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RESUMO

Este trabalho teve como objetivo diagnosticar e avaliar o desempenho dos servicos municipais de
limpeza urbana do Estado de Mato Grosso do Sul, através da busca de dados a respeito da sua
eficiéncia sanitaria, operacional, econdmica, financeira e da possibilidade de inducéo de
desequilibrios ambientais, e da utilizago de indicadores e do 1QEg, y (Indice de Qualidade e
Eficiéncia dos Servicos de Limpeza Urbana), desenvolvidos pela Universidade Federal do Rio
Grande do Sul, através do Setor de Saneamento Ambiental do Instituto de Pesquisas Hidraulicas.
Foram levantados dados de 74 sistemas de limpeza urbana municipais para obtencéo dos 13
sub-indices afim de obter uma descri¢éo do cenério atual, dos municipios avaliados, em relacéo
aos residuos solidos urbanos gerados pela populacéo. Os 1QEg s cal culados apresentaram uma
médiaigual a’53,56%, sendo que 37,84% destes municipios apresentaram | QEg,_y abaixo da
meédia e 62,16% apresentaram 1QEg_y acima damédia obtida. O maior |QEs, y apresentado foi de
70,89%, e 0 menor 1QEs, y foi de 36,80%. Os resultados enfatizam a necessidade de aprimorar o
gerenciamento nas diferentes etapas dos servicos de limpeza urbana municipais do Estado, com o
objetivo de minimizar a possibilidade de ocorréncia de impactos ambientais negativos.

Palavras-chave: residuos solidos, servicos de limpeza urbana, indice de qualidade.
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RESUMEN

Este trabajo tienia como objetivo aladiagnosisy evaluar el funcionamiento de los servicios
municipales de la limpieza urbana del Estado de Mato Grosso do Sul, con la blusgueda de datos
con respecto a su eficacia sanitaria, operacional, econémico, financieray de la posibilidad de
induccion de desequilibrios ambientales, y del uso de los indicadoresy del IQEg ¢ (indice dela
Calidad y Eficaciade los Servicios de la Limpieza Urbana), convertido por la Universidade
Federal do Rio Grande do Sul, através del Sector de Saneamiento Ambiental del Instituto de
Pesquisas Hidraulicas. Habian sido levantados dados de 74 sistemas municipales de limpieza
urbana para el logro de los 13 subindices, para conseguir una descripcion de la escena actual, de
las ciudades evaluadas, en |o referente a los residuos solidos urbanos generados por |a poblacién.
El 1QEs_u's calculados habian presentado un promedio igual 53,56%, unavez que 37,84% de las
ciudades habian presentado a | QEs, y abajo del promedio y los 62,16% apresentaram | QEs,y
arriba de conseguido medio. Presentd el |QEs y mayor estaba de 70.89%, y €l menor de 36.80%.
L os resultados acenttian la necesidad paramejorar ala gerencia en las diversas etapas de los
servicios municipales de la limpieza urbana del Estado, con €l objetivo parareducir a minimo la
posibilidad de ocurrencia de impactos ambiental es negativos.

Palabras-claves. residuos solidos, servicios de lalimpieza urbana, indice de la calidad.

ABSTRACT

Thiswork has as objectives to diagnosis and to evaluate the performance of the municipal solid
wastes systems of the Mato Grosso do Sul State, through the search of data regarding its sanitary,
operational, economic, financia efficiency and of the possibility of induction of environmental
unbalances, and of the use of indicators and of 1QEs_y (Index of Quality and Efficiency of the
municipal solid wastes systems), developed by the Universidade Federa do Rio Grande do Sul,
through the Sector of Environmental Sanitation of the Instituto de Pesquisas Hidraulicas. They
had been raised given of 74 municipal solid wastes systems for attainment of the 13 sub-indexes,
in order to obtain the description of the current scenery, of the 74 evaluated cities, in relation to
the urban solid residues generated by the population. The |QEs_ys calculated had presented an
equal average 53.56%, being that 37.84% of these cities had presented |QEs, y below of the
average and 62.16% had presented | QEs, y above the gotten average. Greater presented | QEs, y
was of 70,89%, and minor IQEg_y it was of 36,80%. The results showed the necessity to improve
the management in the different stages of al municipal solid wastes systems of this State, in
order to reduce the possibility of negative environmental impacts.



Revista AlDIS de Ingenieria y Ciencias Ambientales: Investigacion, desarrollo y practica.
Volumen 1, namero 1, afio 2006.

ISSN 0718-378X

Key words: solid wastes, municipal wastes systems, index of quality.

INTRODUCAO

Considerada como um dos setores do saneamento basico, a gestéo dos residuos solida néo
tem merecido a atencdo necessaria por parte do poder publico. Com isso, compromete-se cada
vez mais, a ja combalida salde da populacdo, bem como se degradam os recursos naturais,
especialmente 0 solo e os recursos hidricos. A interdependéncia dos conceitos de meio ambiente,
salide e saneamento, hoje é bastante evidente, 0 que reforca a necessidade de integracéo das acdes
desses setores em prol da melhoria da qualidade de vida da popul acéo brasileira.

Apesar desse quadro, a coleta do lixo é o segmento que mais se desenvolveu dentro do
sistema de limpeza urbana, € 0 que apresenta maior abrangéncia de atendimento junto a
populacdo, a0 mesmo tempo em gue € a atividade do sistema que demanda maior percentua de
recursos por parte da municipalidade. Esse fato se deve a presséo exercida pela populagdo e pelo
comércio, para que se execute a coleta com regularidade, evitando-se assim, o incdmodo da
convivéncia com o lixo nas ruas. Contudo, essa presséo tem geralmente um efeito seletivo, ou
sgja, a administragdo municipal, quando n&o tem meios de oferecer o0 servigo a toda a popul agéo,
priorizam os setores comerciais, as unidades de salde e o atendimento a populacdo de renda mais
ata. A expansdo da cobertura dos servigos, raramente alcanca as areas reamente carentes, até
porque a auséncia de infraestrutura viaria exige a adogcdo de sistemas alternativos, que
apresentam baixa eficiéncia e, portanto, custo mais elevado.

Entretanto, o0 servico de limpeza urbana, esta assumindo papel de destague entre as
crescentes demandas da sociedade brasileira e das comunidades locais. Sgja pelos aspectos
ligados a veiculacdo de doencas e, portanto, a salde publica, seja pela contaminagéo de cursos
d agua e lencdis fredticos, na abordagem ambiental; sga pelas questdes sociais ligadas aos
catadores — em especial as criangas que vivem nos lixdes — ou ainda pelas pressdes advindas das
atividades turisticas, € fato, que varios setores governamentais e da sociedade civil comecam a se
mobilizar para enfrentar o problema, por muito tempo relegado o segundo plano.

Como um retrato desse universo de acdo, ha de se considerar que mais de 84% dos
municipios do Estado de Mato Grosso do Sul possuem menos de 25 mil habitantes, e que a
concentragdo urbana da populagdo no Estado ultrapassa a casa dos 84%. Isso reforca as
preocupacdes com os problemas ambientais urbanos e, entre estes, 0 servico de limpeza urbana,
cuja atribuicéo, de acordo com o estabelecido no Art. 30, inciso V, da Constituicdo Brasileira,
pertence a esfera da administracdo publica local, a qual deve organizar e prestar diretamente, ou
sob regime de concessao ou permissao, 0s servicos publicos de interesse local.

E, considerando que dados da limpeza urbana em nosso Estado sdo muito deficientes,
bem como a falta de conhecimento das prefeituras de indices relacionados a avaliagdo de seus
sistemas de limpeza urbana, os | QEs, s obtidos possibilitaréo o conhecimento da situacéo atual e
auxiliaréo as prefeituras interessadas, na definicdo de prioridade que o setor requer, de forma a
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atingir amelhoria da qualidade dos servicgos prestados na gestéo dos residuos solidos.

METODOLOGIA DE COLETA DE DADOS

Para o conhecimento da situacdo atual dos Servicos de Limpeza Urbana (SLU’S) no
Estado de Mato Grosso do Sul realizou-se uma ampla pesguisa, tendo como colaboradores as
Regionais da Secretaria Estadual de Salde, a equipe da Unidade de Gestdo de Residuos Sdlidos
do Ingtituto do Meio Ambiente do Pantana (IMAP) e as Prefeituras Municipais, que
preencheram um questionério com informagdes relativas a limpeza urbana, bem como visitas no
local de alguns municipios.

Os diversos 6rgdos publicos municipais responsaveis pelo SLU ndo possuem um registro
sistematico e adequado dos dados relacionados a essa atividade. Por esta razéo, houve inlUmeras
dificuldades no preenchimento dos questionarios. Isto ocorreu, em parte, devido ao fato de que os
dados existentes, nos diversos 6rgdos, atendem apenas as suas necessidades operacionais.

As etapas para o desenvolvimento deste trabalho foram:

» 12 Etapa: Aplicacdo de um questionario para avaliacdo dos servicos de limpeza urbana,
baseado no questionério ja elaborado, durante a realizacdo do trabalho desenvolvido por DE
LUCA et al. (1999), utilizado por DEUS et al. (2002) e aplicado no Estado de Mato Grosso do
Sul por MATA SALLES (2003), no qual constam os seguintes itens:

» |nformacgOes gerais da situagdo atual do municipio;
= Formasinstitucionais de servigos de limpeza urbana;
» Sistema de coleta e transporte de residuos solidos urbanos,
» Caracteristicas quantitativas e qualitativas dos residuos;
» Sistemade tratamento dos residuos sdlidos urbanos;
» Disposicéo final;
= Custos,
= Avaliag8o dos servicos prestados pela prefeitura;
* |Impacto ambiental e desenvolvimento sustentavel.
A aplicacéo do questionario foi feita por técnicos das regionais da Secretaria Estadual de

Salde e do Instituto de Meio Ambiente Pantanal, e aos responsaveis pelo Setor de Limpeza
Urbana em todas as Prefeituras do Estado.

» 22 Etapa: Conclusdo da “Pesquisa Interativa’, ou sgja, da coleta das informacfes através dos
questionarios.
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» 32 Etapa: Verificac8o da veracidade de algumas respostas com base em conhecimento pratico
e dados bibliograficos de municipios de outros Estados.

> 42 Etapa: Célculo dos 13 sub-indices (1QSO, 1QSL, I1A, IQSP, IAP, 1QO, IQSF, IQSTT,
IQSOP, IES, IQSR, IQASF e IQST) para cada municipio do Estado.

» 52 Etapa: Caculo do IQEs y para cada municipio do Estado e avaliacdo das respostas obtidas.

A tabela 1 apresenta os sub-indices utilizados com seus respectivos pesos, empregados na
formulagdo do Indice de Qualidade e Eficiéncia dos Servicos de Limpeza Urbana (IQEs_u's)-

Tabela 1. Varidveis e sub-indices empregados na formulagéo do | QE g, e seus pesos

) DESCRICAO DASVARIAVEIS PESOS

SUB-INDICE CONSIDERADASNO SUB-INDICE | (%)
IQSQ: Sub-Indice q§ Qualidade Sanitaria e Operacional vs Densidade demografica (hab/km?) 2
Densidade Demogréfica
I QSL: Sub-indice de Qualidade Sanitéria vs R .
Doencas Associ adas a0s RSU' s N° de casos de |leptospirose 5
[A: Su_b-lndlce de Impacto Ambiental Potencial vs Renda Renda (R%/ano) 2
per capita
| QSP: Sub-indice de Qualidade dos Servigos vs .
Produtivi dafje por Funcionarios de Coleta Produtividade (ton./col etador) 20
Lla?)iFt)ia Sub-Indice de Impacto Ambiental vs Produc&o per Producio média per capita (kg/dia) 17
QO: Sub-Indice de Qualidade Operacional vs Distancia C oA . i
Média Diaria Percorrida pelos Veiculos de Coleta Distancia percorrida (km/dia) 5

. indi i i 0

I QSE. Subl ndice Qualidade dos Servicos vs N° de N° de funcionarios/1000 hab, 15
Funcionarios
|QSTT: Sub-indice de Qualidade Sanitariae Ambiental vs Tinos de tratamento 4
Tipos de Tratamento na Area de Disposi¢éo Final P
| QSOP: Sub-Indice de Qualidade Sanitéariae Ambiental vs Operacio (Agressio a0 meio ambiente) 4
Operacdo do Local de Tratamento e/ou Disposicao Final perag gressa
IES: Sub-indice de Desqudlificacio Social N° de catadores na disposicdo final 5
IQSR: Sub-indice de Qualidade Provavel dos Servicosvs . . 0
Reposicio de Custos pdla TarifalTaxa Reposicdo do custo pela tarifaltaxa (%) 4
| QASF: Sub-indice Qualidade Ambiental vs Existéncia de x o
Separacio na Fonte Separacdo nafonte (%) 12
I QST : Sub-indice de Qualidade Provavel dos Servigos vs Vaor arrecadado com tarifa/taxa 5
Taxa/Tarifa Cobrada por Cliente Atendido (R$/hab* ano)

Fonte: DE LUCA et al. 1999.

O IQEs,u's pode ser expresso de acordo com aequagéo 1.

IQEg .y = 0,02* IQSO +0,05* 1QSL +0,02* I1A +0,20* IQSP + 0,17 * IIAP +0,05* 1QO + 0,15* |QSF +

+0,04* 1QSTT +0,04* IQSOP +0,05* IES+0,04* IQSR + 0,12 * IQASF + 0,05* IQST

(equacéo 1)
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RESUTADOSE DISCUSSOES

A seguir sdo apresentados os resultados obtidos na aplicacdo dos sub-indices (1QSO,
IQSL, lIA, IQSP, IIAP, 1QO, IQSF, IQSTT, IQSOP, IES, IQSR, IQASF e IQST) aos municipios
das 11 microrregides do Estado, conforme dados apresentados abaixo.

Na figura 1, estdo representados os valores do Sub-Indice 1QSO, calculados para os

municipios das 11 Microrregides.
100 O MRG Alto Taquari

9,0 - _ B MRG Aguidauna

801 B MRG Baixo Pantanal
701 B MRG Bodoguena

60 T @ MRG Campo Grande
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40 @ MRG Dourados

30 O MRG Iguatemi

20 B MRG Nova Andradina
10 O MRG Paranaiba

00 B MRG Trés Lagoas

IQSO

11 Micro-Regifes Geogréaficas de M ato Grosso do Sul

Figura 1. Valores do Sub-indice de Qualidade Sanitéria e Operaciona vs Densidade Demogréfica (IQSO) das 11
Microrregides

A média constatada para 0 Sub-indice de Qualidade Sanitéaria e Operaciona vs Densidade
Demogréfica (1QS0), para o Estado de Mato Grosso do Sul, foi igual a 6,5 com desvio padréo de
0,41, sendo que a Microrregido de Campo Grande apresentou o maior valor do 1QSO (8,7), e em
torno de 27% dos municipios analisados apresentaram um QSO igual a 6,2, que foi 0 menor
valor encontrado.

Na figura 2, estdo representados os valores do Sub-indice 1QSL, calculados para os
municipios das 11 Microrregides.
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Figura 2. Valores dos Sub-indices de Qualidade Sanitéria vs Doencas associadas aos RSU's (IQSL) das 11
Microrregides
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Foram detectados, em 2002, um caso de leptospirose em 7 municipios do interior do
Estado. Nesse mesmo ano, na capital, Campo Grande, foram registrados 6 casos, entretanto, este
numero pode ser decorrente de outros municipios, pois o paciente pode ter optado por realizar o
tratamento na capital, 0 que € comum neste Estado. Desta forma, o caso fica registrado no
municipio que efetuou o tratamento. Portanto, a capital, Campo Grande, foi 0 municipio que
registrou 0 maior nimero de casos, justificando desta forma, os valores do sub-indice atribuido a
este, que apresentou o menor valor (36,1), considerando a média do 1QSL entre todos os
municipios do Estado (51,9), sendo que em 89,19% dos municipios avaliados ndo foram
detectados casos de |eptospirose.

Na figura 3, estdo representados os val ores do Sub-indice de Impacto Ambiental Potencial
vs Renda per capita (I1A), calculados para os municipios das 11 Microrregioes.
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] B MRG Bodoguena
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B MRG Trés Lagoas

1000 -

11 Micro-Regides Geograficas de M ato Grosso do Sul

Figura 3. Valores dos Sub-indices de Impacto Ambiental vs Renda per capita (I1A) das 11 Microrregides

Considerando que ndo se dispunha de valores atuais da Renda per capita para os
municipios de Mato Grosso do Sul, optou-se, apos verificagdes junto aos orgéaos federais e
estaduais responsaveis em informar este dado, em estimar a Renda per capita com base no
seguinte critério: obteve-se o valor de cada municipio, por classe de rendimento nomina mensal
(saldrio minimo), coletado pelo IBGE, Censo Demografico de 2000, calculou-se a média e
dividimos pela referida populacéo, e este valor foi multiplicado pelo valor do salario minimo em
2000, que era de R$ 151,00 (aproximadamente US$ 84,00).

De posse destes valores, efetuou-se o calculo do 1A, no qual obteve-se a média 85,5.
Dentro do universo dos 74 municipios analisados, 65 apresentaram valores abaixo da médiae 9
apresentaram o 1A acima da média. Sabe-se, que quanto maior € a renda per capita, maior é a
producdo de residuos e vice-versa, e por conseqiéncia, quanto maior a producdo de residuos,
maior € o impacto ambiental.

Na figura 4, estdo representados os valores do Sub-indice IQSP, calculados para os
municipios das 11 Microrregides.
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Figura 4. Vaores dos Sub-indices de Qualidade Ambiental dos Servigos vs Produtividade por Funcionério na coleta
(IQSP) das 11 Microrregides

Dos municipios avaliados 33,78% apresentaram um IQSP igual a 100, sendo a média
igual a62,7 com desvio padrdo 30,01, e um municipio do interior apresentou 0 menor valor (9,5),
ou sgja, € o municipio que apresenta a menor produtividade e, portanto, 0 que apresenta maior
possibilidade de sofrer presséo antrdpica sobre 0 meio ambiente.

Na figura 5, estdo representados os valores do Sub-indice de Impacto Ambiental vs
Producéo per capita (I1AP), calculados para os municipios das 11 Microrregides.

10007 n 0O MRG Alto Tequari
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11 Micro-Regides Geogréficas de M ato Grosso do Sul
Figura 5. Valores dos Sub-indices de Impacto Ambiental vs Produc&o per capita (IIAP) das 11 Microrregides

Os dados levantados neste trabalho indicam, para o Estado de Mato Grosso do Sul, uma
producdo per capita média de 1,06 kg/hab/dia, tendo sido obtidos valores iguais a 0,22 kg/hab/dia
e 4,01 kg/hab/dia, em municipios do interior do Estado. Na Pesquisa Nacional de Saneamento
Bésico (PNSB, 2000 apud JUCA, 2002), a Regido Centro-Oeste apresentou uma geracio de
residuos solidos de 1,23 kg/hab/dia.

Dos municipios avaliados somente 2 apresentaram um Sub-indice de Impacto Ambiental
vs Producdo per capita (I11AP) igual a 100, ou segja, apresentam uma producao per capita menor
ou igual a 0,25 kg. Dos municipios avaliados, 36,48% apresentaram valores acima da producéo
per capita apresentada na PNSB (2000), para a Regido Centro-Oeste, que € de 1,23 kg, sendo que
um Ganico municipio apresentou o menor IIAP (8,45), sendo, desta forma, este 0 municipio que
apresenta a maior produgédo per capita.

Na figura 6, estd0 representados os valores do Sub-indice de Qualidade Operaciona vs
Disténcia Média Percorrida pelos veicul os de coleta (1QO), calculados para os municipios das 11

Microrregioes.
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0,0 B MRG Aguidauna
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Figura 6. Vaores dos Sub-indices de Qualidade Operacional vs Distancia Média Percorrida pel os veiculos de coleta
(IQO) das 11 Microrregides

Dos municipios avaliados, somente 9,45% apresentaram um 1QO menor que a média, que
€igual a 83,7, com desvio padrdo 19,23. Os municipios que apresentaram os menores valores do
IQO, sd0 0s que apresentam 0S maiores custos para redlizacdo da coleta dos RSU's, pois
percorrem uma distncia maior para realizacdo da coleta e, conseglientemente, possuem um
maior consumo de insumos e de mdo-de-obra, e maiores impactos ambientais.

Na figura 7, estZio representados os valores do Sub-indice de Qualidade dos Servicos vs
NuUmero de Funcionarios (IQSF), calculados para os municipios das 11 Microrregides.

13007 o O MRG Alto Taquari
ﬁgg ] _ ) B MRG Aquidana
w00 | L | | ) B MRG Baixo Pantardl
20,0 e B MRG Bodoquena
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' 11 Micro-Regides Geograficas de M ato Grosso do Sul

Figura 7. Vaores dos Sub-indices de Qualidade dos Servicos vs Numero de Funciondrios (IQSF) das 11
Microrregides

Dos municipios avaliados, 32,43% apresentam o nimero médio de funcionarios com o
numero de clientes atendidos dentro da faixa de 4 a 18 funcionérios por 1000 habitantes, sendo
gue 55,40% dos municipios avaliados apresentaram um |QSF menor que a média, que € igual a
98,7, com desvio padréo 15,84. Dois municipios apresentaram 0s menores valores do |QSF, ou
sga, possuiram um numero de funcionarios acima do necess&rio, 0 que pode indicar que
apresentam pessoal com baixo rendimento, baixa eficiéncia e qualidade, e por consequéncia,
apresentam uma menor eficiéncia dos servicos de limpeza urbana.

Na figura 8, estdo representados os valores do Sub-indice de Qualidade Sanitéria e
Ambiental vs Tipos de Tratamento na Area de Disposicdo Fina (IQSTT) calculados para os

1000 - O MRG Alto Taquari
900 - B MRG Aguidauna
800 - B MRG Baixo Partana

700 - B MRG Bodoquena
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municipios das 11 Microrregides.

Figura 8. Valores dos Sub-indices de Qualidade Sanitaria e Ambiental vs Tipos de Tratamento na Area de
Disposicdo Final (IQSTT) das 11 Microrregifes

Dos municipios avaliados, 59 informaram que os residuos coletados pelo servico de
limpeza urbana sdo dispostos em um lixdo, 3 informaram que possuem aterro controlado, 5
informaram gue possuem aterro sanitario, 1 municipio informou que possui usina de reciclagem e
deposita os rejeitos em um aterro sanitério, € 6 municipios informaram que possuem usina de
reciclagem, realizam compostagem e depositam os rejeitos em um aterro sanitario.

5 municipios informaram que possuem aterro sanitario, entretanto, o que se pode verificar
nesses municipios, € que os residuos sdo dispostos em de forma inadequada (lix&o).

7 municipios informaram que realizam a triagem e, destes, 6 informaram que fazem
também a compostagem dos residuos, sendo os rejeitos dispostos em aterro sanitério, quando na
realidade os rgjeitos sdo dispostos de forma inadequada (lix&o).

Na figura 9, estdio representados os valores do Sub-indice de Qualidade Sanitaria e
Ambiental vs Operacdo do Local de Tratamento e/ou Disposicdo Final (IQSOP) calculados para
0s municipios das 11 Microrregides.
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Figura 9. Valores dos Sub-indices de Quaidade Sanitaria e Ambiental vs Operacio do Loca de Tratamento e/ou
Disposicéo Final (IQSOP) das 11 Microrregides

Dos municipios avaliados, 83,78% apresentaram atributos negativos, tais como residuos
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espalhados, aves, mau cheiro, roedores e fumaca na érea de tratamento e/ou disposicéo final dos
residuos e os demais, 16,22%, sO ndo apresentaram a ocorréncia de fumaga no local. Estes
numeros comprovam os dados verificados no IQSTT e a ma operacdo e ineficiéncia dos servicos
de limpeza urbana no Estado.

Na figura 10, estdo representados os valores do Sub-indice de Exclusio Socia (IES),
calculados para os municipios das 11 Microrregides.
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Figura 10. Valores dos Sub-indices de Exclusio Social (IES) das 11 Microrregifes

Dos municipios avaliados, 52,70% apresentaram valores abaixo do |IES, calculado para o
municipio de Belo Horizonte — MG, que foi igual a 100, conforme apresentado por DE LUCA et
al. (1999), sendo que a capital do Estado, o municipio de Campo Grande, apresentou 0 menor
|ES (zero) dentre os municipios avaliados, pois ha um nimero elevado de catadores na &rea de
disposicdo dos residuos, se comparado aos demais municipios, o que reflete a desagregacéo
social eineficiénciaambiental do servigo de limpeza urbana.

Dos municipios avaliados, 47,30% ndo apresentaram a ocorréncia de catadores na area de
disposicdo dos residuos, entretanto este fato €, provavelmente decorrente, da dificuldade de
comerciaizacdo dos residuos eventualmente triados, pois nesses municipios, a grande distancia
de centros recicladores e, as vezes, seu proprio isolamento, pois se localizam a grandes distancias
de outros municipios, e ndo pela falta de lixdes, pois conforme verificado mais de 79,73% dos
municipios no Estado possuem lix&o, resultando assim, em elevado custo de transporte dos
materiais reciclaveis, inviabilizando economicamente a préatica da catacéo.
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Em 9,46% dos municipios, foi constatada a ocorréncia de um nimero maior do que 20
catadores nos locais de disposi¢cdo dos residuos, sendo que uma parcela reside neste mesmo local.

Na figura 11, estdo representados os valores do Sub-indice de Qualidade Provéavel dos
Servicos vs Reposicao de Custos pela TarifalTaxa (IQSR), calculados para os municipios das 11
Microrregioes.
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Figura 11. Vaores dos Sub-indices de Qualidade Provéavel dos Servigos vs Reposicao de Custos pela Tarifa/Taxa
(IQSR) das 11 Microrregides

Dos municipios avaliados, somente um apresentou valor acima do |QSR calculado para o
municipio de Belo Horizonte — MG (43,05), sendo que destes 93,15% apresentaram valor igual a
zero, conforme apresentado por DE LUCA et al. (1999).

Somente 5 municipios conseguem repor 0s custos dos servigos de limpeza urbana, através
datarifa ou taxa cobrada.

Os valores do Sub-indice IQASF, ndo puderam ser demonstrados em gréfico, tendo em
vista que nenhum dos municipios avaliados realizam separacdo na fonte, ou seja, ndo praticam a
coleta seletiva.

Na figura 12, estfio representados os valores do Sub-indice de Qualidade Provével dos
Servicos vs Taxa/Tarifa cobrada por Cliente Atendido (IQST), calculados para os municipios das
11 Microrregides.
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Figura 12. Valores dos Sub-indices de Qualidade Provavel dos Servigos vs Taxa/Tarifa cobrada por Cliente
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Atendido (IQST) das 11 Microrregifes

Dos municipios avaliados, 72,97% ndo cobram nenhuma tarifa/taxa pela execucéo do
servico de limpeza urbana, e 2 municipios do interior do Estado apresentaram as maiores
taxas/tarifas.

O IQST de todos os municipios analisados que realizam de alguma forma a cobranca
pelos servigos de limpeza urbana prestados apresentou-se dentro do valor mediano, estabelecido
para este sub-indice, entretanto, ndo foi possivel avaliar, se os custos de operacéo dos sistemas de
limpeza urbana est&o sendo recuperados, com a adoc¢do destas taxa/tarifas, principalmente, pela
grande dificuldade em obter estes dados, junto aos municipios.

Na figura 13 estdo representados os vaores dos indices de Qualidade e Eficiéncia
Sanitaria, Ambiental e Operacional dos SLU’s I(QEs_y) calculados para os municipios das 11
Microrregioes. .
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Figura 13. Vaores dos indices de Qualidade e Eficiéncia Sanitaria, Ambiental e Operacional dos SLU’s nas 11
Microrregides do Estado de Mato Grosso do Sul — IQEg y

Os IQEs_yu's calculados para os municipios avaliados apresentaram uma média igua a
53,56%, com desvio padrdo 7,13 , sendo que 37,84% destes municipios apresentaram |QEs, y
abaixo da média e 62,16% apresentaram |QEs y acima da média obtida. O maior 1QEs y
apresentado foi de 70,89%, por um municipio do interior do Estado, justificado pelo fato de
possuir aterro sanitério, conforme informagdes fornecidas, apresentar uma elevada produtividade,
gue tem 0 maior peso na formulacéo do 1QEs y, ndo possuir catadores na area de disposicdo dos
residuos e apresentar baixa producdo per capita. O menor 1QEs y apresentado foi de 36,80%,
também por um municipio do interior do Estado.
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CONCLUSOESE RECOMENDACOES

Com base nos dados levantados durante a realizagcdo desse diagndstico, pode-se constatar
gue os problemas relacionados aos sistemas de limpeza urbana séo recorrentes em todos os
municipios do Estado de Mato Grosso do Sul. Portanto os dados aqui apresentados devem ser
utilizados com um pardmetro, mas ndo como dados definitivos.

Considerando que todos os dados utilizados para elaboracdo deste diagnostico foram
fornecidos pelos responsaveis pelos servicos de limpeza urbana, mas ndo nos foram fornecidos
documentos para comprovacdo dos mesmos, portanto, os dados agqui apresentados, devem ser
utilizados com parametro, mas ndo como dados definitivos.

A fata de equipamentos, a caréncia de pessoa técnico qualificado e a disposicéo
inadequada do lixo, que causa uma série de problemas, presentes em todos 0s municipios,
variando somente a intensidade com que ocorrem, oS quais S0 agravados por uma situagéo
financeira deficitaria, comum a praticamente todos os municipios, reflete diretamente no sistema
de limpeza urbana, quase sempre impossibilita atendimento a populacéo de forma permanente e
satisfatoria

Decorrente do mau gerenciamento dos residuos solidos no Estado de Mato Grosso do Sul,
pode-se constatar a ocorréncia dos seguintes fatos: proliferacéo de vetores, agravando o quadro
de salde publica; aumento dos niveis de matéria organica nos cursos d’ agua, deteriorando sua
qualidade e como ndo existem monitoramentos de qualidade da agua nesses locais, ndo se sabe
qual area contribuicdo desses lixdes para a degradacdo da qualidade das aguas superficiais e
subterréneas; interferéncia no equilibrio dindmico do transporte de sedimentos, atuando como
uma armadura que envolve o sedimento no fundo dos cursos d’ agua, impedindo seu transporte;
modificacdo do trgeto norma dos cursos d é&gua, provocando solapamento das margens;
obstrucéo dos cursos d' &gua, aumentando os riscos de inundagoes.

Os servicos de coleta, em geral, ndo cobrem a totalidade das é&reas urbanas dos
municipios, ou sdo realizadas com frequéncia insatisfatoria, sobretudo nas areas menos
urbanizadas, situadas as margens dos cursos d’ agua. Essa situagdo acarreta o acimulo de lixo em
logradouros e em areas de "bota fora', que se formam em terrenos baldios e leitos dos cursos
d &gua. Boa parte desse materia € carreado para os cursos d’ agua, pelas chuvas e inundacoes.

Entretanto, ndo se atribui somente ao poder publico a deficiéncia no sistema de coletae a
existéncia de pontos de acimulo de lixo nas cidades. Existem fatores de natureza cultural que
devem ser considerados para uma maior eficiéncia da limpeza urbana. E necesséario que o poder
publico realize campanhas de esclarecimento, de maneira que a populacéo adguira consciéncia de
que os problemas relacionados a disposi¢do incorreta do lixo estdo diretamente relacionados a sua
gualidade de vida.

Conforme dados levantados, 0s servicos sdo executados em 87,84% dos municipios
avaliados, direta e exclusivamente pelas prefeituras, através de suas secretarias de obras,
utilizando geralmente méo-de-obra sem treinamento, ou qualificacdo, equipamentos inadequados,
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veiculos mal dimensionados e sem manutencdo adequada (preventiva ou corretiva), sendo gue em
8,11% dos municipios os servicos sdo terceirizados, e em 4,05% destes 0s servicos sdo
executados de formamista, ou sgja, parte pela prefeitura e parte por uma empresa privada.

9,0% dos municipios do Estado, de acordo com informagdes apresentadas, realizam a
triagem e a compostagem dos residuos, porém ndo realizam o tratamento e a disposicéo final
adequada dos rejeitos gerados nos processos.

Nos demais municipios avaliados, a destinagdo dos residuos é a disposicdo direta em
locais inadequados (lixdes a céu aberto), os quais, muitas das vezes estdo localizados em area
proxima, ou até mesmo as margens, de cursos d’ agua, € em alguns casos, ndo apresentam areas
de empréstimo préxima, com volume suficiente e material adequado para servir de cobertura para
o lixo depositado. Esse fato contribui para o agravamento da situacdo, além da constatagdo de que
em 52,70% dos municipios avaliados ha catadores nos locais de disposicdo de residuos, vivendo
em condi¢des sub-humanas, indicando a necessidade de se buscar solugbes que visem a
erradicacdo dessa atividade nestes locais. Ha a necessidade de transformar o catador em agente
do processo de gestdo da limpeza urbana, através da transformacéo do trabalho informal para
uma atividade organizada, que venha a se tornar uma opc¢ao de geracdo de emprego e renda,
tirando-o do ambiente insalubre dos lixdes.

Verificou-se que, somente 8,10% dos municipios avaliados produz composto orgénico,
sendo que esta pratica deveria ser melhor aproveitada, com o desenvolvimento de tecnologias
ambientalmente seguras, Vvisto que, 0 seu emprego permite aumentar, consideravelmente a vida
atil dos aterros sanitarios, e facilita aimplementacdo de programas de coleta seletiva.

Em relagdo aos |QEs s dos municipios avaliados, constatou-se que os dados sdo muito
similares, mostrando gque, em termos gerais, a maioria apresenta as mesmas ineficiéncias sociais
(catadores), operacionais (frota velha de veiculos e baixa produtividade), sanitérias (doencas) e
ambientais (auséncia de separacdo na fonte, ata producéo per capita e disposicdo final
inadequada dos residuos).

O diagndstico dos sistemas de limpeza urbana dos municipios avaliados € a base para o
plangjamento das acOes necess&rias, para 0 eguacionamento dos problemas relacionados a
disposicdo inadequada dos residuos solidos em Mato Grosso do Sul. Entretanto, qualquer solucéo
para equacionar o problema dos RSU’s, passa por uma mudanca de comportamento em todos os
segmentos sociais. O Estado, os Municipios, o setor privado, as ONG's sociais e ambientais,
possuem importante papel a cumprir, visando uma mudanca de paradigma, buscando o
desenvolvimento econdmico e social menos agressivo e mais sustentado.

Para reverter esse quadro, S80 necessarios investimentos no sistema de coleta, dotando os
municipios do Estado de equipamentos adequados para a melhoria do recolhimento e aumento
das &eas atendidas, investimentos na destinagcdo final, para equacionamento dos problemas
associados a disposicdo inadequada do lixo, investimentos em capacitacdo instituciona e
aprimoramento dos recursos humanos envolvidos com a limpeza urbana, e implementacdo de um
sistema de cobranca de taxa de limpeza urbana que assegure 0S recursos necessarios para a
manutencdo e operacdo dos sistemas.
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Para se atingir este objetivo, pode-seiniciar 0 processo atraves de discussdes, abordando o
atual modelo de consumo e adternativas técnica e economicamente vidvels para
coleta/transporte/tratamento/disposicdo final dos RSU'’s, de maneira a provocar o menor impacto
possivel a0 meio ambiente. A forma de ressarcimento destes servicos deve levar em conta 0s
produtores de bens de consumo, que causam aumento acentuado da quantidade de residuos
gerados. Estes devem participar e fornecer alternativas e recursos para resolver o problema. A
gestao descentralizada € uma das aternativas que poderia ser adotada.

De acordo com os resultados obtidos para o IQEs_y, recomenda-se que o Ingtituto de
Meio Ambiente Pantanal implante um Sistema Estadual de Informac&o sobre Gestdo de Residuos
Solidos, no qual devera haver um banco de dados com informacdes a serem obtidas
periodicamente, junto aos municipios, e, adicionalmente, a construcdo de sub-indices e de um
indice geral, que levem em considerac8o as caracteristicas regionais da populacdo e do meio
ambiente.
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