Kurtz relata que a lo largo de los afios la gente le ha preguntado

a menudo: “Si, pero si usted tiene que decidir entre un doctor con
habilidades de comunicacion efectiva y uno con competencia clinica

¢a quién escogeria?” Dado todo lo que se sabe sobre comunicacion hoy
en dia, la respuesta es:“Ya no tendriamos por qué escoger, deberemos
exigir ambas competencias en un solo médico”

Philippa Moore

Primera estrategia: reflexione sobre la filosoffa que sustenta a
la Medicina Familiar

Segunda estrategia: reconozca a la actitud reflexiva como uno
de los pilares de la Medicina Familiar

Tercera estrategia: identifique los beneficios que le reportaria
una adecuada comunicacién con su paciente

Arnulfo E. Irigoyen Coria

Herlinda Morales Lépez Cuarta estrategia: tome en cuenta algunas sugerencias para
practicar habilidades de comunicacién en el consultorio

Quinta estrategia: favorezca en su consultorio las habilidades
efectivas de comunicaciéon de Moore
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