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				Resumen

				Propósito: describir las dinámicas que existen entre los actores inmersos en el manejo y disposición final de los lubricantes automotrices usados, a partir de las percepciones existentes en los talleres mecánicos.

				Diseño metodológico: el estudio presenta un enfoque mixto. Se realizaron 25 entrevistas en diferentes talleres mecánicos, el tamaño de muestra se definió por saturación de las categorías de análisis.

				Resultados: en los talleres mecánicos, aunque se desconoce con certeza el impactos de los lubricantes usados [LU], se cree que contaminan el medio ambiente y son riesgosos para la salud. Los talleres presentan disposición para colaborar en una estrategia de gestión responsable.

				Limitaciones de la investigación: los resultados se limitan a un estudio exploratorio, se recomienda complementarse con estudios de caso en otros municipios de la región, e incluir a otros actores locales.

				Hallazgos: no existe un plan institucional para el manejo de los lubricantes usados, los actores locales están desarticulados, se requiere capacitar a los talleres locales en el manejo de los residuos.

			

		

		
			
				Abstract

				Purpose: This study aims to analyse the dynamics involved in the management and final disposal of used automotive lubricants, based on the perceptions of mechanical workshops.

				Methodological design: A mixed-methods approach was employed. Twenty-five semi-structured interviews were conducted different mechanical workshops. The sample size was determined by the saturation of key analytical categories.

				Results: Although workshop personnel lack precise knowledge of the environmental and health impacts of used lubricants, they generally acknowledge that these substances are pollutants and pose risks to hu-man health. Despite this gap in awareness, workshops expressed a willingness to adopt responsible waste management practices, provided they receive institutional support.

				Research limitations: As an exploratory study, the findings are preliminary. Further research should expand the scope of analysis to include other municipalities in the region and to engage additional stakeholders, such as waste collectors, regulators, and lubricant suppliers.

				Findings: There is no institutional plan for managing used lubricants, Current practices are fragmented, with minimal coordination among local actors. Automotive workshops need training programs to enhance their waste management practices.
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				Introducción

				En el año 2024, la producción a nivel mundial de lubri-cantes a base de petróleo alcanzó los 34.62 millones de toneladas (Mordor Intelligence, 2025), y se estima que el volumen de producción se incrementará en una tasa anual del 6.3 % para el año 2030 (Statista, 2023). Se trata de residuos peligrosos cuya “disposición indiscriminada crea un alto riesgo para el medio ambiente y la ecología” (Sarkar et al., 2022, p. 119). A nivel mundial, el 55 % de estos residuos son desechados sin tratamiento (Syahir et al., 2017).

				El manejo de los lubricantes usados (lu) ocurre en un sistema de recolección alterno al sistema oficial de recolección de residuos, lo que dificulta la estimación de datos de recolección y sus pretratamientos (Hesh-mati, 2015; Kapustina et al., 2014). Su gestión requiere la creación de una red de operadores certificados, con capacidades técnicas y de infraestructura que permitan la recolección y, a la vez, aseguren los requerimientos de su manejo (Mahajan, 2022; Pinheiro et al., 2021), porque se debe evitar que se mezclen con otros aceites o sustan-cias (Diario Oficial de la Unión Europea, 2018).

				A pesar de los avances en el estudio del impacto am-biental de los lu, la literatura sigue siendo limitada en cuanto al análisis y percepciones prácticas de gestión de lu, particularmente, en pequeños talleres mecánicos (Acosta et al., 2024; Alvarez-Rivera et al., 2022; Manza-narez, 2022). Se ha identificado que más del 90 % de los trabajadores en talleres mecánicos no ha ha recibido asesoría o formación sobre el manejo y disposición de estos residuos (Naré et al., 2019).

				Esta brecha abre la oportunidad para abordar la pro-blemática desde la ecología política, ya que la gestión de lubricantes automotrices usados no solo representa un desafío ambiental, sino también social y político com-plejo, debido a la diversidad de flujos, actores y regula-ciones (Tasnim et al., 2025). Se requiere identificar cuáles son las estructuras de poder, la toma de decisiones y el cumplimiento regulatorio que condicionan el manejo adecuado de los lu.

				En México, el manejo de los lu es responsabilidad de los municipios o los talleres mecánicos, que ante la falta de capacidades realizan prácticas inadecuadas para su disposición final (Aguilera et al., 2024). En este país, 

			

		

		
			
				los organismos responsables de garantizar su adecuado manejo carecen de información confiable debido a que los talleres mecánicos son, en su mayoría, informales (Alvarez-Rivera et al., 2022), por ello, es necesario co-nocer las actitudes de las personas para el diseño de planes de gestión como parte de los diagnósticos para el diseño de estrategias de gestión (Acosta et al., 2024; Aguilera et al., 2024). 

				Existen estudios que cuantifican y analizan el destino de los lu en México (Aguilera et al., 2024; Alvarez-Rivera et al., 2022); no obstante, el análisis de los conceptos semánticos de quienes los generan y manejan han sido poco estudiados (Acosta et al., 2024). Las particularida-des locales diferencian el tipo de manejo entre los países (Franklin y Simmons, 2013). 

				El presente trabajo busca conocer las percepciones en los talleres mecánicos sobre la gestión responsable de los lu a partir de su discurso, para describir las dinámicas que existen entre los actores inmersos en el manejo y la disposición final de estos residuos. El desarrollo del tra-bajo con enfoque exploratorio busca dar respuesta a las siguientes preguntas de investigación: ¿cómo se percibe el impacto de los lu en los talleres mecánicos de Santo Domingo Tehuantepec? ¿cuáles son las condiciones y prácticas de manejo de lu en los talleres mecánicos? ¿quiénes son los agentes involucrados en el manejo de estos residuos? La originalidad de este trabajo consiste no solo en describir las prácticas y el manejo de los lu en una zona con limitadas condiciones de manejo de resi-duos, sino también en permitir conocer las experiencias y percepciones de los pequeños talleres mecánicos de Santo Domingo Tehuantepec, e interpretar las relaciones y asimetrías de poder que existen entre los actores en este contexto social.

				El presente trabajo se organiza en cuatro secciones principales. En la revisión de literatura se contextua-liza la problemática considerando factores ecológicos, políticos y geográficos. Posteriormente, en materiales y métodos, se describe el área de estudio, la recolección de los datos, las características de la muestra obteni-da y los procedimientos empleados para el análisis y clasificación de la información que fue recolectada en los talleres mecánicos. A continuación se discuten los 
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				resultados obtenidos a partir de la legislación nacional y municipal, incorporando además la ecología política como un punto importante de la discusión. Finalmente, en las conclusiones, se presentan las percepciones y gestión de los lu, además de dar un panorama general de las limitaciones y futuras líneas de investigación en torno a esta problemática.

				Revisión de la literatura

				Riesgos y contaminación por lubricantes usados

				Los lubricantes producidos a base de petróleo contienen partículas finas y metales pesados que contaminan el medio ambiente (Freire-Rosero et al., 2020). Tan solo un litro de lubricante desechado puede contaminar más de un millón de litros de agua (Miglio, 2022), además de generar graves daños en el suelo y el aire (Pinheiro et al., 2021; Sarkar et al., 2022). 

				Los lu también tienen efectos en el ser humano, las toxinas de los lubricantes están relacionadas con proble-mas de la piel y respiratorios (Nowak et al., 2019). Cuan-do se quema sin previo tratamiento o en condiciones no adecuadas, puede emitir más plomo que cualquier otra actividad industrial (Tejada et al., 2017); contienen compuestos químicos considerados cancerígenos o mu-tagénicos (Almeida et al., 2023; Tejada et al., 2017).

				Gestión de los lubricantes usados

				En los últimos años muchos países han impulsado cam-bios en su legislación para mejorar la gestión de estos residuos (The European Commission, 2010). En Europa se establecieron los lineamientos para el intercambio de datos, la recuperación y gestión de estos residuos, así como metas cuantitativas (Diario Oficial de la Unión Eu-ropea, 2018). Un caso referente es Finlandia, un país con experiencia positiva en su tratamiento, que incineraba estos residuos en plantas especializadas para residuos peligrosos, aunque en 2007 cambió su regulación para dar prioridad al reciclado (Kapustina et al., 2014). Los países escandinavos destacan por su experiencia en la recolección de datos, participación social, y marcos le-

			

		

		
			
				gales adecuados para la gestión de residuos (Heshmati, 2015).

				En América, Canadá ha consolidado una estrategia para el manejo de residuos a partir de la responsabilidad extendida del productor, bajo la cual se transfieren las responsabilidades al productor en el ciclo de vida del producto, y se quita a las municipalidades esta respon-sabilidad. Los productores, distribuidores y vendedores son responsables del financiamiento y operación de los planes de gestión de manera individual, o a través de un sistema de gestión externo; en tanto el consumidor tiene la obligación de participar en estos programas (Ca-nadian Council of Ministers of the Environment [ccme], 2009), en este sistema existe un incentivo de retorno, que permite pagar a los recolectores en función del volumen entregado (Used Oil Management Association of Canada [uoma], 2023; Société De Gestion Des Huiles Usagées [Soghu], 2022). 

				Aunque el marco legal es necesario para un manejo adecuado de estos residuos, tiene poca relevancia si se encuentra en medio de una pobre gestión en el sector público y hay falta de concientización pública sobre los impactos de estos residuos (Heshmati, 2015), como su-cede en los países en desarrollo. 

				Ecología política

				La ecología política (ep) es un campo interdisciplinario que se “caracteriza por examinar las relaciones entre las sociedades humanas y las naturalezas no humanas, con especial atención a las asimetrías de poder y las des-igualdades sociales… [para el] acceso justo e igualitario a los recursos naturales” (Espinoza-Cisneros y Rojas-Marchini, 2025, p. 334). La ep considera dimensiones económicas, políticas o las estructuras de poder para comprender los problemas ambientales (Robbins, 2012).

				Los residuos son el resultado final del consumo, cuyo destino está en función de su valorización en el contexto social y por la influencia del mercado, que ha transfor-mado valores y modos de vida locales (Barreda, 2017). Ante la presión del capitalismo, el tipo de regulaciones y el comercio internacional que moldean el modo de con-sumo en la sociedad (Barreda, 2017), se requiere de una “mirada hacia el poder, en los lenguajes y las prácticas de dominación que ocurren dentro y entre las institucio-

			

		

	
		
			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

		

		
			
				La ruta invisible de los lubricantes usados: voces, prácticas y vacíos institucionales en talleres mecánicos

			

		

		
			
				4

			

		

		
			
				Entreciencias 13(27), Art 17, 1-18 Ene. - Dic. 2025

			

		

		
			
				
					DOI: 10.22201/enesl.20078064e.2025.27.91570

				

			

		
		
			[image: ]
		

		
			
				
					e25.91570

				

			

		
		
			
				nes de gobierno, la iniciativa privada, las organizaciones no gubernamentales, la academia y las comunidades” (Durand-Smith et al., 2011, p. 299), que permitan una visión sistémica para guiar los cambios en la gestión ambiental.

				Los problemas medioambientales requieren de nuevas configuraciones, que emerjan desde el cuestionamiento de las asimetrías verticales de poder actuales y que ase-gure la participación de los actores no estatales (Hendra y Arisanty, 2025). En el diseño de la gestión ambiental es fundamental reconocer las particularidades locales (Leeuwerik et al., 2025), la especificidad territorial y su historicidad, aspectos de relevancia en América Latina (Hernández et al., 2025). 

				Conocer los patrones de consumo y las actitudes de las personas es fundamental para comprender el contexto, porque influyen en la conciencia ambiental y condicio-nan su comportamiento y prácticas que adoptan (Ibor-Chadid et al., 2025; Nuela et al., 2025), aunque no siempre una actitud positiva se refleja en acciones concretas, el conocimiento de las actitudes aporta elementos útiles de planeación (Acosta et al., 2024). 

				La percepción “es el proceso cognitivo que nos permite interpretar nuestro entorno a través de los estímulos que captamos mediante los órganos sensoriales” (Freré et al., 2022, p. 153). Conocer las percepciones ambientales expone las condiciones para desenvolverse en un contex-to, y brinda información sobre conocimientos formales e informales, que reflejan la cotidianidad, juicios, decisio-nes y conductas de las personas (Flores y Herrera-Reyes, 2010). Las percepciones brindan una referencia cultural e ideológica de un grupo social, construidas a partir de su relación con el entorno natural, social y económico (González et al., 2021). 

				Identificar las percepciones ambientales permite iden-tificar a los elementos subyacentes de la sociedad y su relación con su entorno. Estas percepciones pueden ser heterogéneas, porque emergen en función del espacio geográfico, cultural y económico, entre otros factores que influyen en la construcción del marco semántico de las personas; por ello es imperativo conocerlas para comprender sus efectos en las políticas públicas.

				 

			

		

		
			
				Lubricantes automotrices en México

				México pertenece al grupo de países con poca capaci-dad de re-refinamiento (Mahajan, 2022), ya que alrede-dor del 70 % del aceite se quema (Hernández, 2019). En este país es complicado tener un registro sobre la cantidad lu, debido a que muchos consumidores reali-zan personalmente el cambio de lubricante de sus au-tomóviles (Acosta et al., 2024), y por la informalidad en la que operan los talleres mecánicos (González et al., 2020). La figura 1 muestra el volumen de lubricantes pro-ducidos en México, que evidencia la magnitud de los residuos generados de este tipo de sustancias.

				Figura 1. Volumen de lubricantes producidos en Mé-xico anualmente

				Fuente: elaboración propia con datos del Inegi (2025). Nota: código de búsqueda: 324191 aceites lubricantes automotrices.

				En el marco legal mexicano, la Ley General del Equi-librio Ecológico y la Protección al Ambiente (lgeepa) determina la política y gestión ambiental en México, también las directrices de actuación de las autoridades y generadores de residuos peligrosos (Diario Oficial de la Federación [dof], 2024). La Ley General para la Preven-ción y Gestión Integral de los Residuos (lgpgir) describe las condiciones operativas y técnicas para el manejo de los residuos peligrosos, para la instrumentación de las prácticas de gestión y en su artículo 31 define a los aceites lu como residuos peligrosos (dof, 2023). 

				A partir de los fundamentos legales de la lgeepa y la lgpgir se derivan las normas oficiales mexica-nas que instrumentan la gestión y disposición fi-

				
					[image: ]
				

			

		

	
		
			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

		

		
			
				© ENES Unidad León/UNAM

			

		

		
			
				5

			

		

		
			
				Eduardo Martínez-Mendoza, Sharon Macias-Velasquez, Héctor Daniel Molina-Ruiz, Paola Selene Vera-Martínez

			

		

		
			
				
					DOI:10.22201/enesl.20078064e.2025.27.91570

				

			

		
		
			[image: ]
		

		
			
				
					e25.91570

				

			

		
		
			
				es de particular relevancia debido a que posee un índice de sostenibilidad de 43.7, uno de los más bajos a nivel nacional (Banamex, 2021), y se encuentra inmerso en el marco del proyecto denominado Corredor Interoceánico, por lo cual, su actividad industrial y la generación de lubricantes automotrices residuales se incrementará en los próximos años.

				Figura 2. Municipio de Santo Domingo Tehuantepec, Oaxaca

				Fuente: elaboración propia con base en Google Maps (2025).

				Población y muestra

				Ante la ausencia de registros de lu se tomaron como referencia datos del Instituto Nacional de Estadística y Geografía (Inegi) sobre el parque vehicular en el munici-pio de estudio, que hasta el año 2022 era de 17 064 vehí-culos, de los cuales, 8 563 corresponden a automóviles, 59 camiones de pasajeros, 4 170 camiones y camionetas de carga, y 4 272 motocicletas (Inegi, 2023b). Tomando en consideración que un motor de automóvil usa en promedio cuatro litros de aceite, los camiones de pasa-jeros diez litros, camionetas de carga siete litros, y las motocicletas 0.8 litros, se generó un consumo estimado de 63 000 litros de aceite en cada periodo de manteni-miento, aproximadamente cada seis meses; sin tomar en consideración otras fuentes de lu, como las cajas de velocidad o diferenciales.

				Para identificar a los sujetos de estudio, se emplearon los códigos de búsqueda 811111, 811114, 811116 y 811119, definidos por el Sistema de Clasificación Industrial de América del Norte, México (scian), para la reparación mecánica en general de automóviles y camiones, repa-ración de transmisiones, alineación y balance, y otras reparaciones automotrices (Inegi, 2023a), en el Directo-
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				nal de los residuos peligrosos, algunas de ellas son: NOM-052-SEMARNAT-2005, NOM-053-SEMARNAT-1993, NOM-054-SEMARNAT-1993, NOM-055-SEMARNAT-2003, NOM-004-SCT-2008, NOM-161-SEMARNAT-2011 (Secreta-ría de Economía, 2025). 

				De acuerdo con la lgpgir y su reglamento (dof, 2014, 2023), en función del volumen generado anualmente, los generadores de residuos peligrosos se clasifican como micro (hasta 400 kg), pequeño (entre 400 kg y 10 tone-ladas) o gran generador (al menos 10 toneladas), estas categorías definen los requisitos que deben cumplir para su manejo. Un taller mecánico puede generar hasta 100 kilogramos mensuales de aceite residual (Arciniega-Ga-laviz et al., 2019), lo que sumaría 1.2 toneladas al año, este volumen los ubica como pequeños generadores. De acuerdo con la lgpgir, los pequeños generadores deben registrarse ante la Secretaría de Medio Ambiente y Re-cursos Naturales (Semarnat), deben tener una bitácora del volumen generado, cumplir con disposiciones para su almacenamiento, transporte y un plan de manejo final (dof, 2023). 

				Materiales y métodos

				Este estudio se desarrolló con enfoque mixto de carácter exploratorio-descriptivo. Desde la perspectiva cualita-tiva se identifican las percepciones y prácticas sociales que existen entre los entrevistados respecto al manejo de los lu, a partir de su discurso, mientras que el aná-lisis cuantitativo permitió identificar la frecuencia de los términos empleados. El análisis combinado de estos métodos permitió una mejor comprensión del fenómeno al identificar la estructura y patrones empleados por los entrevistados, como lo indican Stroud et al. (2020).

				Zona de estudio

				La zona de estudio fue el municipio Santo Domingo Te-huantepec (figura 2), pertenece a una zona metropoli-tana formada por los municipios de Salina Cruz y San Blas Atempa, que en conjunto suman un total de 161 337 habitantes (Gobierno del Estado de Oaxaca, 2023). De acuerdo con el Laboratorio Nacional de Políticas Públi-cas (lnpp), el municipio de Santo Domingo Tehuantepec 
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				rio Estadístico Nacional de Unidades Económicas (de-nue), para el municipio de Santo Domingo Tehuantepec, identificando a 61 establecimientos dedicados a estas actividades (Inegi, 2014).

				El método de muestreo fue por conveniencia, que si bien es poco representativo de la población, suele emplearse en estudios exploratorios debido a la dispo-nibilidad de los sujetos de estudio, y no depende del conocimiento de parámetros de la población de la cual se extrae la muestra (Reyes et al., 2019). El tamaño de la muestra se definió según la saturación de la información (Esquivel-Grados, 2025).

				Se utilizó un muestreo no probabilístico porque se dependía de la disposición que mostraran en los talle-res mecánicos para participar en el estudio, y a que la mayoría opera de manera informal. Se tomaron como referencia los 61 talleres identificados en el Directorio Estadístico Nacional de Unidades Económicas [denue], y se visitaron talleres de diferentes zonas del muni-cipio. Se logró la participación de 25 talleres para el desarrollo de entrevistas semiestructuradas, con una duración promedio de 15 minutos; solo se realizó una entrevista por taller debido a que se trataba de estable-cimientos pequeños donde, generalmente, laboran dos personas. 

				La guía de la entrevista fue revisada por dos profeso-res y un funcionario municipal, quienes evaluaron las preguntas. Posteriormente se aplicó una prueba piloto en dos talleres. El trabajo se desarrolló en tres etapas (Gue-rra-Reyes et al., 2023): 1) recolección y preparación de los datos, 2) sistematización, y 3) análisis del contenido.

				Etapa 1) al inicio de la entrevista, se manifestó su naturaleza anónima para brindar mayor confianza al entrevistado. Antes de cada entrevista, se solicitó el per-miso para grabar el audio, bajo el compromiso de confi-dencialidad; en cinco casos, solo se tomaron notas. Las grabaciones fueron transcritas en una hoja de cálculo, destinando una página para cada entrevistado; 2) siste-matización: se realizó su ordenamiento y reconstrucción para descubrir los factores y relaciones que intervienen (Expósito y González, 2017), ligándolas para la identifi-cación de categoría; 3) análisis de contenido: se desa-rrolló en el software Atlas.ti®, se crearon citas y códigos en el texto. Posteriormente, se empleó el diccionario del software para excluir las palabras vacías (artículos, 

			

		

		
			
				pronombres y preposiciones) y, finalmente, para crear nubes de palabras, n-gramas, análisis de frecuencias y redes semánticas.

				Método para el análisis de datos

				Después de la recolección de los datos, se realizó una cla-sificación de los sentimientos identificados en el discurso de los entrevistados. A partir de la evidencia se identi-ficaron los conceptos negativos, positivos o neutros. Se consideraron como sentimientos negativos aquellos que se refieren a aspectos que dificultan o generan problemas en el manejo de estos residuos; de manera similar, se evaluaron los sentimientos positivos, como aquellos que contribuyen a mejorar su gestión.

				El análisis de sentimientos permite reconocer y evaluar el valor emocional existente detrás de los textos anali-zados, a través de su estructura y clasificación (Chanchí et al., 2021), con el objetivo de comprender cómo reaccio-nan o se sienten las personas ante algo (Atlas.ti, 2023). El análisis de sentimientos puede aplicarse a cualquier tipo de documento de texto, aunque su uso se ha enfatizado en el análisis de las plataformas digitales (López, 2019).

				Finalmente, se construyó una red para describir el sistema analizado. Se trata de un grafo que representa vínculos entre conceptos o características específicas, mostrando su interrelación por medio de arcos (Vivas et al., 2007). Se empleó porque son recursos empíricos de acceso a la organización cognitiva al mostrar ideas y conceptos que las personas construyen y expresan en su cotidianidad (Vargas-Garduño et al., 2014). 

				En este trabajo, para la creación de las citas en el texto su codificación, se basó en las categorías de análisis de-finidas en la tabla 1, actuaron como palabras-estímulo.

				Análisis y discusión de resultados

				Resultados

				La edad promedio de los entrevistados fue de 45.7 años, y una mediana de 46 años, el más joven tenía 28 años y el más grande 71, todos los entrevistados fueron hombres, debido a que en estos talleres no laboraban mujeres. En 
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				la tabla 2 se observa que, del total de los entrevistados, el 80 % no tiene formación profesional, y entre los que sí poseen estudios profesionales, solo uno corresponde al área de derecho, los demás, al área de ingeniería.

				Tabla 2. Escolaridad de los entrevistados

				Fuente: elaboración propia.

				Efectos negativos

				Se identifica que estos residuos generan daño ambien-tal, algunas afirmaciones de los entrevistados son: “es una contaminación realmente potencial, contamina el subsuelo”, “el producto es bastante dañino”, “contamina el agua”, “el aire, cuando se quema”. Se identifica que estos materiales generan daño en la naturaleza y que son la causa de algunas enfermedades, como el cáncer; solo uno de los entrevistados manifestó desconocer el impactos de estos residuos (figura 3).
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				Figura 3. Impactos identificados

				Fuente: elaboración propia.

				Uno de los entrevistados expresó: “yo creo que, si ge-nera enfermedades a lo largo del tiempo, yo creo que el cáncer principalmente… y hace daño al tener contacto con la piel, también daña creo” (T5, comunicación per-sonal, 8 de mayo de 2024), en contraste, uno de ellos manifestó: “la verdad no tengo idea” (T2, comunicación personal, 03 de mayo de 2024). Se identifica que, además del cáncer y problemas en la piel, existe preocupación respecto a problemas en los pulmones “pienso que, la verdad, si se queman hidrocarburos y se van al aire, no se deben de quemar… es peligroso al paso de los años, provoca cáncer en los pulmones al inhalarlo” (T8, comu-nicación personal, 21 de mayo de 2024). 

				Manejo

				Respecto a la cantidad generada de lu, 60 % de los talle-res genera menos de 20 litros semanalmente, dos talleres generan entre 30-40 litros, cada uno y, otros dos, generan cada uno entre 50-60 litros cada semana. Señalan que: “se ha reducido, es menos, porque los sintéticos casi no se cambian” (T3, comunicación personal, 03 de mayo de 2024). Considerando la mínima generación señalada por los entrevistados (20 litros por semana), se generarían 960 litros al año. En el caso de quienes generan 60 litros semanales, corresponde a 2 880 litros anuales; este volu-men de generación es similar al encontrado en Sinaloa por Arciniega-Galaviz et al. (2019). 

				El 90 % reconoce que existen empresas que recolec-tan estos residuos, identifican a personal de la empresa Cruz Azul, y refieren la existencia de otras, de las cuales desconocen sus nombres: “pasaba una pipa, lo utilizan para hacer asfalto, pero dejaron de pasar” (T12, comu-
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				Tabla 1. Categorías inductivas

				Fuente: elaboración propia.
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				nicación personal, 30 de mayo de 2024), “la empresa Cruz Azul, últimamente era líder en esta área del Istmo, no sé qué problemas hubo que dejaron de pasar” (T12, comunicación personal, 30 de mayo de 2024), “una pipa con una hoja de llenado viene de lagunas, en la razón social dice Lagunas [Oaxaca], no dice ni Cruz Azul, ni Semarnat, no más llegan, no se identifican” (T12, comu-nicación personal, 30 de mayo de 2024). Aunque existe un sistema de recolección, no existe una relación formal o un vínculo para el desarrollo de una colaboración de largo plazo, esto genera incertidumbre en los talleres respecto al almacenamiento de los residuos: “no sé, a veces pasan cada dos meses, o así, varía” (T18, comuni-cación personal, 18 de junio de 2024), en otros talleres advirtieron sobre plazos desde 15 días, 6 meses y hasta año y medio. Todos los entrevistados afirmaron no haber recibido algún tipo de capacitación al respecto. 

				En los talleres consideran que esto se debe a que ellos no tienen contacto con los fabricantes: “no, porque lo compra el propietario del vehículo, no hay trato con los proveedores” (T7, comunicación personal, 13 de mayo de 2024). Afirman haber recibido pláticas de las marcas de lubricantes orientadas a la promoción de los benefi-cios de sus productos, no sobre el manejo de los residuos: “sí, en ocasiones nos dan pláticas, promocionando la marca, como funciona… pero no respecto a que hacer cuando ya está sucio” (T5, 08 de mayo de 2024), “hasta ahora no, los proveedores no pueden dar capacitación de manera individual porque, en sí, no hay una organi-zación que se pueda estipular, en que esa capacitación se lleve a cabo para todos los talleres” (T12, comunica-ción personal, 30 de mayo de 2024). Solo dos talleres señalaron haber recibido pláticas de una marca sobre los aceites residuales y su impacto.

				Respecto al almacenamiento, en solo un caso afirma-ron “nos dan unos contenedores [la empresa recolectora] que se manejan con precaución para no tener derrames y ellos lo vienen a recoger… nos firman de recibido el aceite que se llevan” (T12, comunicación personal, 30 de mayo de 2024). En dos de los talleres manifestaron “vienen personas, lo vienen a traer por tambos de 20 litros” (T5, comunicación personal, 8 de mayo de 2024), el entrevistado infiere “pues lo usan para la motosierra o para la lumbre creo” (T5, comunicación personal, 8 de mayo de 2024). Exceptuando un taller, los demás mani-festaron que estos residuos son almacenados en toneles 

			

		

		
			
				de 200 litros, el otro caso señaló que el almacenaje lo hace en garrafones de plástico de 20 litros. Aunque todos tienen un espacio destinado para este almacenamiento, no existe alguna medida de seguridad particular o seña-lamiento para su manejo, “los tengo tapados para que no les caiga agua y para que no se tiren” (T15, comuni-cación personal, 11 de junio de 2024), “abajo ponemos aserrín por si se tira, arena, para que no se logre filtrar” (T15, comunicación personal, 11 de junio de 2024) , “lo tapamos, en la esquina del taller” (T5, comunicación personal, 08 de mayo de 2024). 

				Rol Institucional

				Entre los entrevistados consideran que los fabricantes de lubricantes son quienes deben promover un programa para el manejo de sus residuos, también debería asumir ese papel el gobierno (Semarnat) y los gobiernos muni-cipales. “Por parte del gobierno, encargados del medio ambiente, la Secretaría del Medio Ambiente, porque to-dos los residuos van para el medio ambiente” (T21, co-municación personal, 20 de junio de 2024), “el gobierno [Federal], el gobierno del estado, y pues, el municipio, que nos instruyan, que nos orienten sobre el manejo de este residuo” (T21, comunicación personal, 20 de ju-nio de 2024). Desde su perspectiva, una barrera para el desarrollo de planes institucionales es la falta de conoci-miento en las instituciones, “mira, el municipio, que se comprometa con el medio ambiente… porque, lamenta-blemente de medio ambiente no saben, les falta mucho y pues así no funciona” (T21, comunicación personal, 20 de junio de 2024), “las empresas llegaron solas, se acercó y, pues se lleva el aceite, pero el gobierno no sabemos ” (T5, comunicación personal, 8 de mayo de 2024).

				Estímulos

				Como se ha descrito previamente, exceptuando un caso, los talleres han tenido experiencias al entregar sus resi-duos a recolectores privados, sin recibir alguna retribu-ción económica o en especie: “se lo doy así, lo doy gratis, solo entrega de contenedores específicos por parte de la empresa recolectora” (T3, comunicación personal, 8 de mayo de 2024), “no hay incentivos, incluso una vez me 
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				2) en los talleres se procuran medidas para evitar derra-mes en el suelo por medio de capas de aserrín y tapando los toneles de almacenamiento y, 3) están dispuestos a colaborar sin requerir incentivos económicos para la correcta gestión de estos residuos, motivados por el cui-dado del medio ambiente.

				Figura 5. Sentimientos positivos

				Fuente: elaboración propia.

				La figura 6 detalla el número de veces de los términos asociados a expresiones positivas en las respuestas. Esta frecuencia de observación guarda relación con el tamaño del texto de la figura 5. Los entrevistados emplean los tér-minos con mayor frecuencia para enfatizar que poseen un lugar y contenedor específico para el almacenamiento de estos residuos.

				Figura 6. Frecuencia de sentimientos positivos

				Fuente: elaboración propia.
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				dijeron que tenía que pagar un peso por cada litro” (T10, comunicación personal, 23 de mayo de 2024), “lo doy sin retribución porque dañamos el medio ambiente, y pues aquí vivimos” (T7, comunicación personal, 13 de mayo de 2024). Solo uno de ellos refiere “estaría bien que dieran mínimo para el refresco, porque creo que hacen negocio” (T10, comunicación personal, 23 de mayo de 2024).

				Análisis de sentimientos

				En la figura 4 se observa que la palabra no fue la palabra con connotación negativa más mencionada, algunas de las expresiones donde esta palabra fue empleada fueron no tengo idea [impactos en la salud], no conozco [pla-nes de gestión], no ha habido pláticas. La palabra litros resalta por ser empleada como una unidad de medida para indicar que, a mayor cantidad generada, mayor es el impacto negativo. Ninguna, fue empleada para referir la falta de capacitación sobre el manejo de los residuos, su impacto y la colaboración con instituciones públicas. 

				Figura 4. Sentimientos negativos

				Fuente: elaboración propia.

				Respecto a los sentimientos positivos identificados (figura 5). Desechado y almacenado aparecen con mayor frecuencia, se consideran positivos porque son emplea-dos en expresiones como no es desechado, es almacena-do en el taller, estas frases refieren que los entrevistados tienen un lugar específico de almacenamiento. Se iden-tifican los términos pipa, Cruz Azul, vienen, y hoja para referirse a la colaboración que mantienen con esta em-presa para la recolección de sus residuos. Otros hallazgos relevantes son: 1) los talleres mecánicos identifican a la Semarnat como la institución que debe encargarse de dirigir las iniciativas para la gestión de estos residuos, 
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				Al analizar las relaciones que guardan los sentimientos percibidos por los entrevistados respecto a las variables estudiadas, el Diagrama de Sankey (figura 7) muestra que las variables salud, prácticas inadecuadas, generación y contaminación poseen una acepción negativa; en tanto, promotores, incentivos, disposición (actitud a colaborar) y almacenamiento, se consideran como enteramente positivas.

				Figura 7. Flujos entre variables y sentimientos

				Fuente: elaboración propia.

				Salud aparece como negativa porque se identifica que los lu generan riesgos para las personas, principalmen-te, se les relaciona con el cáncer y problemas en la piel (figura 3). Respecto a las prácticas inadecuadas, los en-trevistados identifican que la incorrecta gestión de estos residuos, y su generación, tiene efectos adversos en el medio ambiente y la salud.

				Respecto a los sentimientos positivos, se considera que el mayor involucramiento de instituciones de gobier-no, empresas u otras organizaciones mejoraría el manejo de los lu. Algunos talleres han recibido como incentivo botes para el almacenamiento de los lubricantes; aun-que apuntan que la existencia de incentivos en especie o económicos no son necesarios para integrarse en un programa de gestión. 

				Red semántica

				La figura 8 sintetiza la situación actual de los lu en la zona de estudio. Los cuadros de color café corresponden a las palabras-motivadoras que guiaron el análisis. Se evidencia la falta de colaboración y la ausencia de un 
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				plan institucional en los diferentes niveles de gobierno para el manejo de estos residuos, existe la participación de algunas empresas recolectoras que, en algunos casos entregan como estímulo contenedores para su almace-namiento. Los entrevistados identifican como impactos los asociados a la salud humana y al medio ambiente, estos últimos los consideran como un estímulo para su participación en programas de manejo.

				Figura 8. Red semántica de la dinámica en la gestión de residuos

				Fuente: elaboración propia.

				A partir de la información de los entrevistados se iden-tifican como actores principales en la gestión de los acei-tes automotrices residuales: los talleres, los gobiernos en sus diferentes niveles (municipal, estatal y federal), empresas recolectoras, fabricantes y comercializadores de lubricantes. Los talleres manifiestan su disposición a colaborar, pero requieren capacitación en temas de seguridad. No se identifica algún programa de manejo para estos residuos; resalta la ausencia de las dependen-cias de los diferentes niveles de gobierno para atender este problema, consideran que deben integrarse las em-presas comercializadoras (refaccionarias) y fabricantes.

				Discusión

				Los hallazgos de este trabajo coinciden con Kapustina et al. (2014), respecto a la existencia de un sistema de manejo paralelo al sistema de recolección oficial, que dificulta estimar las cantidades generadas y su destino final. En la zona de estudio no existen registros respecto 
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				a las cantidades generadas de lu, las autoridades loca-les desconocen el estado de este sistema, no tienen un sistema recolector con las capacidades que requieren este tipo de residuos. Esta situación contradice lo dic-tado por la LGPIR y su reglamento (dof, 2014, 2023), que indica que las autoridades estatales y municipa-les deben ejercer la gobernanza del sistema de manejo de lu para asegurar que los microgeneradores cumplan con las disposiciones de ley establecidas; tampoco atien-de las referencias internacionales que indican que debe existir un registro de generación confiable (Hanoshenko et al., 2021). 

				Considerando la mínima generación señalada por los entrevistados, 20 litros por semana, se generarían 960 litros al año, y en el caso de quienes generan 60 litros semanales, corresponden a 2 880 litros anuales. Estas cantidades superan los cuatrocientos kilogramos señalados en la lgpgir, por lo cual, los talleres perte-necen a la categoría de pequeños generadores que los obliga a cumplir requisitos específicos de acuerdo con la ley; situación que no sucede actualmente. 

				Los resultados del trabajo de campo indican que en la zona de estudio, las autoridades desconocen el estado de la gestión actual de estos residuos, y los talleres genera-dores de estos, tampoco tienen conocimiento sobre algún tipo de programa para su manejo o capacitación alguna, la cual es fundamental para lograr la participación social en los procesos de recuperación y reciclaje (Gutberlet et al., 2020; Lee et al., 2023).

				Los resultados indican que una parte de los residuos son enviados a su incineración en plantas de cemento a través de la recolección de la empresa Cruz Azul, la cual es una práctica empleada en otros países (Kapustina et al., 2014). Además, la transferencia de estos residuos a los hornos de cemento es acorde a la lgpgir (dof, 2023). También se identificó la participación de otras empresas, no reconocidas por nombre por parte de los entrevis-tados, quienes manifestaron desconocer el destino del aceite recolectado por esas empresas. 

				Los talleres que entregan sus residuos a empresas recolectoras no reciben estímulo económico alguno, manifiestan su disposición a mantener esa colabora-ción para mitigar el impacto negativo hacia el medio ambiente. Esta condición es una oportunidad para el desarrollo de un programa estratégico que vincule a las autoridades-empresas-generadores. Tener certidumbre 

			

		

		
			
				en los periodos de recolección es otro factor que facili-taría la cooperación de los talleres mecánicos. 

				Se podría fortalecer esta relación a partir de brindar a estos talleres capacitación para el manejo y almacena-miento de los residuos, reconocimientos de participación en reciclaje, recipientes adecuados y equipos de seguri-dad. Otra alternativa es la creación de un fondo para el manejo de estos residuos a partir de un cargo a los aceites nuevos, como lo describe Kapustina et al., (2014), o de un fideicomiso de aportaciones de fabricantes destinado a la recolección y reciclaje de estos residuos (uoma, 2023). Este fondo implicaría una colaboración entre fabrican-tes, autoridades y colectores-tratadores autorizados para el diseño y manejo de puntos de recolección. La gestión de este tipo de sistemas requiere una red de operadores y transportistas con la capacidad necesaria para realizar el control de calidad que determine su destino (Pinheiro et al., 2021).

				El sistema de recolección propuesto se compondría de: 1) los puntos de generación (talleres mecánicos) que, deberán ser capacitados y dotados de materiales y conocimientos para el manejo y almacenamiento de los residuos; 2) agente recolector autorizado, con registro ante la Semarnat, en la región los talleres en-trevistados tienen experiencia con la empresa Cruz Azul, esta relación puede fortalecerse a través de la directriz de una autoridad estatal o municipal que se encargue de diseñar y dar seguimiento a un plan de largo plazo, y se encargue de la observancia del cumplimiento de las condiciones de almacenamiento, manejo y, en su caso, incentivos a los actores participantes y, 3) el punto de disposición final o de regeneración del aceite.

				Para el manejo adecuado de estos residuos se requiere de la participación pública y privada, que involucre a los actores locales, desarrollando estrategias para sen-sibilizar a la sociedad para integrarla en el sistema de gestión (ccme, 2009; Heshmati, 2015), tareas hasta ahora pendientes en el sistema analizado. 

				Se observa que no existe una estrategia de parte de los fabricantes o comercializadores hacia los talleres mecá-nicos para la gestión de los lu, el acercamiento ocurre ocasionalmente para la promoción de nuevos productos. Esta falta de gestión por parte de los fabricantes, y la transferencia de responsabilidades a los gobiernos o a los talleres, así como el incumplimiento de normas y leyes específicas coinciden con lo que sucede en otras 
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				partes de México (Aguilera et al., 2024; Arciniega-Galaviz et al., 2019). 

				Los entrevistados perciben a los lu como una fuen-te de contaminación ambiental y riesgo hacia la salud humana, aunque incumplen con la normativa para su gestión adecuada; esta situación es similar en otras par-tes de México (Aguilera et al., 2024; Arciniega-Galaviz et al., 2019; García-Sánchez et al., 2023). Se identifican claramente percepciones positivas relacionadas con al-gunas medidas que implementan en sus instalaciones, así como a los beneficios que se obtendrían al integrarlos en un programa de gestión integral. Por otro lado, las percepciones negativas aluden a los impactos negati-vos hacia el medio ambiente y los riesgos en la salud humana, así como a las consecuencias de la falta de conocimiento sobre las especificidades normativas para la gestión integral de los lubricantes. 

				Atendiendo la percepción los impactos de los lu en los talleres mecánicos de Santo Domingo Tehuante-pec, los resultados indican que en los talleres se identifi-ca a los lu como agentes altamente contaminantes. Tam-bién se les considera como una fuente de riesgo hacia la salud humana, que puede causar enfermedades graves. Aunque en el discurso se emplearon de manera frecuen-te las expresiones: “yo creo”, “no estoy seguro”, lo cual indica, que no existe certeza respecto a su impacto. Este hallazgo es coincidente con Acosta et al. (2024), quienes identificaron como principales definidores semánticos a las palabras: desconozco y no lo sé. Esto evidencia la falta de información hacia los talleres mecánicos, y se puede considerar como un elemento preocupante sobre el manejo actual de los lubricantes y su impacto en el ambiente, además de que el conocimiento guarda relación con la disposición hacia el cuidado al medio ambiente (Acosta et al., 2024; Bogarin, 2023). 

				Actualmente, los talleres procuran, desde su expe-riencia, las mejores condiciones de almacenamiento, aunque se identifican procedimientos deficientes que se reflejan en derrames, manchas en el suelo o sitios inadecuados, lo cual coincide con lo reportado por Pa-dilla et al. (2022). La falta de asesoría se refleja también en las malas prácticas de gestión de los lu (Aguilera et al., 2024; Padilla et al., 2022). Es apremiante la inclu-sión de los talleres mecánicos en una estrategia de mane-jo integral, que incluya el desarrollo de sus capacidades para el almacenamiento y manejo de los lu.

			

		

		
			
				Respecto a las condiciones y prácticas de manejo en los talleres mecánicos, se identificó que, de acuerdo con el criterio de la lgpgir, los talleres mecánicos pertene-cen a la categoría de pequeños generadores de residuos peligrosos, por lo cual, deben cumplir con requerimien-tos específicos definidos en la lgpgir (dof, 2023). Por observación directa, y a través de lo expresado en los talleres que manifestaron la falta de capacitación y de colaboración con las autoridades y empresas recolecto-ras, en esta región no se cumple con las disposiciones que establecen la lgpgir y la Semarnat (dof, 2023; Se-marnat, 2022).

				En la zona existe un sistema paralelo de recolección, que dificulta el registro del volumen generado y de su destino final, como lo indican Kapustina et al. (2014), cuando las normas internacionales y nacionales seña-lan que debe existir un registro de generación confiable (dof, 2023; Hanoshenko et al., 2021). No se identificó nin-gún taller con una bitácora de registro de los lubricantes generados, lo cual complica los procesos de planeación y medición de los impactos ambientales, a pesar de ser un mandato establecido en la lgpgir (dof, 2023).

				Es importante destacar que los talleres mecánicos manifestaron la disposición para participar en un pro-grama de gestión, teniendo como principal incentivo el cuidado del medio ambiente. Otros medios de motiva-ción identificados fueron la donación de tambos para almacenamiento y capacitación.

				Una opción para el destino de los lubricantes en la región es la producción de cemento, además, en la zona una empresa cementera ya realiza la recolección, esta es una práctica adecuada que se emplea también en otros países para el manejo de estos residuos (Kapustina et al., 2014), aunque esta relación debe fortalecerse en un marco institucional que formalice las condiciones de manejo y planeación de la recolección.

				Las autoridades estatales y municipales deben coor-dinarse para desarrollar programas que aseguren la gestión integral de los residuos peligrosos (dof, 2023); aunque en la región de estudio esta es una tarea pen-diente, porque los entrevistados, de manera unánime, afirmaron desconocer la existencia de algún plan o pro-grama coordinado por alguna autoridad para el mane-jo de los lu de acuerdo con la lgpgir, contrario a las prácticas de otros países donde existe una gobernanza 
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				institucional en la gestión de los lu (Kapustina et al., 2014; Heshmati, 2015; uoma, 2023). 

				Para mejorar la gestión de los lu se requiere una mayor participación de los fabricantes, actualmente, la res-ponsabilidad recae en los generadores y autoridades. La lgpgir señala que “La responsabilidad del manejo y disposición final de los residuos peligrosos corresponde a quien los genera [o en su caso a prestadores de] servi-cios de manejo y disposición final” (dof, 2023, p. 24), y se define como generador a la “persona física o moral que produce residuos, a través del desarrollo de procesos productivos o de consumo” (dof, 2023, p. 4). Esta condi-ción traslada la responsabilidad del fabricante hacia los talleres mecánicos, quienes por su naturaleza no poseen la capacidad económica, tecnológica o de conocimiento para llevarla a cabo, o a las autoridades municipales en el caso de los residuos generados en el hogar (dof, 2023).

				Los lu requieren cambios específicos en la legislación para organizar un sistema integrado de gestión (Hanos-henko et al., 2021), una regulación que impida a los pro-ductores transferir los costos de estas estrategias hacia los consumidores, y estimule incentivos para introducir mejores prácticas o tecnologías (Heshmati, 2015). Se debe considerar el financiamiento e incentivos para el desarro-llo de una cadena de reciclaje de lubricantes, que puede ser coordinada mediante un organismo que asegure la participación de los fabricantes e importadores de acei-tes, y se puede financiar a partir de las aportaciones de estos (Sistema de Gestión de Aceites Industriales usados en España [Sigaus], 2023), e impuestos e incentivos para su reciclaje (Arner, 2022). 

				Para el manejo adecuado de estos residuos se requiere de la participación pública y privada, que involucre a los agentes interesados del sistema para el desarrollo de es-trategias para sensibilizar a la sociedad para integrarlas en el sistema de gestión (Canadian Council of Ministers of the Environment [ccme], 2009; Heshmati, 2015).

				La tabla 3 resume los hallazgos a partir de las entre-vistas realizadas en los talleres mecánicos.

			

		

		
			
				Tabla 3. Estado actual del sistema

				Fuente: elaboración propia.

				Conclusiones 

				Este trabajo es un primer acercamiento al estado actual de la gestión de los residuos lubricantes generados en los talleres mecánicos de Santo Domingo Tehuantepec, Oaxaca, México. Los resultados indican la inexistencia de un sistema formal para la gestión de los lubricantes automotrices usados, así como la nula articulación de las autoridades con los talleres mecánicos, y una débil colaboración entre empresas. Aunque se concibe a los lu como una fuente de contaminación y riesgo humano, la falta de capacitación y acompañamiento institucional se traduce en prácticas inadecuadas de manejo, alma-cenamiento y disposición final.

				Desde una perspectiva teórica el trabajo contribuye en el análisis del fenómeno desde la ep, y muestra la asimetría de poder de los fabricantes y su ausencia en el manejo de los residuos, trasladando la responsabilidad a los talleres mecánicos y a las autoridades. La situación actual de los lu no representa solo retos técnicos, sino la necesidad de fortalecer a las instituciones responsables del cumplimiento de la normatividad aplicable y, sobre todo, a mejorar el marco legal que asegure la integración de los fabricantes en la gestión de estos residuos. Es de-cir, existe una desigualdad en la responsabilidad y una debilidad institucional en la gobernanza del sistema.
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				El método mixto, el empleo del análisis del discurso, de sentimientos y la red de semántica presenta un aporte novedoso para una comprensión amplia del sistema, permitiendo identificar la percepción de los entrevista-dos y puntos clave para la definición de política pública.

				Los resultados indican la urgencia de crear un progra-ma institucional para la gestión de los lu, que integre la participación de autoridades de distintos niveles, empre-sas recolectoras, fabricantes, comercializadores y talle-res mecánicos. En la figura 7 se puede observar que existe en los talleres la disposición a participar en un programa de gestión de residuos y mejorar sus prácticas de manejo; y que hay preocupación sobre el impacto negativo de los lubricantes y la necesidad de recibir capacitación. La figura 8 muestra a los agentes que deben integrarse y las oportunidades de mejora en las relaciones del sistema. 

				Se debe vincular en el marco legal la obligatoriedad de los fabricantes para participar en la gestión de los lu. Se deben diseñar campañas de capacitación y sensibiliza-ción dirigidas a los talleres mecánicos, y acompañarlas de incentivos económicos o en especie (contenedores, equipos de protección, reconocimientos). Se deben crear fondos estatales o municipales para fortalecer la infraestructura, redes de colaboración e intercambio de información para la gestión de los lu.

				El trabajo se limitó a un municipio y a un tamaño de muestra reducida, que limitan su generalización. En trabajos futuros es conveniente ampliar el tamaño de muestra y comparar el discurso con evidencia gráfica de las prácticas diarias, así como integrar a otros munici-pios en el estudio. También, debe incorporarse la visión de las autoridades, recolectores, comercializadores y fabricantes.
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