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na de las finalidades de la Educacién

Media Superior en su modalidad de ba-

chillerato universitario en el Colegio de
Ciencias y Humanidades de la Universidad Nacio-
nal Auténoma de México es dotar a los alumnos
de saberes relevantes que les permitan enfrentar
desaffos de su tiempo, vinculados al hecho de ser
jovenes y a su propia cotidianidad. Pero también
que los sittie como seres concientes de su tiempo y
su pasado histéricos.

Es reconocido ampliamente que las computa-
doras, y mds concretamente, que las tecnologfas
de la computacién y de la comunicacién estdn
generando cambios importantes que afectan de
manera directa todos los sectores sociales y las dis-
tintas actividades de los seres humanos.

El presente texto tiene como propdsito re-
flexionar y analizar sobre los usos y aplicaciones
diddcticas de las nuevas tecnologias y, mds concre-
tamente, de los recursos informdticos (Internet,
multimedia, web, etcétera) y audiovisuales (televi-
sién, fconos, videos, cine, radio). El disefio de ac-
tividades centradas en los alumnos desde el cons-

tructivismo, como soporte tedrico para construir
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el conocimiento con base en los saberes previos de
los alumnos, y el uso pedagdgico de los recursos
informdticos y audiovisuales para potenciar una
posicién mds activa en la ensefianza de la historia
critica desde la visién de los Annales en el Colegio
de Ciencias y Humanidades.

La propuesta se orienta especificamente a la
ensefanza de la historia critica via los recursos in-
formdticos y tecnologfa multimedia en el Colegio
de Ciencias y Humanidades, Plantel Naucalpan.
Sobre las habilidades desarrolladas por los do-
centes en la ensefianza de la Historia Universal e
Historia de México a partir del uso diddctico de
estos recursos especificos. Sobre el uso también de
estos medios y de cémo estdn siendo transferidas
estas habilidades en el aula. Las nuevas relacio-
nes que se generan entre los actores del proceso
de ensenanza-aprendizaje a partir de las nuevas
tecnologfas. Las formas de comunicacién en el
aula a partir de las nuevas tecnologias. El vinculo
pedagdgico que se genera entre profesor-objeto de
conocimiento-alumnos, a partir de los usos diddc-
ticos que se le dan para posibilitar en los alumnos

el acceso a saberes relevantes respecto de la histo-
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ria. Chevallard, citado por Benejam (1997, p. 95),

destaca las caracteristicas de los saberes admitidos

socialmente como relevantes:

estos saberes nada tienen que ver con el debate que
caracteriza la construccién del conocimiento. Son
conocimientos que no son inventados por el profe-
sor y tampoco por los alumnos, de manera que la
intervencién del alumno no invalida estos saberes;
en todo caso los interpreta seglin sus conocimientos
previos y capacidades. En diddctica, la dialéctica y
el debate se presentan en el proceso de convenci-
miento necesario para acercar la légica del alumno
a la légica de la ciencia.

El cambio de siglo y de milenio nos ha llegado
de manera inesperada y a contracorriente: un
mundo cada vez mds globalizado e inundado por
Tecnologfas de la Informacién y la Comunicacién
lo cual nos obliga, como docente,s a replantear
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la misma préctica docente y a cambiar nuestros
planteamientos en torno a ella. Este trabajo pre-
tende no sélo la reflexién sobre la misma prictica
docente en el actual panorama de globalizacién,
sino con base en esta misma reflexién y, a partir
de recopilar experiencias as{ como aportaciones de
otros profesores, sustentar la propuesta del uso de
nuevas tecnologfas de manera did4ctica. No es mi
intencién el de promocionar recetas al uso de las
nuevas tecnologfas, que de inicio cada quien tiene
una experiencia personal respecto de su vinculo
con la computadora o el Internet. Por el contrario,
pretende que sean los propios profesores y profeso-
ras quienes a partir de su imaginacién no se preocu-
pen tanto por el programa a utilizar sino mds bien
de cémo y de qué manera insertarlo de manera
diddctica en su salén de clases. En ese sentido, la
delimitacién estarfa planteada a los usos diddcticos
que se den a las nuevas tecnologfas.

Vivimos un perfodo de transicién histérica.
Un estado de bifurcacién, segiin Wallerstein (uno
de los tedricos sobre la perspectiva del sistema-
mundo actual) en el que el sistema comienza a
desmoronarse y se aleja de las condiciones de equi-
librio social y cualquier incidente, por pequefio
que parezca, propicia desviaciones y tiene un gran
impacto en el sistema. Esto produce situaciones
sociales cadticas y desajustes personales frente a
exigencias de patrones pasados y expectativas de
un futuro desconocido.

Las posibilidades que se nos abren gracias a las
nuevas tecnologias y en especial a la multimedia
aplicada en el nivel de la ensefianza, parecen hoy
dia no tener fin, ya que teniendo claro las metas y
los pequefios logros inmediatos, se potencia hacia
la continuidad y el desarrollo personal. La expe-
riencia acentda la idea de que las telecomunica-
ciones —y mds directamente Internet-— tienen
un poder de atraccién que supera al de una moda
pasajera. La barrera tecnoldgica que para muchos
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representa sentarse frente a una computadora es
contrarrestada por el fervor y las ansias de partici-
pacién que genera el magnetismo propio de Inter-
net, de un mundo siempre nuevo y cambiante, la
interactividad intrinseca de la comunicacién y la
organizacién abierta sin jerarquia de la red.

Independientemente de lo atractivo que apa-
rente el uso de recursos multimedia, la tesis de
fondo la traza Giovanni Sartori en su libro Homo
videns, en el cual afirma que estamos arribando a
una nueva forma de pensamiento con el uso de
estos recursos. Sin embargo, se trata de avizorar y
mantenerse alerta ante tanta abundancia y adies-
trar un sentido especial para acceder al conoci-
miento para entender y responder el mundo que
estamos viviendo, que es realmente el fin propues-
to. No es el medio por si mismo el que posibilite
acceder a éste, sino que es juntamente con otros
recursos y estrategias las que potencialicen malti-
ples posibilidades y vias de acceso al conocimiento
histérico.

La educacién se ha transformado de manera
radical. Transformacién que afecta a la sociedad en
su conjunto. Alumnos, padres y profesores se enfren-
tan al desafio que suponen las nuevas tecnologfas.
Desafio que afecta directamente a las generaciones
adultas de nuestro tiempo, que tienen que adaptarse
a nuevas formas de acceder al conocimiento, de re-
lacionarse, de aprender y de transmitir.

Es importante tomar en cuenta las caracteristi-
cas académicas y los antecedentes socioeconémicos
de los jévenes que ingresan al Colegio, pues es un
aspecto importante de considerar para enriquecer
y sustentar la reflexién sobre el quehacer académi-
co de los profesores y de su prictica cotidiana, su
significado, logros y alcances en su labor. La carac-
terizacién de los alumnos que ingresan al bachi-
llerato es indispensable para el diseno de estrate-
gias que incidan principalmente en el aprendizaje
de Historia Universal y de México, con vista a un
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mejor perfil de egreso y de orientacién vocacio-
nal de los alumnos que ingresan a facultad. Debe
quedar claro desde el inicio que no son los recursos
como tales el problema en si, sino justamente el
uso que se les ha venido dando desde su aparicién
en el mercado como parte del desarrollo tecnold-
gico y cientifico reciente. El problema es cémo se
imbrican estos recursos en el proceso educativo.

La aplicacién de recursos informdticos y au-
diovisuales de manera diddctica tiene que ver con
el contexto especifico en el que viven los alumnos
cuando transitan por el bachillerato en el CCH. Si
bien es cierto, no estamos absortos de los cambios
que se generan en otros dmbitos de la vida na-
cional e internacional. En el plano de desarro-
llo cientifico y tecnolégico que afecta de manera
directa a la educacién y mds concretamente con
las formas de absorcidn y acceso al conocimiento.
Parto de la tesis que sostiene Sartori en su obra
Homo videns en el sentido de si realmente se estd
generando una nueva forma de pensar, es decir,
un pospensamiento a partir del uso que se le viene
dando a estos instrumentos en distintos dmbitos
y no sélo el académico. Por otro lado los cambios
que se han generado dentro de la ciencia generan
nuevas formas de entender el mundo. Las aporta-
ciones que se hacen en distintos campos del co-
nocimiento y mds especificamente dentro de las
ciencias sociales.

Este trabajo retoma los aportes que se han
dado en el dmbito de la pedagogia y de la psi-
cologia, concretamente desde el constructivismo
como paradigma psicopedagdgico, que inciden
en la ensenanza-aprendizaje y que son importan-
tes de tomar en cuenta a la hora de disefiar estra-
tegias que estén apegadas a las necesidades de los
alumnos. Lo que les hace falta saber, saber hacer
y ser especificamente al término de su bachille-
rato, como lo sefala el propio Plan de Estudios

vigente acerca de los principios bdsicos que le dan
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fundamento. Aunque me parece sano reflexionar

sobre el concepto mismo que se le da desde la
Institucién, el de “Ciclo de Bachillerato”, pues
hablar de un ciclo es hablar de un principio y un
fin, y el del Colegio habla de un bachillerato y de
cultura bdsica, el cual prepara a los alumnos para
sus estudios posteriores y no sélo eso, sino que da
una formacién integral en valores para preparar-
los para la vida, que justamente coincide con el
saber ser individuos responsables y comprome-
tidos con su tiempo y las circunstancias que les
tocé vivir.

El problema en este trabajo estarfa plantea-
do con base en lo observado durante mi prdctica
docente en el bachillerato en el CCH. La obser-
vacién participante descrita desde la sociologfa,
pero aplicada en el plano educativo como base para
sustentar mi tesis y plantear una propuesta diddc-
tica viable a los requerimientos educativos de los
alumnos. La desmotivacién por el conocimiento
histérico en particular, pero del conocimiento en
general, por parte de los estudiantes de nivel medio
como una constante. Los malos hdbitos en cuanto
a la lectura dificulta mds la interpretacion de textos
histéricos. Las nuevas condiciones que plantea el

uso recursos informdticos y multimedia.
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La prdctica docente permi-
te detectar tanto deficiencias
como posibilidades para que los
alumnos accedan al conocimien-
to histérico por diferentes vias.
El uso de estos recursos puede
distorsionar los fines educativos
y pensar que por el simple hecho
de usarlos los alumnos adquie-
ren conocimiento.

Se trata, en todo, caso de
platear estrategias que partan de
las necesidades educativas de los
propios alumnos. Una pedago-
gfa centrada en el alumno implica, segtin los espe-
cialistas como Paulo Freire y Carl Rogers, tomar
en cuenta el contexto y las circunstancias socio-
histéricas que viven los alumnos en su trénsito por
el bachillerato en el CCH. Pero también desde el
paradigma sociocultural vigotskiano.

Retomar el contructivismo desde una pers-
pectiva critica, implica desarrollar un sentido
critico y una visién del mundo y de la propia his-
toria a partir de la propia experiencia para darle
un sentido y responder ante la propia realidad his-
toérica y hacerla realmente relevante.

Un problema es una pregunta surgida de una
observacién mds o menos estructurada. Las pre-
guntas pueden tomar diferentes formas segin el
objetivo de nuestro trabajo: estudio, investigacién
0 accién. De manera que podemos considerar el
problema bdsicamente como un instrumento de
informacién nueva, al menos para la persona que
pregunta, acerca de observaciones o acerca de fe-
némenos observados.

Con base en base ello, considero para mi tesis
las siguiente preguntas-problema:

* ;Qué tipo de habilidades se despiertan en

los alumnos via los Recursos Informdticos y

Audiovisuales (RIA en lo sucesivo)?
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* ;Qué tipo de aprendizajes se pretende con
el uso de RIA?

* ;Con qué tipo de conocimientos previos
respecto de la historia ingresan los alumnos
al bachillerato en el CCH?

* ;Qué idea de la historia se despierta con el

uso de RIA?

Y ;estos aprendizajes responden a las ne-

cesidades en cuanto al aprendizaje de los
alumnos del CCH?

* ;Cémo acceder a aprendizajes relevantes
respecto de la historia mediante los recursos
informdticos como el Internet?

* ;Qué uso del Internet y los medios audio-
visuales serfa el mds asertivo en favor de la

construccién del conocimiento histérico?

Justificacién del problema:

La pérdida de interés y de credibilidad en el
estudio de la historia en el nivel medio superior en
el bachillerato universitario el CCH de la UNAM,
la falta de creatividad en el uso de estrategias di-
d4cticas por parte de los profesores conllevan a
un problema mucho mayor: el problema de la re-
probacién en las materias de Historia Universal e
Historia de México. Es un problema en el que de
alguna manera estamos inmersos. Es un problema
que estd vinculado a la mala o nula planeacién por
parte de los profesores que imparten estas mate-
rias. Por otro lado, los efectos de la globalizacién
en el sistema educativo nacional y en los medios
masivos de informacién, principalmente electrd-
nicos inciden en la formacién y/o deformacién de
la realidad histérica en los individuos.

El conocimiento de los rasgos mds generales
de los estudiantes puede permitir a los profeso-
res disefiar propuestas mds acordes con las nece-
sidades educativas de los alumnos que contribu-
yan a mejorar la ensefianza. Las caractersticas de

los estudiantes con los que trabajamos dfa a dia
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estdn determinadas por diversos factores, entre los
que destaca la formacién con la que ingresan los
alumnos al Colegio, es decir desde la formacién
bdsica en secundaria.

Hay que tomar en cuenta que los alumnos
que ingresan al CCH son cada vez mds jévenes
en relacién con los inicios de éste en la década de
los setenta. Adolescentes de entre 14 y 16 afos,
aunque esto ha variado en las dltimas generacio-
nes. Y es digno de considerar que en los dltimos
afos el incremento del género femenino respecto
del masculino. El acceso de la mujer a los distintos
niveles educativos es uno de los avances mds nota-
bles en las dltimas décadas del siglo XX e inicios
del XXI.

Por otro lado, el Colegio presenta una dismi-
nucién de los alumnos que trabajan y que es una
consecuencia del hecho de que los estudiantes in-
gresan cada vez mds jévenes y la demanda laboral
actualmente requiere de mano de obra calificada.
Pero también responde al surgimiento de oportu-
nidades de cursar el bachillerato en escuelas orien-
tadas a la educacion tecnoldgica acorde con las ne-
cesidades de las empresas para preparar a jévenes
trabajadores.

Esta tesis ha buscado contribuir al andlisis e
interpretacién de las nuevas formas de comuni-
cacién en el aula a partir del uso de las nuevas
tecnologfas en la ensefianza-aprendizaje de la his-
toria como una asignatura obligatoria en el con-
texto escolar del CCH. Se ha considerado como
un gran reto la desmotivacién de los alumnos
por el conocimiento histérico, asi como por su
poco apego a la lectura y la carencia de buenos
hdbitos de estudio. La tesis pretende ser proposi-
tiva, tomando en cuenta los siguientes factores:
reprobacién, abandono escolar, falta de adquisi-
cién de conocimientos y habilidades académicas
utiles y para la vida aunado a la pérdida de interés
y de credibilidad en el estudio de la historia. Pero
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también el ambiente y el contexto de globalizacién
y desarrollo de las TIC que inciden en el proceso
ensefianza-aprendizaje.

Mi objetivo principal ha sido el diseno de
estrategias diddcticas que contemplen el uso ade-
cuado de las nuevas tecnologfas que potencialicen
el aprendizaje y desarrollen habilidades en los
alumnos para ver, escuchar y hacer desde una po-
sicién mds activa, mediante de los recursos infor-
miticos y tecnologfas multimedia que posibiliten
el acceso al conocimiento histdrico.

Me he apoyado en el constructivismo como
modelo tedrico y conceptual para estructurar el
andamiaje de mi tesis y precisar el lugar de los
medios materiales curriculares en un plantea-
miento docente, asi como la procedencia de su
valor didéctico.

También he acudido a la teorfa de las inteli-
gencias multiples de Thomas Armostrong y mds
directamente de Howard Gardner como referen-
tes te6rico-metodoldgicos para precisar de manera
mds exacta qué tipo de habilidades y aptitudes se
despiertan y desarrollan en los alumnos via los
recursos informdticos y audiovisuales, los cuales,
bajo esta dptica, desde la inteligencia espacial y/o
musical estdn implicitos en dichos recursos.

Como conclusiones demostré que los recur-
sos audiovisuales e informdticos estdn inmersos y
repercuten en la ensefianza-aprendizaje entre los
alumnos del CCH. Son ellos los que responden
frente al contexto de nuevas tecnologias e Inter-
net, de cémo son utilizadas éstas, y de las posibi-
lidades que tienen si son utilizadas como lo que
son, herramientas que posibilitan el acceso al co-

nocimiento.
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