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Resumen

Actualmente los patrones alimentarios han migrado de la comida tradicional a alimentos procesados y productos ultraprocesados (PUP). El 
objetivo fue explorar cualitativamente la percepción de alimentos procesados y PUP en estudiantes de posgrado de la Ciudad de México. Se 
realizó un estudio transversal en el cual se efectuaron entrevistas a 10 hombres jóvenes de 25 a 32 años, estudiantes de posgrado, de una uni-
versidad pública de la Ciudad de México. Posterior a la entrevista, se realizó un test con imágenes para conocer si clasificaban los alimentos de 
acuerdo al nivel de procesamiento. Las entrevistas se analizaron cualitativamente bajo la teoría fundamentada. El presente estudio sugiere que 
los estudiantes de posgrado hombres tienen una percepción negativa de los alimentos procesados; además, se observa que los participantes 
presentan confusión para clasificar los alimentos de acuerdo a su nivel de procesamiento. Campañas de educación en nutrición sobre el nivel de 
procesamiento de los alimentos apoyarían a los consumidores a tomar decisiones alimentarias informadas y, por lo tanto, más saludables.
© 2018 Universidad Nacional Autónoma de México, Asociación Mexicana de Comportamiento y Salud. Este es un artículo Open Access bajo la 
licencia CC BY-NC-ND (http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/).
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Abstract

Dietary patterns have migrated from traditional foods to processed foods and ultra-processed products. The aim of this study was to explore 
the perception of processed and ultra-processed foods products among postgraduate students in Mexico City. This was a cross-sectional study; 
10 interviews were made to postgraduate male students from 25 to 32 years in a public university of Mexico City. After the interview, a quantitative 
test with images was made to assess if participants could classify foods according to the processing level. The interviews were analyzed quantita-
tively using grounded theory. The present study suggested that postgraduate male students have a negative perception about processed foods in 
general; besides, it was observed that participants were confused when classifying foods according to their processing level. Nutrition education 
campaigns about the processing level of foods will likely help consumers making informed and healthier food choices.
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Introduction

La obesidad y las enfermedades crónicas no transmi-
sibles son un grave problema de salud pública en Méxi-
co (Barquera, Campos y Rivera, 2013). De acuerdo a lo 
reportado en la Encuesta Nacional de Salud y Nutrición 
(ENSANUT) de 2016, más del 70% de la población mexi-
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cana padece de sobrepeso u obesidad (Hernández et al., 
2016). Además, por su alta prevalencia se ha declarado 
como emergencia epidemiológica a la diabetes mellitus 
tipo 2 (Hernández-Ávila, Gutiérrez y Reynoso-Noverón, 
2013; Barquera et al., 2013a). Se ha sugerido que dichos 
padecimientos se pueden prevenir con estilos de vida sa-
ludables (Ley, Hamdy, Mohan y Hu, 2014; Barquera, Ri-
vera-Dommarco y Gasca-García, 2001; Dary, 2015; Bar-
quera, Nonato, Barrera y Rivera Dommarco, 2012) y existe 
evidencia comprobable de que tanto la actividad física 
como el consumo dietético de la población influyen en el 
estado de nutrición y en el estado de salud de la población 
(Arango, Mejia, Moubarac y Monteiro, 2013; Rouhani, Ha-
ghighatdoost, Surkan y Azadbakht, 2016). En este sentido, 
la dieta ha sido reconocida como una herramienta a ni-
vel internacional para abatir la epidemia de obesidad y de 
enfermedades no transmisibles (Cecchini y Warin, 2016; 
Cecchini et al., 2010; OECD, 2010). Actualmente los pa-
trones alimentarios han migrado de la comida tradicional al 
consumo de alimentos procesados (Aburto, Pedraza, San-
chez-Pimienta, Batis y Rivera, 2016). 

En este contexto, existen dos estrategias que pueden 
ayudar a la población a tomar mejores decisiones alimen-
tarias: 1) el etiquetado de los alimentos: ya que los pro-
ductos procesados vienen empaquetados, el etiquetado 
puede apoyar a conocer y evaluar el contenido nutrimental 
de un alimento o producto (Diario Oficial de la Federación, 
2010; Stern, Tolentino y Barquera, 2013); y 2) el modelo 
de perfil de nutrientes de la Organización Panamericana 
de la Salud: es una herramienta que ayuda a clasificar los 
alimentos y bebidas que contienen una cantidad excesiva 
de azúcares libres, sal, total de grasas, grasas saturadas 
y ácidos grasos trans (Organización Panamericana de la 
Salud, 2016).

Cerca del 58% de las calorías consumidas en la dieta 
de los mexicanos están conformadas por alimentos y be-
bidas empaquetadas (Popkin, 2014). De acuerdo a la ley 
mexicana, este tipo de alimentos (Diario Oficial de la Fede-
ración, 2010) deben ostentar un etiquetado frontal y poste-
rior obligatorio. Sin embargo, se ha documentado que este 
etiquetado tiene algunas limitaciones, como necesidad de 
hacer cálculos matemáticos y conocer los puntos de cor-
te de los nutrimentos reportados en el etiquetado (De la 
Cruz-Góngora et al., 2017; Stern et al., 2013). Además, un 
estudio realizado por el Instituto Nacional de Salud Pública 
encontró que el 87% de los estudiantes de nutrición tienen 
dificultad para comprender el etiquetado mexicano (Stern 
et al., 2013). La Encuesta Nacional de Salud y Nutrición 
Medio Camino 2016 reportó que el 40% de la población 
mexicana lee el etiquetado, de los cuales el 30% mencionó 
que es algo comprensible y el 28% mencionó que es poco 

comprensible (Tolentino-Mayo et al., 2016).

Alimentos procesados y productos ultraprocesados

De acuerdo al modelo de perfil de nutrientes de la Orga- 
nización Panamericana de la Salud (OPS), la tendencia 
a consumir alimentos procesados y productos ultrapro-
cesados (PUP) está incrementanda en Latinoamérica. 
De acuerdo a la OPS (Organización Panamericana de la 
Salud, 2016), los productos alimenticios procesados pro-
vienen de la elaboración industrial, en la cual se añade 
sal, azúcar u otros ingredientes culinarios a alimentos sin 
procesar o mínimamente procesados a fin de preservarlos 
o darles un sabor más agradable. Estos derivan directa-
mente de alimentos naturales y se reconocen como una 
versión de los alimentos originales. Por el contrario, los 
PUP se definen como productos listos para consumir que 
se componen de sustancias extraídas de los alimentos 
(aceites, grasas, azúcar y proteínas), derivados de cons-
tituyentes de los alimentos (grasas hidrogenadas, almido-
nes modificados) o sintetizados de materiales orgánicos 
(aromatizantes, potenciadores del sabor y otros aditivos 
utilizados para alterar las propiedades sensoriales del ali-
mento). Algunos ejemplos de PUP son: bebidas azucara-
das, alimentos listos para consumir o ready-to-eat, frituras 
o botana salada o dulce empaquetadas. Existe otro siste-
ma de clasificación de alimentos similar, el sistema NOVA, 
que agrupa los alimentos según la naturaleza, la finalidad 
y el grado de procesamiento. Comprende cuatro grupos: 
alimentos sin procesar o mínimamente procesados, in-
gredientes culinarios procesados, alimentos procesados 
y productos ultraprocesados (Moubarac, Parra, Cannon y 
Monteiro, 2014).

Existen correlaciones entre el consumo de PUP y el 
aumento de peso corporal promedio (Organización Pana-
mericana de la Salud, 2016), lo que sugiere una posible 
asociación con obesidad, diabetes mellitus tipo 2 y otras 
enfermedades no transmisibles. El consumo de estos ali-
mentos es, hoy en día, parte de la dieta mexicana habitual 
y va aumentando en zonas rurales y marginadas (Mouba-
rac, 2015).

Además, de acuerdo a expertos de nutrición convoca-
dos por la OPS, los PUP están diseñados para tener una 
larga vida de anaquel y podrían generar deseos incontro-
lados de consumo, ya que activan mecanismos innatos del 
control del apetito e inhiben el deseo racional de dejar de 
comer (Moubarac, 2015). Además, diversos estudios trans-
versales (Nieto, Rincon-Gallardo Patiño, Tolentino-Mayo, 
Carriedo y Barquera, 2017; Rincón-Gallardo Patiño et al., 
2016) han documentado que los PUP presentan mayor 
publicidad en sus empaques en comparación a productos 

C. Nieto-Orozco et al. / Journal of Behavior, Health & Social Issues 10 (1) (2018) 41-4942



con menor nivel de procesamiento. Se ha documentado 
que dichos productos presentan declaraciones de salud 
y nutrición que podrían confundir al consumidor (Al-Ani, 
Devi, Eyles, Swinburn y Vandevijvere, 2016).

El objetivo del presente estudio fue explorar cualita-
tivamente la percepción sobre el consumo de alimentos 
procesados y PUP en estudiantes de posgrado de la Ciu-
dad de México. El equipo de investigación decidió realizar 
la investigación en hombres, debido a que la perspectiva 
masculina de este tipo de alimentos o productos no ha sido 
abordada en literatura previa y se han documentado pa-
trones de alimentación en los cuales los hombres jóvenes 
reportan un alto consumo de PUP (Bielemann, Santos Mo-
tta, Minten, Horta y Gigante, 2015; Louzada et al., 2015); 
aunado a esto, se encontró una alta prevalencia de sobre-
peso en la población de universitarios (Gómez-Peresmitré, 
González de Cossío, Sois Torres y Cuevas-Renaud, 2006).

Tabla 1
Consumo de alimentos y productos procesados en estudiantes 
de posgrado universitarios
Guía de entrevista

1.	¿Quiénes son los encargados de las compras en casa?
2.	¿Cómo definirías un alimento procesado?
3.	¿Qué criterios utilizan para decir que un alimento es procesado?
4.	¿Cuál es la diferencia entre un alimento procesado y uno no proce-

sado?
5.	¿Cuáles son los alimentos procesados que más consume? ¿Porqué?
6.	¿Cuáles razones por las que consumen este tipo de alimentos? De 

estos factores (explorar precio, calidad, accesibilidad, disponibilidad, 
sabor, gusto, publicidad, etc.)

7.	¿Considera que los alimentos procesados son saludables? ¿Por 
qué? Introducir productos ultraprocesados

8.	¿Cuál es la diferencia entre un alimento procesado y uno ultraproce-
sado?

9.	De estos alimentos que consumes, ¿existen algunos que consideres 
ultraprocesados?

Métodos

Este fue un estudio transversal en el cual se realizaron 
entrevistas a 10 hombres jóvenes de 25 a 32 años, es-
tudiantes de posgrado, de una universidad pública de la 
Ciudad de México.

Herramienta cualitativa

Se creó una guía de entrevista (Tabla 1) para explo-
rar la percepción y las razones del consumo de alimentos 
procesados y PUP. El concepto de percepción se adaptó 
de una investigación mexicana en la que se define como 
un término usado para señalar la representación mental 
de lo captado por los sentidos, para indicar ideas, conoci-
mientos y sensaciones internas (Oseguera Parra, 2004). 
La guía fue revisada por tres investigadores del estudio. 

Las dimensiones exploradas fueron: consumo de alimen-
tos, razones de consumo, y percepción de alimentos pro-
cesados y PUP.

Muestreo y reclutamiento

El muestreo fue no probabilístico por conveniencia. Los 
criterios de inclusión fueron: participantes mayores de 25 
años y menores de 32 años del sexo masculino que estu-
vieran inscritos en algún programa de posgrado de la uni-
versidad pública en la cual se levantaron los datos, que 
aceptaran participar y que consumieran alimentos proce-
sados y PUP. Se excluyó a los participantes que no con-
taban con el tiempo suficiente para realizar la entrevista 
completa. El número de entrevistas se determinó por satu-
ración de la información.

Procesamiento de los datos

Las entrevistas fueron grabadas y transcritas textual-
mente por tres investigadores del equipo (AC, EV, NT). 
La base de datos para el análisis se obtuvo a partir de la 
transcripción textual y codificación de las entrevistas re-
gistradas en audio. Posteriormente se utilizó la teoría fun-
damentada para analizar la información obtenida de las 
entrevistas. Se realizó un análisis temático para obtener 
los temas principales que emergieron de las entrevistas.

Test de clasificación de productos

Al terminar la entrevista se realizó un breve ejercicio 
cuantitativo. El test se aplicó a la misma muestra de 10 
estudiantes de posgrado. A los participantes se les pre-
sentaron cuatro imágenes de alimentos procesados y PUP 
(Figura 1.), con el objetivo de verificar si los clasificaban 
correctamente de acuerdo al modelo de la OPS. Se les 
proporcionaron tres opciones de respuesta para que eli-
gieran la que consideraban correcta. Posteriormente los 
datos se ingresaron a una base de datos en Stata versión 
13, y con esos datos se determinó la proporción de partici-
pantes que clasificaron el alimento en la categoría correcta 
o incorrecta.

Resultados

Se obtuvieron 10 entrevistas con una duración aproxi-
mada de 20 minutos cada una. La edad promedio de los 
participantes fue de 28 ± 2.5 años. Los participantes prove-
nían de áreas de estudio diferentes, tales como: antropolo-
gía, arquitectura, ingeniería, administración y derecho. Los 
estudiantes que reportaron vivir solos (n = 8) mencionaron 
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ser los responsables de las compras relacionadas con la 
alimentación en el hogar, mientras que la minoría (n = 2) 
reportó que alguien más lo hacía por ellos. A partir del aná-
lisis temático se obtuvieron cuatro temas principales: cri-
terios para definir alimentos procesados, razones de con-
sumo, percepción negativa de los alimentos procesados, y 
confusión entre alimentos procesados y PUP.

Criterios para definir un alimento procesado

La mayoría coincidió al mencionar que el empaquetado 
es un criterio para clasificar a un alimento como procesa-

do. Otros criterios reportados fueron los siguientes: que 
pasen por una industria o un proceso, la marca, empaque, 
que tenga conservadores, que sean enlatados, que dure 
más, y que no se eche a perder.

Para mí que venga empacado, y que tenga conserva-
dores. 

Es procesado cuando ya tiene algún, no sé, para que 
dure más, no se eche a perder, para que, no sé. . . que 
están enlatados. . .

44

Producto procesado

Producto ultraprocesado

Alimento mínimamente procesado o sin procesar

Producto ultraprocesado

b  

d  

a  

c  

Figura 1. Imágenes presentadas para evaluar la clasificacion de alimentos de acuerdo al modelo de la OPS.
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Que pasen por la industria y les añadan conservadores, 
colorantes, colores artificiales.

Razones de consumo

Los participantes reportaron varias razones por las cua-
les deciden consumir alimentos procesados y PUP. Todos 
los participantes mencionaron como razón principal la du-
rabilidad del producto. Mencionan que los productos em-
pacados duran más y no se echan a perder con el tiempo.

Es más práctico, si está congelado. . . por ejemplo hay 
unos que medallones de atún, estos que venden conge-
lados, me quedan muy bien porque los voy preparando 
conforme, pues conforme tengo oportunidad, ¿no? Y no 
se me echa a perder.

La mayoría menciona que la falta de tiempo es otra ra-
zón. Otro argumento mencionado repetidamente por los 
participantes fue la accesibilidad a estos productos proce-
sados.

No puedo ordeñar a una vaca [risas], es muy difícil de 
conseguir.
Es un problema de antojo y falta de opciones saluda-
bles inmediatas. Un problema de inmediatez.

La mitad del grupo menciono que la publicidad influye 
en la decisión de comprar este tipo de productos.

Siento que es necesario que si un producto se quiere 
vender debe estar bien vestido, elegante.

Los participantes mencionan que la relación cali-
dad-precio juega un papel importante. Reportan que entre 
más barato es un producto la calidad es menor, por lo que 
a veces deciden comprar el de mayor precio.

A lo mejor en la calidad y en el precio también, porque si 
tampoco veo que vale, no sé, un atún $20 pesos y otro 
vale $15, el de $20 es de mejor calidad.

Ya que la mayor parte de la población estudiada repor-
ta vivir sola y no cocinar, una de las razones encontradas 
para consumir PUP fue el sabor. Un participante mencionó:

Yo creo que también porque ya vienen preparados ya 
tienen un sabor que no varía y cuando cocinas tú a ve-
ces te queda bien y a veces no tiene sabor.

Percepción negativa de alimentos procesados

La mayoría percibe a los alimentos procesados como 
productos industrializados que han pasado por etapas o 
procesos que alteran las características naturales de los 
alimentos. Los definen como industrializados, empacados 
o enlatados. Asimismo, algunos participantes reportaron 
que son productos que contienen muchos ingredientes y 
conservadores.

Tabla 2
Porcentaje de participantes que clasificaron de manera correcta 
las imágenes de alimentos procesados y productos ultraprocesa-
dos de acuerdo al modelo de la OPS (N = 10)
Imagen presentada n %
Huevo
Fruta en almíbar
Jugo tetrapack
Cereal de caja

5
7
6
3

50
70
60
30

Yo creo que el día de hoy la mayoría de cosas que con-
sumimos pasan por algún proceso para que estén más 
ricas o tengan mayor duración.

Yo lo defino como un alimento que pasa por varias eta-
pas hasta llegar al supermercado y lo puedes comprar 
y después consumir.

Confusión entre alimentos procesados y productos ultra-
procesados

Existe un acuerdo en el que los participantes demues-
tran que a todos los productos los clasifican como proce-
sados, incluso los mínimamente procesados, como los 
quesos. Sin embargo, la mayoría de participantes mostró 
confusión entre la clasificación de alimentos procesados y 
PUP.

Los que considero procesados son jugos en tetrapack, 
verduras enlatadas y quesos. Los no procesados son la 
fruta a granel que compro.

Para mí, procesado es cuando lo metes en una máqui-
na, ¿no? O cuando le metes algún tipo de sustancia. El 
no procesado es el orgánico, inclusive el maíz, verdu-
ras, todo lo que se cosecha, pues.

Clasificación de productos ultraprocesados

En la Tabla 2 se muestra el porcentaje de participantes 
que clasificó de manera correcta las imágenes mostradas 
después de la entrevista, de acuerdo al modelo de la OPS. 
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El modelo de la OPS clasifica al huevo como un alimento 
mínimamente procesado; sin embargo, el 50% de los par-
ticipantes clasificó incorrectamente al huevo como un pro-
ducto procesado. El cereal de caja está clasificado como 
un PUP; sin embargo, solo el 30% lo clasificó así. La fruta 
en almíbar y el jugo tetrapack tuvieron el alto porcentaje de 
participantes que clasificaron estos productos de manera 
correcta: 70 y 60%, respectivamente.

Discusión

Este estudio sugiere que los estudiantes de posgrado 
hombres tienen una percepción negativa de los alimentos 
procesados; además, se observa que los participantes pre-
sentan confusión para clasificar los alimentos de acuerdo a 
su nivel de procesamiento. Esta confusión puede provocar 
que no tomen las mejores decisiones alimentarias o las 
más saludables. En esta población —hombres jóvenes— 
existen conductas de riesgo relacionadas con la alimen-
tación (Silva, Mendoza-Jiménez y González-Alcántara, 
2014); además, se ha documentado que el estilo de vida y 
el índice de masa corporal (IMC), ambos relacionados con 
la dieta y el consumo de PUP, tienen el potencial de influir 
en la salud de los jóvenes universitarios (Angelucci, Caño-
to y Hernández, 2017). Otro estudio en población similar 
demostró que los estudiantes poseen una percepción poco 
clara de lo que es una alimentación saludable (Lagunas y 
Luyando, 2013). Es importante mencionar que el modelo 
de OPS no es conocido por la población en general. Este 
modelo es ampliamente utilizado por personal de salud, en 
específico nutriólogos.

Un estudio transversal publicado en 2016 (Ares et al., 
2016) preguntó a los consumidores cómo conceptualiza-
ban a los PUP; la mayoría pudo articular una respuesta, 
pero se probó que existía confusión entre cuáles eran 
mínimamente procesados y cuáles eran PUP. Lo cual 
concuerda con los resultados del presente estudio; por 
ejemplo, el 70% de los participantes confundió el nivel de 
procesamiento de los cereales empaquetados. Un estudio 
realizado en Seúl sostiene que la educación en nutrición 
podría disminuir la confusión y promover el uso apropiado 
de productos procesados (Seo, Kim y Shim, 2014).

La percepción negativa de los hombres estudiantes de 
posgrado sobre los PUP es consistente con estudios cuan-
titativos que reportan que el consumo de PUP incrementa 
la ingesta de azúcar y sodio (Martínez Steele et al., 2016), 
los cuales son nutrimentos de interés, de los cuales se re-
comienda disminuir su ingesta para evitar enfermedades 

crónicas (U.S. Department of Agriculture, 2015). Las entre-
vistas se realizaron en hombres, ya que es una población 
que no se ha estudiado desde esta perspectiva y en la 
cual se han documentado riesgos prevenibles con la ali-
mentación. Al estudiar patrones de alimentación o consu-
mo de alimentos usualmente se investiga a mujeres amas 
de casa que toman las decisiones alimentarias. En nues-
tro estudio descubrimos que la mayoría de estudiantes de 
posgrado hombres viven solos y realizan sus compras de 
alimentos. Además, este estudio encontró que los hombres 
jóvenes, estudiantes de posgrado, toman sus decisiones 
de alimentación con base en la accesibilidad y el precio.

Las causas del consumo desmedido de alimentos pro-
cesados y PUP se han abordado desde el punto de vista 
cuantitativo, con tendencias, modelos y datos duros. In-
vestigaciones cuantitativas han asociado factores econó-
micos, patrones de urbanización, crecimiento del ingreso 
y desregulación del mercado con el aumento de las ven-
tas de PUP (Arango et al., 2013; Martínez Steele et al., 
2016; Moubarac, 2015), por lo que existe un amplio vacío 
en el conocimiento sobre el papel del consumo de los PUP 
como determinante de la obesidad y de enfermedades no 
transmisibles.

Las razones de consumo más mencionadas por los 
participantes fueron la larga vida de anaquel de los PUP, 
la accesibilidad, la relación calidad-precio y el tiempo que 
toman en la preparación de los alimentos. Una de las limi-
tantes de este estudio fue que no se mencionaron razones 
ambientales. Actualmente los mercados más atractivos 
para alimentos y bebidas denominados PUP son países 
con ingresos medianos y bajos pertenecientes a América 
Latina, Asia, Europa Oriental y África (World Health Orga-
nization, 2004). Esto incrementa la oferta en dichos países 
y las estrategias de publicidad y mercadotecnia encamina-
das a incrementar el consumo poblacional de los PUP. Otra 
limitante de esta investigación es que este fue un estudio 
cualitativo, el cual tiene validez interna, pero no es posible 
extrapolar resultados a una población más extensa, por lo 
que únicamente es posible hablar sobre la percepción y las 
razones de consumo de PUP de estudiantes de posgrado 
hombres en la Ciudad de México.

Relevancia a nivel social

Dentro de la línea de investigación sería importante 
explorar las implicaciones del consumo de PUP en pobla-
ciones de diferente nivel socioeconómico, ya que existe 
evidencia de que poblaciones urbanas y rurales están 
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consumiendo cada vez más estos productos por sus bajos 
precios y fácil acceso (Gómez, Gamboa y García, 2006; 
Marrón-Ponce, Sánchez-Pimienta, Louzada y Batis, 2017). 
Investigar la percepción de estos productos en otro grupo 
demográfico sería de gran importancia para conocer el fe-
nómeno.

Conclusión

Se requieren más estudios para conocer las percepcio-
nes de la población en torno a los alimentos que consu-
men habitualmente, así como para conocer los conceptos 
adquiridos en torno al procesamiento de alimentos. Este 
estudio cualitativo refuerza la idea de que la educación en 
nutrición —en este caso, sobre el nivel de procesamiento 
de los alimentos— puede ser una herramienta para mejorar 
la dieta de la población, ya que los consumidores tomarían 
decisiones informadas (Organización Panamericana de la 
Salud, 2016). Estas perspectivas pueden ayudar a desa-
rrollar campañas y estrategias que favorezcan la identifica-
ción y la selección adecuada de alimentos con menor nivel 
de procesamiento. Por otra parte, las políticas públicas de 
alimentación podrían ser regulaciones que fomenten una 
adecuada difusión de las características de los alimentos 
por parte de la industria alimentaria. Dar relevancia al tema 
y que se conozca entre la población podría fomentar la 
reformulación de PUP con adecuados puntos de corte que 
disminuyan el contenido de nutrimentos críticos que pue-
dan tener probables efectos en la salud. Ya que gran parte 
de la dieta de los mexicanos viene de productos procesa-
dos, estas estrategias pueden tener un impacto en la salud 
de la población. Se deben explorar otras estrategias para 
mejorar las decisiones de alimentación; por ejemplo, el eti-
quetado de alimentos.
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