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Andrés Bi1~, Obreros y ciudadanos. Lo reestlllCturgclón de la clase
obrero, M<tdlid, Trota. 1993.

Por Ang"'liCQ Mantel/ano Gordo

Lacaida del bloque socialiots en Europadel Este y el triunfo delmodelocapitalisfll
como únkeo 1II1err»tMl económica han derribado las viQjIU tecrtes y conceptos
que basta la d<icada anterior brindaban una explicación coho!,..mte y aceptadill
sobre las relaciones socialQS y econ6micas. La ll'e:s!nxturación laboral permite
hablar de un<'I era pos·industrial, donde el avance tl!CJ\Ol6gico, el desarrollo de
las especialidaOOs profesionales y laborales y la primacía del sector servicios $O­

bre la Rima industrial han hecho posible q<te categorías como dese obrera sean
dejadas de lado porque ya no explican la ~a1idad laboral ni social.

En este marco de ajustes y reestructuraciones teóricas se sitúa el libro de
Andrés Bilbllo, Obreros 11 ciudadon05. La reestructuroción de /12 clase obrero ,
profesor de sociolagia en;" Universidad Complutense de Madrid.

El texto es un estudia sabre la tra.nsici6n de un orden social, en el que la
clase obrera era la relerenciill política en una sociedad escindida. a otro, en
el que el ciud&dano expresa la uniformidad politicill. Ello guarda estrecha
relaci6n COn la sustituci6n del keynesianismo, como modelo en que se inte­
grillba políticamente a la c1aSl! obrl!rill, por l!l modelo hbl!rilll, en el que el cillpitilll
ha cobrilldo su independencia politica constituyéndose como único principio
de realtded.

El cambio de clase obrera a ciudadano radica en que la primera hacía refe­
rencia a un sujeto social identificable politicamente, mientras el mercado de
/rillblljo SI! constituye de un agregado de individuos que forman un conjunto
ordenado analiticaTnl!nte. pero irrelevante. desde el punto de vista politice.

El modelo keynesiano comenz6 a romp.nS<! en los ochomta, cuando las
estructurills económicas, laborales y sociales comenzaron a cambiar. Un cambio
en el modelo económico, dQ! keynesianismo SI! pasa illlliberalismo, una ll'eS­
tructuraci6n laboral que da al traste con muchas empresas, el aumento de la
tecnología que disminuye la planilla de obreros en muchi\ls otras, antiguas
orgillmzaciones sociales, como los sindicatos, ccmteneen a perder importancia,
etcétera, da lugar a un nuevo tipode sociedad donde losciLK!lodanos 5C>TI el nuevo
referente político y social dentro de una sociedad de mercado.

Ello evidencia la dualidad representada por obreros y ciudadanos, que <;Q­

existen unas veces, y se oponen otras, Lanoción de obreroe~ ligada a las IW'

cesidades soc:ialesd<! producción; elc~no, en Cillmbio, se detennina como



miembro de la comunilkld politlCll , lljenO II CUlllquier refe rencill al p roceso de
Producción. El pedil ideológico del obrero vmcula el orden que ocupa en las
re1llcio nes de producción co n el luga r que ocupa en laestruc:turllsocial , de donde
denva una e5pecificll opción poIitica. El universo social de la leoria económica
que hace del merelIdo el regul3dor úni<.:o y exclu5ivo tiene en el cndedeno su
condición social.
~ es e grllndeSl'llsgos la explicación que o/rece Andrils Bilreo de 111 trens­

formación econ6mica, politica y social por la que at raviesan actualmente las
sociedades capitalistas m general . Suestudio se cmlnl m España ÓJn\nte lasdos
últimas decadas, en las cuales se da e l p roceso de fTllnsformaci6n . Para desa­
m>llar esta expl~ión Bilreo d iOJide su libro en tres .tIpartados.

El pnrrerc dedicado a la concepluolizoclórr de close socio l V su In;mslcfón
ol to!rm inOCiudodono. El segundoversa sobre e l contexlo h istórico de lo tron­
slción del modelo Icevnesiono hocfo el/lberolismo. En un p rimer momento
hace unlI de!lCripción general de esta hansición en lassociedades desarrolladas
Vdespués se centra en el esndso particular de este proceso en Espai'la. El tercer
apartado es un análisis de entrevistas hechas a tl'll~jadOl"es de diferentes secto­
re s, por medio de lasCUlIles el autor intenta mostrar el cambio de ideologia poli­
tka, a ra iz de la reconversión econ6miCll V Iaborlll, e5 decir, el cambio sufrido
por 10$ trab$jI>dores espai\oles que pasaron de clase obrera a ciudadanos.

El p rimer aparlado, "lnd ilJiduos y clases·, se refiere a la delerminación teórica
de la clase ob rera . Ello. en func ión de dos cuesl iones: laprimerll hace referencia
a l callejón sin salida de los modelos obJetivos de las clases sociales. en cuyo
conlexto la clase obrera se Cllracteriza como I"fI'lliWKI social sustanliva. El
segundo traza , a partir del anlllisis de MaJ)(, laexplicación de la doble posibilidad
de un orden de obreros V de un orden de ciudadanos. re speclivamente .

Para explicar esta doble posibilidad , el autor abon:lll uee de las interpretacio­
nes rm.s comunes de MaJ)(. que sei'lala que el ca pitalismo p rod uce a la clase
obrera. Según Bilbao. esta afi11Tll'Ci6n puede leerse en dos contextO$. En el
primero, desde lacorriente hegeliana, el capitalismo seria d isuelto por sus pro­
p ias conlradicciones internes, en las que la clase obrera actuaria como sujeto
porlador de u n orden a lternalivo. En e l segundo. el capitalismo es el productor
de la fuerza de trabajo, de esta forme. la posibilidad !K>cial del capitalismo está
en que la fuerza de lrabajo no devenga clase obrerll (sujeto social alternativO),
sino mdMduos. Bajo esta plmpecti\f8., Andrés Bilbao desarrolla desde una Ilisi6n
rnaJ)(iSla el anlllisis de la transici6n de III categoria ob rero a la de ciudadano .

Para desam>lIaresta transic ión fe6rica, el primer capilulo está dediado a una
descripción te6ricao, en Wl recorrido , primero, desde la economia clilsica hasta
Marx V, desde é l, hacia la. inte rprelllci6n del capilll lismo en lérminos de III
relación antagónica de clases. El anál isis comienza situando las raÍC<!s del con-



uplo di! dMes sociIIIa en la e<;Qi ....n;,.d ¡'sjca, dondot la ealegoria di! daM lI06aoI
.,." entendida como un c:on;...to de iodMduoI qo,. eomparl'" .... mistnaI

earaewrisüeas malcN1n. proc1do ob;etM:ldi! las"" lo • oa toeioaIft_El ltoodolo
pam;l ia ob;eti_ las claw$ KlCiaIn y _ 11!I. ciolle!. y delerminar ewIes eTWl

los illterll$a de ead.a ........ de ea-
El modelo fue válido mientr¡.s existi6 un .d entnte nra!. pero a principOl de

los oct.nta la realidad ........t6mlc.a eomertJiÓ .. sufrir _ Intnslormac:ionn y la
ltWI tol n'" oomeozó .. _ un lt"loIt\IO'" p2'SO sobre las o.teflionft poIilicas Y

sociales. Bajo esta t'IUI!Ya~pedMo. la <;la... obrera de Ma.... se frlJo9"lMnta en
indillic\uo$ que se OO'Mlntan rKionalmmle en el .....r(ado; eS lrabajador en ..
proceso de Irabajo y clu<!adano en sus relac:ion<ls poIitie. s.

El segundo capitulo reabre el recorrido inieilldo a partir de la ruptura de Ma....
con la e<:onomia d il. iea. El objeliuo es moslrar La COr'lexión entre descripci6n
deleapilalismo como reladón social antagónica y la deKripci6n de $U prilctlca,
talcomo la deserraDa el po5ilMsmo«an6mieoy sociol6gico. Elcambiode MM!
con rescecto a la economIa cl!sicIt. según el autor, wnsiSIe en que .... an6Iisis
pe" de la ".....;,.dad abstracta a la COllu e ta , del Otden pennanentemenle regido
por Ieyn .......ales .. orden part;cu6ar regódo por leyes SOC-M y limitado
hisl6rieament<l.1o cual pone en eviden...ia la existencia de rt!'lacionn socialn y
el mecanismo de 1egilimacó6n de nas f I ;i tltoa. En .......-.. se abre la eco­
nomaal e<tmpo de la po!ita

B.,.o la .-..- estNCtura iIOtW.ómica de 101 ochenta. la defguoldad de 101
indMduos liene suorigen en las distrna.s posiOorIeI que OQIPIO\ en elorden del
.......... llSi ... da la~i(In socoaL El orden toeiaI ............. conlO el00­

<1m de Iot indillid>..oo6 arrt'IOniu;ios entre sí, como " Otden en" que se garantiZa
la ........i6n cont.actual La política ... COl tCbe como un conjunlo de reglas llicn¡.
'" pa.a la adminislrllciOn de ese amen cont.actuaI.

El capítulo concluye mostr..ndo la conlraposición enlre los cIos sislemas de
categorill. analizados en el libro: por "",a parl<l 101 obreros que tienen SU centro
en la clase y, por laotra, el ciudadano que 58 centra en el individuo. El individuo
que <15 la ratificación uniwual de l>qUello que . xiSle y es pttort iclJlar, y otro que
desde su particularidad Ir. t. de desmontar la uniw nltlídad de lo extsrente. En
ambos casos se forma un hpo de conciencia en ba... a su contorno material . La
COtIC"...cia di! cla... le forma en fU'>ci6n di! laOIWln~16ro especifica dt!l orden
toeial \Ill sea para conso¡n.oarIo o para cambiarlo. La conciencia indillidual es la
rallficaQOn a,n lÓt uca del orden vigertle_

El wgtnio a¡»rtado. "'Crisis y reorganil.aci6n de la fuerza de Ifab.l;o", cotr

liene laref~ a los~_ inm..,balOS q.osdetemtinan .. morfologia 10dal
de la fuerza de trabajo. En 1973 le inicia un poo..o de r<!fllrucll...cibn del
n lOtlelo KlCic«<> tol' lico q.ol rompe con las Iena.rteial del pe ,iodo anterior."



decir, ..~ por el~ismo el cual propicMl;Ie .... man;o socW
{fA~ haciIlla~ del ca pitalismo.

1lI ....i" o;i6n cW~Jillo oismo por e11ib1. hmo "" posíbIoo tIlnto por la
-..pe"'cióh de 106 p cClem.. estriI;tarnenIe _ó,....... {fA dieron k'9/lf al
p'iE •• , o, como por la o;n.,;i6n de llU8\oOiloS COlldidoloa politico-sociala, en ClNO
_ es w.bW el mocWo liberal.

La . pkac;6n del modelobrlIl~ la~i6n del COSI8 s.aIariaIccrno
eOhck i6o'> pmI el~ del benehdo~ Pan. que eIo futre
posible. se hizo neouarllllll dacslructuraci6n de la da.. obreRI y la reilea6n
de la mena de trabajo . UI'I grupo de \ndividoos.

Un. de las earaclmslicu de las soei0dadesdesarronacf¡" de la posguem¡ '"
la fuerte preSllnei. sindielll, El pleno empleo y la funcionalidad econ6mica de
los sindiealos son aIgunoa de los fllClores qlU! la ""pllean.

En el eonlelClo del apllallsmo espaflo!, los tiempos de este proceso son
d¡fmmtes. En los setenta ~ieron dos factor",: el primero, la debitdad
po/íbca del lranquisrno y, elsegundo, la presión del moo.oimimlo obrero. El red.
lado lw 1a 1egalizaei6ndit b siMica'os en 1977 , MÍ c:omo el importa/u. papel
poIi«ico que jJgaron en los dos~ sigI.benlu.

La t1ao.sición poi.... lrosait8 en el COi_ dit la erisis ....... iÓi.1iuI de te.
sctentlI enlrent6dos ....., oP_MPor.... ladael ,........_ j¡,_ tto insIit\.QoNI

de a sinckalos dem.oc:ritieos y, por el otro. mode.ar y fle,t;biirar el iaetor
rr.bajo en el mismo _ido de las otras K Ot oomiü. lo e....I iE ' .,I;, ol:>e eWvIjI..

elpoder sindX:aI y8Url'lollfltar la MgI••nt;sei6n. ÚIa segunda partese~de
mootl ... las w-s ge..... , del eambiode~iói, de la !unza de 1nbajo.1o
largo de este perio<b. A partifde 1'T17 se(;II.IZM ....no. proeesosde M M M la

Y slgnific<xi6n dif_ . El cfeao es rransfonnar la estnJetura de la fuena de
trabajo. La deson\EUeturaci6n es u1ilzada dentro da un e_lO de prec ' "
~milaclones: sobnJ I.s be.. de difeTWICiar a la elase obrera de III fueml de trabaiO.
La primera es una realidad pol~ieo'organÍ2ll IÍVil . la MgUnda, Wl agregado de
indi\lÓi::!uos ton inle...... , disl;nt05, diversos e ineÑso exelyYlrntes.

E1 aspeeto externo de esle procesodesestructurador es la progresiva apertura
de la dile"!I\cia en el mereado de trabajo. Trabaiadorel que poseen trabajo ¡iiO,
proIegidos iostitucionalmente y con capacidad de prnIOn. eontrastan con Iraba¡a.
doMs con puestos~ desproIegidos y sin ee.pecdad de negoOaci6n .

Los rnecl;o$ utiliudos en 1as dilermtes toeiedades a pO/i$tas para lograr la
dnestrucluraciólaborallueron diferentes- En elc.aso de EspaM, Bilbao ..........
Ira~~ produien;In el. progresiYo debílilamimlo de la fll ....

del empleo: III VÍll ;dc¡aI los«pediellles de crisis Yla~ incbtriaL
o.~ eb. 1a Yia)..docialllNO mayor dedo sotn elc',Eplco~, no fue
«>nfIictiua. ni PI_ lo p¡obloe •• ,,", pofitieos.



El Ng.ondo mecanismo de desat<'Ibili¡¡oQ6n lo «Inlliluyen los expedienln
• cmls. EsIos pmnilieron Jo~ «In fondo. piNros, del eparalo
pn;duo;!:iIIO " .......presas. EsIa~ patÓ por la redIM;ciOn • plantila.
Este proceso encubre 0CJ0" d_.."llalUd6n" la pnxhxíOO. ya ..- Ios
1rBbe)8dores dhF t. ~ 4 fueron posu.loo "., ,le NCOl'Itratadosba;o~

m6s~......
Pct c.ltimo, la~ irlcbtrlaIlue mM ,.to.ryta ... 1os dem6s n-...

c......OOi~ desde el ¡:u'lIo" vistopo5l:~ two grM Wnpor­
tand/I ya... aflld6 a 1059l\4lOSoNos~de la dasot c:tnra. Esto prol/O'

c6 una lna\IO"" cor&tiYidad.
La l1IICIra pllrte, tilul!da 'Tl'llblIjldcns., 1ndMcb:>I1I cilodadenos", se refiere

• 1M~ntaáolla ided6gic;a cidconlomo Odinido DOmO '-na..~
La ldenthaci6n ertIni! tuera de tI'llbI;o Y dase obrera es un complejo procono
uno de <;UIJOS l ' - • .- de10miMnIa es el dItcuno ideolbgieo. Lte lOClUi!lrIlJ,

DOmO faaor . lOCi/Ilizaa6n de la sumo de 1rdMd.- ... ......,opoi_ Jo Iuemo
de trabaJo, proye<:tMdoIos DOmO dalle obre.... En comecuencia, el plano dis­
anMl MI'la homogéneo ..n ....f......-.cito 01 proc.lOde trabajo, la política 1I las
relaeionn Jaboraln. La desestNctul<lCi6n diluí"" el plano dlsc:ursMl en una
ararQlll 1I caleidosc6picll $U<;<!si6n de narraciones.

&tre uno 1I otro se Crola una referencia al contenido del discurso. Cuando
habJaTT"lOJ de c'ese obrera se vincula su situación en el proceso productivo a una
detlrmlnada Opción poIltica. Enel caso del Individuo no exlsl.. tal uinculaclón,
Wl que Ja n.lptura de esta relación conlleva una diferente descTipcl6n ~rca de
la l ignificad6n de IR! papel en el proceso productivo.

& ..," apartado elautor reali"'" un an~li, l, deldiseuno 'l"" lo lleoAl a el(J)licllr
Iot siguientes resuItado6_ Encuentra lll'Ill contraposlc\6n en~ discurso m~ítan"

yd~ de-.ueturado. Est.. ilttimo t..... su propio referente analíticoen el
ulil~smo y el~ Illdical, mimtrN el ditanO militante se remite
al nu'Ido de 1M dasa lOCiaIes.

Lo. cambios~ ... ha tufndo la soeilClad espaI'\Ola se manilOnlM
..,obótl.~ uro cambode vaIorn. El uni\Ier1o cW obrero es el. de la c:on<:ierláf¡

collctioua "'" \Iinc:uIa el datino niWl.-I, la ....,. de Jo dasoe. De_. mocIo.
COl IOlP'OS DOmO "*laridad trent. • len dem6s. en la medida en "'" pe".,....... .
almo.wdocW obrero,~ un ..... cencnol & el I.fto¡erso del cjlodadano
priwo una doble percepción: lanaturalidad cid orden Yiglnte y el hecho "'" s6Io
el esfuerzo~ Pli"." "'4""'W la~~ En ale c-. la
~ncilo se conduJe .. el ..... central.

La tuit,acci6l. de Iaecooomia lidebale po6tlcO, bajo la capa do! ..~
DOmO p..-'1knic:a. diferentiIo la lJeJ<Mdmo toIkIarldtd de la faha: la \I8Cdadera
no es el 8POlIO a las reMndic:aciona de OITOI 1ldote1, sino la ac:eplaQ6n del



contenido de la técnicll ewnómtca <XIministrada por el gobierno cerne (mica
inst~ poroticll.

A medida que el orden económico se configura en términos de eslJiCl.ll
racionalidad de mercado, la movilización es un hecho irracional. Es el intento
de alterar las relaciones técnioo-económicas desde presup""stos que no lo son.
En esta perspectiva, la contrapos;eión entre lo tecmco-eccnórmco y lo politico
es la que existe entre lo neooSllr>o y lo arbitrario. Se asume que una decisión lo­
mada sobre argumentos técnioo-econ6micos es la decisión legilimll que contras­
ta con la ilegilimidad de la deci$i6n política.

La huelga general reali~ el 14 de diciembre de 1988 en Espana, sirvió
como ejemplo alautor para mostrar el tránsitode los trabajadores de su posición
de obreros a la de ciudadanos. Las oposiciones y elllPOYO II la hueIg¡I pueden
colocarse en un continuo: en uoo de los extremos. la negativa a secundar la
huelgll configura el prototipo de ciuclllclano; en <)1 otro extremo. elllpc>yO a
la huelga conliglml el prototipo del obrero.

Enestll sociedad mercantaista se dif,mmcia, por otro lado. algobierno de los
empresarios, pero el gobierno no es percibido como neutral sino como lllilldo
de los empresarios. En este sentido la huelga era UBII JnllnerlI de protestll conlnl
el goo;erno de Izquierda, al que se ecuseba de practicar otra pclltrce no tum­
p1iendo con sus promesas. Elloayuda a ellplicar la presencia de secCClres socieIes
que no se perciben como obreros. pero que están en contra de la poIíticll sube....
namental.

Los cambios estructurales económicos y laborales han influido en la relación
entre los trabajadores y el sindicato. Actualmente. hay un claro desdoblamlli!nto
de planos. Enel menor de la emp....SIl. el sindicato es visto como una instancia
que def...nde llllrabajador. Oceedc la relación laboral se rompe, es cuando el
trabajador acude al sindicato. Dentro de la empre5el, el sindicato, en Jll medida
que no puede contrarrestar la presión de la gerencia. es una luente de problemas
para el trabajador.

El M imo capitulo, ' Ciudadanos y poIiticos", es une reflexión sobre loscam­
bios poIiticos que ha significado la transición de lacategoria dase obrera lila de
ciudadano.

La racionalidad del individuo en un contelltQ lib.... se reAeja y ellpresa en el
orden de las VOIaCiones. El hecho político, circunscrito al liCIO de la ""tación, es
el refle,io <k! la opción política. El cambio econ6mico influye en lo politico. que
se constituye como un meTClldo. En un extremo la oferta. protagoniz"da por Jos
partidos políticos. y en el otro, la demllnda de lo. eleet<m!s. Los partidos tratan
de adecuar su oferta a los distintos !legmentos o a III totalid<XI de la demanda. El
programa político se diseña y presenta como un producto cuya. validez es
refrenclllda en las urnas. _:~ 'el." QTl



La imagen de 105 politicos se corresponde a la política como algo negativo.
reflejandose en su rechazo al preferirse no hablar de ella por su naturaleza
contaminada y contaminante. en unos <:aso5, lapolit ree es lo opuesto 1I los mtere­
ses de 1011 trllblljadores.

Desde el discurso tecnocratico, la politica se ent iende como un conjunto de
reglllS técnicamente definidas y man ipuladas por expertos. La percepción de la
política como profesión, hace de los polítkos sus principales beneficiarios. En
este contexto se produce una doble argumentación, primero. la que separa al
illdilliduo de la politica que no ha hecho de la politica SU profesión y, segundo,
que los políticos persiguen SUS propios intereses . Ninguna profesión busca el
cambio, sino que mlis bien es el ejercicio de la administración y conservación
de aquello que existe, se desvincula la posibilidad de cambio con la poIitica.

Lo poIiticose disocia de la racionalidad«on6miCll, que emerge corno el Yénice
objetWo de ia organización SOCiaL Se conStruye la Imagen de que gobernar es
algo diferente a hacer poIitica. Gobernar es administ rar. hacer politica es hllcer
ideologia y mllnipular en función de los intereses particulares da los poIiticos.

A manera de conclusión. puede decirse que el estudio de Andri!s Bilbllo
presentll una veltose combinación entre concepción teórica y an~lisis emplrico,
lo que nos permite comprender de una forma más integra el proceso de transi·
ción de clase social a ciudadano. La presentación de íes entrcvisllls sirve de
complemento a la explicación teórica y permita Una mayor comprensión del
problema. Asimismo, se obtiene un.a visión aproximada sobre el proceso de
transformación econ6míca y laboral que es tá viviendo el mundo en general, a
pe SllT de circunscribirse al caso español solamente , y permite al lector formularse
preguntas sobre las repercusiones que tiene es ta transformación en ~mbitos

como el social y el político.
Por ejemplo, Bilbllo señala algunas consecuencias negativas de lo que eSlll

trllnsformación puede der ivar. ent re ellas, eldistanciamientoentre política y eco­
nomia . la despoli til&Ción de la población, la mercant ili.w;iÓn de los partidos
politicos. que se mueven en la eslela pública igual que si se tratara deempresarios
que traten de colocar SU pro<!udo en el mercado electoral. y la pim:lida del
potencial poIitico como instrumento de cambio social y económico. La presen­
tación de estas consecuencias pe rmiten al lector tornar consciencia de la
magnitud de tales transformaciones.

El libro cierra con un capítulo de amolis;s político donde se plantel! la
despolitizaciÓll de la población y el abandono de la polít ica como instrumento
de cambio socilll y económico.

No obstante que eSlaS oOseTVaciones corresponden a Una I"eIllidad muy con­
crelll como la española, \»en pueden considerarse para ser aplicadas a OllaS
sociedades. corno las 11Itinoarnericanas.
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