Chile: la incorporacién de la mujer
al mercado de trabajo.
;Panacea del crecimiento econémico?

Consuelo Silva F.

Resumen

En Chile, la capacidad de la economia de gemerar empleo fermening ha disminuido bruscamente en bos dltimos
afos, a pesar de la continukiod de sus altes rilmos de crecimiento. Esta o5 la problematica bisica que busca
tesentraiar el presente trabajo. Para elle comlenza exponivndo las principalies coracteristicas de la evolucdn del
mercado laboral femening que se encuentran desarrolladas en otros estudios. De este modo se pone en cucsidn
la tripde ihentificacion mavor crecimicnto coondmicy, mayur demanda de inshaje cuslificodo v mayor ofenta de
trabino cualificado, asi como las politicas laborales gue ¢ basan en ella.

Abstraci

The Chilean economic ability to gencrate jobs for women has greathy decreased in recent vears despite its higher
margin of grovah., This issue is the basic argument that we intend to umeiled throughout this paper. To began
with. the aricle shows the main features of recent work on women's labor market. 2o thal we identify threa
guestionable variables: higher economic growth. an increase on supphing and demanding skifled labor, as well as
the laber policies that led to this model.

El tema de la incorporacién de la mujer al mercado laboral ha venide siendo
tratado desde una perspectiva de género en varios trabajos en los Gltimos afos.
Para casi todas las autoras de tales trabajos, dicha incorporacion se visualiza
como una via para alcanzar la equidad econdmica entre el hombre y la mujer,
asirnismo como una estrategia elicaz contra la pobreza.

De manera que el mejoramiento del empleo femenino -de acuerdo a
Henriquez— “no sblo es una accion para remover la inequidad o discriminacién
social respecto de las mujeres, sino sobre todo, una estrategia de mejoramiento
social”."

Posicion similar sostienen algunas instituciones del Estado. como SERMAM.
Para este organismo: i) "El logro de una mayor equidad social en Chile pasa por
la insercién social femenina. Se observa que las mujeres ubicadas en los estratos
de menor ingreso son justamente las que muestran las menocres tasas de

' H. Henriyuer, 1994, p. 19.
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participacion en la fuerza de trabajo”. De alli que se hace necesario i) “adoptar
acciones especificas no solo para incrementar la insercién laboral de las mujeres
sino también mejorar las condiciones bajo las cuales ellas se desempefian en el
mundo del trabajo, con el objeto de alcanzar la equidad entre hombres v
mujeres .2

En ese marco, en su Plan de Igualdad de Oportunidades para las Mujeres,
1994-1999, el SERNAM propone una serie de acciones para influenciar delibe-
radamente el mercado laboral.?

Todos estos planteamientos y politicas laborales suponen que el volumen de
empleo (femenino) generado en una economia depende fundamentalmente del
nivel de actividad econdmica. Asi, “una economia en expansion, como la chile-
na en los tltimos anos, puede elevar significativamente la participacion femenina
en el empleo™.d

Dicha tesis pareciera corroborarse irrefutablemente con las cifras de empleo
posteriores a la crisis de 1982. Ellas muestran que la recuperacién y crecimiento
de la economia que se sucede desde entonces trajo consigo un aumento
extraordinariamente rapido del empleo, especialmente del empleo femenino.

No obstante, el incremento del empleo (femenino) ha caido bruscamente
en los ultimos arios, a pesar de la continuidad de los altos ritmos de
crecimiento econémico. Es esta precisamente la problematica basica que nos
interesa comenzar a desentranar con este trabajo.

Para ello, arrancaremos con una sintesis de las constataciones que han
realizado diversos estudios sobre la evolucién reciente del mercado del trabajo
femenino en Chile. A continuacién pasamos a analizar brevemente las insufi-
ciencias tedricas que, en nuestra opinion, limitan seriamente el poder explicativo
de los estudios anteriores vy que impiden un eventual tratamiento adecuado de
la problematica central que aqui nos preocupa. La constatacion de dichas
insuficiencias invita a explorar una linea de investigacion alternativa: el enfoque
integral que va mas alla del llamado mercade laboral. En esta misma seccién se
resefiaran algunas variables basicas que nos pueden permitir explicar el porqué

2 SERxAM. Santiogo. junio de 1995, p, 38,

¥ Lus ohjetivos de estax acciones se pueden resumir en: i) Facilitar el scceso a la informacion y
orientaciin ocupacional y diversificar las opeiones ocupacionales de las mujeres: i) Adecuar lacapacitacicn
de las mujeres a las necesidades deél mercado ¥ de su desarmollo laboral; i Facilitar ¢l scceso al irabajo de
las mujeres y hacer compatible la realizacion del trabajo con el ¢jercicio de la maternidad v Ta paternidad:
i) Mejorar lu calidsd dJel empleo de las mujeres; ) Sensibilizar a los empleadores para asegurar la
incorporacidn al empleo y ¢l desarrollo de carreras laborales equitativas entre mujeres ¥ humbres: v}
Estimular o capacidad empresarial femenina, y vif) Garantizar una efectiva y adeeusda coberiura del sistema
di seguridud social a las mujeres trabajadoras. Mhid., pp. 3944,

+ M. Henriguee. thid... p. 19,
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de la poca capacidad de generacién de empleo (femening) que estd mostrando
la actual forma de crecimiento econdmico.

Creemos que de no considerarse esta problematica, las expectativas dema-
siado optimistas de las politicas laborales que proliferaron a inicios del periodo
de transicion democratica -y que se mantienen hasta ahora- pueden frustrarse
categdricamente.

Principales constataciones de la evolucion reciente
de mercado de trabajo de la mujer en Chile

De toda la literatura revisada sobre el mercado de trabajo femenino en nuestro
pais. se repiten algunas constataciones basicas, siendo las principales:

i) El aumento significative en los tltimos anos de la fuerza de trabajo total
femenina v de la fuerza de trabajo femenina ocupada. El primero alcanzé un
promedio de 4,4 por ciento entre 1992 y 1995, ha sido superior al promedio
total (2.8 por ciento, v al promedio de variacién de la fuerza de trabajo masculina
(2.2 por ciento). Ademas. como se desprende del cuadro que sigue, similar
situacion se observa para la fuerza de trabajo femenina ocupada. Ambas
tendencias se profundizan durante 1996.

i) La creciente participacién femenina en la fuerza de trabajo total. Dicha
tendencia se expresd con mayor fuerza en los afios 1992-1993, para luego
estabilizarse en los anos 1994-1995. Ello ha significado que méas de un tercio
de las mujeres estan incorporadas al mundo laboral. Entre los afios 1986y 1995
su participacion total se incrementd de un 29 porciento a un casi 34 porciento,
lo que se explica principalmente por la mayor participacién de las mujeres entre
25 y 54 anos.

iiiy El crecimiento del empleo femenino ha sido mdas rapido que el
masculino. El primero ha alcanzado una tasa de crecimiento de 4,1 por ciento
en el decenio 1986-1995 comparado a un 2.6 por ciento del segundo. Ello se
expresara en una mayor participacion del empleo femenino en el empleo total,
pasando de un 28.69 por ciento en 1986 a un 31,36 por ciento en 1995.

iv) La estrecha asociacién entre el crecimiento de la tasa de escolaridad
de las mujeres v el crecimiento de su tasa de participacién en el mercado
laboral. Si en 1986 un 13.5 por ciento de las mujeres que trabajan tienen
educacién superior., en 1995 alcanzaban un 23.5 por ciento. Incluso esta
propercidn es mayor respecto a la de los hombres. De acuerdo a esto, el
aumento de la tasa de participacion femenina se habria concentrado de
preferencia en el segmento de ocupadas con estudios cursados en la educacion
superior. Por el contrario, son las mujeres pobres, con bajos niveles de
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educacién, quienes tienen comparativamente menores tasas de participacién en
la fuerza de trabajo.

v) Las mujeres tienen acceso a s6lo algunos tipos de empleos. Debido a la
existencia de un mercado segmentado que ha mostrado una prolongada rigidez,
ellas acceden sobre todo al sector servicios. El "empleo femenino industrial” se
concentra en algunas subramas y en empresas de menor tamano,

vi} El ingreso percibido por las mujeres es mas bajo que el de los hombres.
Ello ocurre en casi todas las ramas de la actividad econdmica, incluso en aquellas
en que mas crecio el empleo femenino {servicios financieros e industria).®

Da la impresion de que todas estas constataciones aparecen en la actualidad
tan “obvias”, que estarian incluso colocando en cuestion la propia tematica del
mercado laboral femenino como objeto de investigacién. Pareciera que a lo
maximo que se puede aspirar es a la “actualizacién” estadistica de este mercado.
Ahora bien, si llevamos a cabo tal actualizacidn nos encontraremos con grandes
sorpresas: en los Gltimos arfios se estaria evidenciando una disminucién del
potencial del crecimiento econémico para generar empleo femenino.

Es asi como entre 1986 y 1995, con un crecimiento del PIB de un 85,9 por
ciento, se crearon 689.520 nuevos puestos de trabajo femenino. Sin embargo,
si dividimos el decenio en dos periodos, tenemos que enel primero (1986-1990),
con un aumento del PIB de un 29,8 por ciento, fueron 424,650 los nuevos
empleos; mientras que en el segundo periodo (1991-1995), con un incremento
mayor del PIB, 33,5 por ciento, resultaron ser sélo 264.870. Incluso, dentro
de este Gltimo quingquenio hay diferencias notables en los promedios anuales de
creacion de nuevos empleos que muestran una clara tendencia a la baja. En
términos anuales se crearon 127.730 nuevos empleos femeninos en 1992,
99.860 en 1993, 11.610 en 1994 y 11.270 en 1995,

La menor capacidad del crecimiento econdmico para generar empleo feme-
nino también se puede demostrar utilizando un indicador particular: la elastici-
dad empleo-producto.® Este indicador, que mide el grado en que el empleo
responde ante variaciones del producto, de acuerdo a nuestros calculos, entrega
los siguientes resultados:

En el periodo 1986-1990, la elasticidad empleo-producto fue de 0.76.
Mientras que para el periodo comprendido entre 1991 v 1995 fue sélo de 0,54.

Como es de suponer, el fendmeno senalado se inscribe en una tendencia mas
general que muestra que el crecimiento econdémico esta disminuyendo su
capacidad para seguir generando altos niveles de empleo total. De acuerdo a

3 H. Henriguez, 1995, p. 118,

b se expresa como ¢ cociente entre la variacidn porcentual del emplee ante vanaciones porcentuales
del producto (Ccrecimivntio veonimico),
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cifras recogidas de INE, si se compara el quingquenio 1986-1990 v el de
1991-1995. el descenso de la creacién de nuevos puestos de trabajo queda de
manifiesto. En el primer pericdo se crearon, en promedio anual, 184.460
nuevos puestos de trabajo. En el sequndo periodo en cambio. ¢l promedio anual
de nuevos empleos fue de 113.220. lo que representa una disminucidn del 38,6
por ciento, en circunstancias que el crecimiento de la economia fue superior al
periodo anterior como ya fuera indicado.

La tendencia a la baja en la generacién de empleo (femenino) se ha
profundizado ain maés en el dltimo periodo. Asi. el nimero de ocupados en el
trimestre enero-marzo de 1997 experimentd un aumento de sélo 1.0 por ciento
con respecto a igual trimestre del afio anterior, es decir, un aumento de 53.450
plazas de trabajo, de las cuales solo 13.240 correspondieron a mujeres. Claro
que el incremento del PIB para igual periodo fue de sélo 3,8 por ciento.

La disminucién del empleo (femening) que muestran las estadisticas oficiales
nos remite a algunas preguntas decisivas, cuyas respuestas en modo alguno son
indiscutibles v simples: ;Por qué las tasas de crecimiento de la actividad
econdmica no son acompanadas por iguales tasas de aumento de la demanda
adicional de trabajo (femenino)? ;Es ésta una tendencia coyuntural ¢ una
simple “desaceleracién” de generacién de empleo {femenino)?

MNo deja de ser sorprendente que estas interrogantes cruciales ain no
han sido ni siquiera levantadas por quienes se dedican al estudio del mer-
cado del trabajo de la mujer o por quienes impulsan politicas laborales.

El intentar una respuesta a tales interrogantes vy el requerimiento de disponer
de herramientas conceptuales més sensibles a la naturaleza de la problematica
bajo estudio plantea, en efecto, la necesidad de explorar los modos neoclasicos
(predominantes en Chile) de aproximarse al mercado laboral v que han sido
objeto de criticas de diverso orden a nivel interacional. Al repaso sucinto de las
mismas, v también al de su potencial analitico v explicativo, esta dedicada la
seccién siguiente.

Insuficiencias teoricas del enfoque neoclasico
sobre el mercado laboral

El término “mercado de trabajo”, tal como ha sido usado por la gran mayoria
de autoras que han tratado el tema desde una perspectiva de género, se refiere
a la demanda v la oferta de trabajo (o las demandas v las ofertas correspondien-
tes a los diferentes tipos de trabajo) vy a la interaccion entre ellas para obtener
el nivel de emplec vy el salario de equilibrio. Tebdricamente, éstas serian las
herramientas basicas que proporciona el enfogue neocldsico para el analisis del
mercado laboral.
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Casi todos los estudios sobre el tema —por no decir todos— han ignorado
completamente el largo debate internacional. v a menudo agitado, acerca de la
validez de la teoria neoclasica del mercado de trabajo. Asimismo, se han pasado
por alto las dos lecturas opuestas que existen al interior de esta teoria sobre la
interaccién entre oferta v demanda laboral. Para unocs. la oferta laboral sera
la determinante ({teoria del capital humano); mientras que para otros sera la de-
manda laboral {tecria keynesiana). De todas formas, cualquiera que sea el orden
de la determinacion, siempre se termina con una descripcién del mercado de
trabajo femenino.

Mientras tanto, es evidente que las grandes interrogantes del porqué el
crecimiento econdmico no continua demandando un alto volumen de empleo
{femenino) atin no encuentran respuestas. En tal sentido. en vez de avanzar y
profundizar en la interaccién de la oferta y demanda de trabajo. como parte del
proceso econdmico mas amplio, para encontrar alli las respuestas v “explica-
ciones” requeridas, la gran mayoria de los estudios se ha refugiado sélo o
principalmente, ya sea en el aspecto de la demanda laboral (crecimiento
econdmico) o ya sea en el aspecto de la oferta laboral. Esta Gltima posicién ha
tenido la fortuna de encontrar apoyo en una corriente especifica del enfoque
neoclasico: la teoria del “capital humano™.

Oferta de trabajo femenino y capital humano

Con la aparicién de la teoria del capital humano en los afios cincuenta se
reconocen las limitantes que presentaba el enfoque neocldsico tradicional
sobre el mercado de trabajo. De alli que muchos economistas consideren que
dicha teoria” significa un avance en relacién al enfoque neoclasico tradicional,
puesto que supera, por una parte. el supuesto simplista del trabajo homogéneo
(lo cual impedia la diferenciacién del trabajo por sexo, por ejemplo) v centra su
atencion en la diferenciacion de la poblacion activa y. por otra, introduce en el
terreno del analisis econémico instituciones sociales basicas (como la escuela y
la familia). Siendo asi, esta teoria, a diferencia del enfoque neoclasico tradicional,
ofrece la posibilidad de ser utilizada para estudios del mercado laboral desde una

perspectiva de género.

7 El origen de la teorfa modema del copital humano se remonta a la déeada de los cincuenta, A finales
de dicha déeada y principios de la siguiente. Ja teorfa fue formuwlada por miembros de la Escucla de Chicago,
¥ la monegrafia pioncra de Gary Becker sigoe siendo ¢l pilar hisico del que paren todos los tratamicnies
relucionados con la teorfa del capital humano,
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No obstante. ella presenta serias deficiencias v unilateralidades a la hora del
analisis.” Recordemos que segun esta teoria. en un mundo de perfecta certidum-
bre y perfectos conocimientos, las diferencias salariales —entre hombre y mujer
en particular— sélo reflejardn las diferencias de inversién en capital humano,
es decir. las diferentes cantidades de fiempo dedicadas a adquirir alguna
cualificacidn. Se entiende que las personas que estan invirtiendw en capital
humano estan sacrificando la renta actual que podrian obtener si se dedicaran
a trabajar en pos de una renta futura que necesariamente debe ser mayor para
compensar asi los sacrificios realizados.

Concretamente, en el caso de la mujer trabajadora. y de las mujeres
pobres v desempleadas, la teoria sugiere que el problema que viven
estas mujeres reside en su inadecuado nivel de capital humano, pues
no han invertido en él. Ello. a su vez. se debe a sus gustos. reflejados en
una elevada tasa de impaciencia o preferencia temporal. De ahi que las
soluciones de politica econémica vy social que esta teoria ofrece para estos
problemas estén siempre relacionados con la mejora de los niveles educa-
tivos {aumento del capital humano) que aseguren una mayor productividad
del trabajo.

En este sentido. la teoria del capital humano encaja perfectamente con los
estudios o visiones que reducen el mercado de trabajo (femenino) a la ¢ualifica-
citén de su oferta. Por ejemplo, segin Rosa Cambhi, del Instituto Libertad v
Desarrollo, “la evidencia empirica estaria demostrando que el mejoramiento
distributivo estaria relacionado con nuestros niveles de capital humaneo v su
evolucidn en el tiempo. va que dichos factores condicionan el acceso al mercado
laboral, la capacidad de generar ingresos de las personas v la determinacion de
los ingresos del trabajo™.® En base a la misma teoria, aunque sea de modo
implicito, otra autora afirma que “una de las principales barreras de las mujeres

R Ieside ln década de los aios setenta, la teoria del capital humiano ha estado sujeta a una seric de
auteeritivas —comn la realiznda por Mark Blaugh= ¥ a un ndmers mayor de eriticas, De entre extas dliimas,
destaen la realivada por Piore, la cual po 2o e limila a una critics metedoldgica, sind que también coloca
e cuestion el supuesto de vonducta de fa teoria del capital humane (y de teda Lo 1eonia neochisica) sepun
el cual of individue se comporta “instromentalmenic”, ex decir, ex capaz de distinguir entre medios ¥ lines
v e seleceionar les medios que satisfeen mds eficazaente los fines, odo ello independientemente de a
conducta de los demds individueos, Sin embarge, segin Piore, en el mercado de trabayo. la mavoria de Tos
individuos no siguen exta comducia. sine la conducta consuctudinania, De este modo., se caloca en cuestivn
¢l supuesto de independencia de las funciones individuales de utilidad en ¢l mercada de trahajo. ponichdo
de relieve Ta importancia de las interdependencias de utilidades. En delinitiva, Piore concluye que ¢l
mercade del irmbajo no e susceptible de ser analizado como cualguicr otfo mercado. tal cual supone la
eoria neoclivcea,

V' El Merewrio, 12 die julio de 1997, p D4,
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pobres para acceder a una actividad remunerada es su bajo nivel de calificacion,
lo que incide en una baja preductividad e ingreso™.1?

Mas alla de las criticas tedricas a las ideas del capital humano es relevante
contrastar empiricamente las hipdtesis de este nuevo enfoque. En el caso de
nuestro pais, por ejemplo, creemos que seria imposible explicar los altisimos
niveles de pobreza v desempleo, asi como las disminuciones v desigualdades
salariales que tuvieron lugar durante la crisis de comienzos de los anos ochenta
(v del pericdo inmediatamente posterior) a partir de una supuesta baja extraor-
dinaria de los niveles de educacién o de inversion en capital humano. De alli que
para intentar aplicar esta teoria tenga que hacerse abstraccion de la historia,
para concentrarse sblo en la actual fase expansiva del capitalismo chileno. la
que aparentemente estaria demandando cada vez mas trabajo. sobre todo
trabajo calificado. Pero. como hemos demostrado, no tedo crecimiento de la
fuerza de trabajo demandada es constante v es calificada. Al no ser totalmente
calificada, el aumento del empleo femenino no responde necesariamente a una
mayor educacion v capacitacion de ella. como veremos mas adelante.

En definitiva. de la teoria del capital humano se pueden deducir una serie de
cuestiones basicas. Primero, que la incorporacién al mercado laboral es de ex-
clusiva responsabilidad “individual” del oferente (femenino). Segundo, el hecho
de que hombres y mujeres se vean enfrentados a una disyuntiva entre ocio e
ingreso (entre no trabajar v trabajo asalariado), supone que el Unico trabajo
reconocido en la sociedad capitalista es el trabajo asalariado v. por tanto, el tra-
bajo doméstico realizado por la mujer se identifica con “ocio”. Tercero. el trabajo
asalariado es considerado como un “mal intrinseco”, pero que es una “cosa”
que nos permite obtener un ingreso. Las condiciones de trabajo no importan.
solo los niveles de ingreso.

Por ultimo, quisiéramos resaltar las implicancias ideologicas de la idea del
capital humano. Con ella el trabajo se convierte en capital v los trabajadores en
capitalistas, haciendo irrelevante el hecho de que sean los capitalistas los que
contraten a los trabajadores. o que sean estos (ltimos los que alquilen el capital.'!
De este modo, el capital humano es un capital en el sentido neoclasico, es decir.
es un activo que da derecho a la obtencién de una renta futura. pero cuya
propiedad no es relevante para el analisis econdmico. Ahora todos, hombres v
mujeres, somos capitalistas.

M, Pollack. 1996, p. 196,

" De acuenio a Samuclson, “en el modelo competitivo, no importa que xea e capital ¢l gue contrate ¢l
trahajooal revés™, ( 1957, p, X940, Sin embargo, sabemos gueen larealidsg Fos enmpresirios son casi sicmpre
loss que comtratan o bos irmbajadores y no al revés,
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Demanda de trabajo femenino

Para la teoria neoclasica la demanda de trabajo (femenino) es la demanda de un
factor de produccién, o sea, es la demanda necesaria para obtener un bien final
u otros intermedios. Esto hace que la demanda de trabajo sea una demanda
derivada. Por ello la cantidad demandada de trabajo para ser empleada en un
proceso productive concreto dependera de la cantidad que se desee obtener del
bien o producto final, todo ello condicionado por el nivel de salario v por el
precio de dicho producto.!?

En la demanda de trabajo la tecnologia jugara un papel determinante, porque
ésta precisa el perfil de las funciones de produccién de las empresas v las
elasticidades de sustitucion entre diferentes factores de produccion. Al subyacer
la funcién de produccion se supone que para cada combinacién de precios
relativos existe un conocimiento va dado de las posibilidades/limitaciones tecnolé-
gicas que permite una combinacién diferente de los factores de produccion, la cual
determina las capacidades y cualificaciones que se exigiran a los trabajadores. El
contenido de tales capacidades, asi como de los puestos, se considera como un dato
técnico, relegado a la sola preocupacion de los técnicos. No hay nada de proble-
matico, entonces, en lo que se refiere a la demanda de trabajo por parte de las
empresas. Asi, pues, la demanda de trabajo depende de las necesidades de la
produccién definidas técnicomente y ésta no posee ninguna caracteristica
especifica que la distinga de la demanda de cualquier otro factor de produccion.

La Gnica excepcién a la afirmaciéon anterior es el reconocimiento de la
existencia de costes fijos del empleo, procedentes del reclutamiento, seleccion
y formacion de los trabajadores contratados. Seguin el enfoque neoclasico, la
existencia de estos costes fijos hace que la rotacién de los trabajadores resulte
costosa para las empresas, fenomeno que no se refleja en el modelo sencillo de
la productividad marginal del trabajo. Pero, como sostiene Becker, estos costes
solo son importantes para las empresas cuando los conocimientos que tienen
que tener los trabajadores para desempenar correctamente (eficientemente) sus
tareas son especificos de esa empresa, o sea, cuando la tecnologia requiere
“formacién especifica” o, mas generalmente, “capital humano especifico™.1?

12 Bl principio de la maximizacién de la ganancia por parte de las empresas lleva a la conclusion de yue
dicha demands serd igual en condiciones de competencia perfecia, a la productividad del trahago
multiplicada por ¢l precio del producto. La productividad marginal del rabajo depende a su ver de la
teenulogia ¥ de fa téenica concreta de produceion utilizada (o, para sermids previsos, de acantidad de capital
fisico o wmaie Jde la plantad, que son factores determinados exdgenamente con respecto al mercido de
trabajo. Para un iratamiento resumideo de ks postulados del modelo neocldsico de mencado de trabajo, véase
el capiuto | de David Mardsen, 1994,

13 G. Becker, “Inversidn en capital humano ¢ ingresos™,
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Es precisamente en este terreno. el del “conocimiento productive™ o
“conocimiento tecnoldgico”™. donde se han centrado una serie de criticas
surgidas incluso al interior de la propia teoria necclasica. En esta teoria, el
conocimiento productivo es descrito en términos de una representacion com-
pacta de las posibilidades v limitaciones técnicas existentes en un momento dado
para producir un determinado producto. Ello “supone™ que

el conocimiento relevante es un conocimiento formalmente articulado al cual
todos pueden acceder con tal de comprender el lenguaje en el que se
encuentra formulado: es una magnitud externa a la empresa que esta "va
dada” para ella y. en Gltima instancia. es un conocimiento poseido por
individuos que toman decisiones técnicas racionales basadas en las premisas
que de él se desprenden.!?

Por el contrario. para los tedricos de la escuela “evolucionista™ que se
desarrolla en los afios ochenta.,

el conocimiento tecnoldgico relevante es, en un grado variable pero siempre
importante, un conocimiento tacito, que sélo muy parcialmente puede ser
formalizado. verbalizado vy transmitido bajo la forma de instrucciones: un
conocimiento que ha sido acumulado a lo largo del tiempo a través de
procesos de aprendizaje fundamentalmente practicos; v un conocimiento
que. mas alld de los individuos es un patrimonio de la empresa que la
constituye como tal.'?

En consecuencia, al contrario de lo que afirma la teoria del capital humano,
el conocimiento productivo que las empresas utilizan no se reduce al saber
formalizado externamente que se encuentra va disponible en centros de estudios
o capacitacitacién para ellas.

Se podria no estar completamente de acuerdo con estas propuestas de la
teoria evolucionista, pero no se puede desconocer que ellas colocan en cuestiéon
la triple identidad que comunmente se hace entre innovacidn técnica. mas
conocimiento productivo v mayores requerimientos de cualificacion. En rigor.,
la innovacion técnica puede provocar la simplificacién de ciertas tareas o la
descualificacion de ellas. sin requerimientos previos de conocimiento produc-
tivo. De hecho. en nuestro pais “la simplificacién de tareas es un’ proceso

M Daniel Hemdndes, 1995, p. 35,
5 thid.. p. 36.
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-

bastante generalizado, tanto en las empresas industriales como en las de
servicios. En estas Gltimas, aparece en general asociada a la automatizacion
(informatizacion) de procesos complejos que antes se hacian a mano™.'°

Mas alla de las criticas hechas va sea a la oferta o a la demanda laboral, se
han sucedido una serie de criticas adicionales a la misma concepcién neoclasica
del mercado de trabajo, las que destacan su especificidad. Al respecto han side
recurrentes dos cuestionamientos que no han encontrado respuesta por parte
de los neoclasicos. En primer lugar, mientras que los mercados de bienes pueden
"vaciarse , alcanzando v manteniendo una situacién en la cual no existe ni
exceso de oferta ni exceso de demanda al precio vigente. en el mercado de
trabajo casi nunca —por no decir nunca- se da una situacion de inexistencia
de excesos de oferta (es decir, de inexistencia de desempleo). En segundo lugar,
aunqgue en los mercados de bienes se bajan los precios. aumenta por lo general
la demanda v disminuye la oferta {y, por lo tanto. se reduce el exceso de olerta),
en el mercado de trabajo esto no tiene por qué suceder: una disminucién de los
salarios quizas eleve el desempleo en lugar de reducirlo.

A pesar de todas las criticas anteriores. la mayoria de los estudios
realizados en Chile sobre el mercado de trabajo de la mujer asumen la
demanda de trabajo de forma muy abstracta v limitada a las necesidades
técnicas de la produccién. siendo asi determinada en Gltima instancia por el
volumen de crecimiento de la produccién (crecimiento econémico). Con ello
se elude no sblo el tratamiento de las complejidades que hacen a la demanda
de trabajo femenino, sino también las caracteristicas que ha asumido el
propio crecimiento economico.

Hacia una explicacion integral de la disminucion
de empleo femenino

El examen critico de la teoria neoclasica no sélo posibilita explicitar las
insuficiencias metodolégicas que limitan, a nuestro entender, los estudios sobre
el mercado laboral femenino que se basan en este enfoque. sinc que también
hace posible vislumbrar v sugerir nuevos senderos por donde encaminar la
investigacion. Esto es lo que nos proponemos en esta (ltima parte del trabajo.
Para ello. comenzaremos sefalando que el volumen de empleo (femenino)
generado en una economia depende de dos grupos de factores.

a) Demanda de trabajo y nivel de actividad econémica: en primer lugar,
depende del nivel de actividad econdmica que constituye la determinante mas

16 L. Abramo v M. Armijo. 1995, p, 223,
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general de la demanda de trabajo. tanto global como sectorialmente. Pero para
buscar una explicacién a las variaciones de la demanda de trabajo o empleo
(fermenino), consideramos imprescindible identificar antes que nada los diver-
sos condicionantes del nivel de la propia actividad econdmica.

Ese nivel esta asociado con la dindmica de los distintos componentes de la
demanda —final e intermedia, intema v externa—, que permiten la realizacién de
la produccién: asimismo con la dimension vy las caracteristicas de la planta
productiva —inversién en capital fijo v recursos humanos— que delimitan la
capacidad global v sectorial de oferta.!?

Es de todos conocido que el crecimiento econdmico chileno se ha centrado
en los Gltimos diez afios en el dinamismo exportador. Un poco mas de la mitad
de las exportaciones (el 55 por ciento de las realizadas en 1996) observan un
marcado sesgo primario (mineria, forestal, pesquero, etcétera) con un débil
impacto en términos de generacién de empleo total y de empleo femenine. Por
ejemplo la mineria. que explica el 48 por ciento de las exportaciones totales de
1995, no aporta mas de 2.0 por ciento del empleo total del pais. Ademas. de los
93.510 empleados en el sector en ese ano, sdlo 5.360 corresponde a empleo
femenino (un 5.7 por ciento del total). A su vez esta tltima cifra representa sélo
el 0.34 por ciento de todo el empleo femenino de 1995, el que comparado a
1990 no presenta casi ninguna variacién.

Las exportaciones industriales explican también gran parte (sobre el 40 por
ciento) de las exportaciones chilenas. Estas, entre 1990 v 1994 aumentaron en
86,7 por ciento, mientras las mineras en general lo hacian en 11,9 por ciento.
Se pensd que el aumento del nimero de ramas que se incorporaron a este
impulso exportador, se transformaria en una gran fuente de creacion de empleos
directos e indirectos. Pero una vez que se descubre que gran parte de ellas es-
tan directamente ligadas a la explotacion de recursos naturales, ese pensamiento
se desvanece. El hecho de que el nimero de nuevos ocupados en el sector entre
1992 y 1995 sea sélo de 71.000, confirma lo anterior. Si bien el empleo
femenino incrementé su participacién en el sector entre los mismos afios (de
24,17 por ciento a 27,32 por ciento), ello no alterd significativamente su
participacion en el empleo femenino total. Es decir, alrededor del 13.5 por
ciento de todas las mujeres ocupadas trabaja en la industria.

¥ e ipual forma, pueden darse variaciones de esta relacidn en iérminos técnicos gue no se derivan
directamente de modificaciones o del progreso téenico. Basta wener presente gue el nivel de fa composicidn
téenica del capital tiende, en un sector coma la agriculiura, a ser mds bajo, exigiendo menos materia prima,
Menos moguining y egquipos gue i la indusaria. Cueanto mds alejado de la naturaleza esié ¢l progesn de
prowduccion, mids serd influide ¢ nivel de inversion por la composicion wenica: cuanto mds venva de la
naturaleza, menos determinante ¢« la compesicion iéenica. En suma. la tdenica ex s0lo uno de los fuctones
que determinan ¢l nivel de empleo.
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La poca capacidad de generacion de empleo por parte del sector industrial,
se explicaria en medida importante por el decrecimiento progresivo que han
tenido sus volimenes de exportaciones. Si se excluyen harina de pescado v
celulosa. la tasa de variacién de este volumen ha caido desde un 26.4 por ciento
en 1990 a un 9.0 por ciento en 1996. Ello se ha expresado en que la
participacion de las exportaciones industriales en las exportaciones totales
disminuya levemente en los Gltimos tres anos (de 44.7 por ciento en 1994 a
42,3 por ciento en 1996).

Por otra parte, el proceso de apertura, profundizado ahora por los acuerdos
de libre comercio que ha suscrito el pais, ha incrementado la sustitucién de
proveedores locales por oferentes extranjeros. Por ende, las firmas exportadoras
articulan su dindmica hacia el exterior v no hacia el conjunto econémico local.
Esto debilita el impacto en términos de generacién de empleo indirecto del
dinamismo exportador. Dicha situacién de sustitucion de proveedores se expresa
en el fuerte aumento que han tenido las importaciones de bienes de capital y de
bienes intermedios en lo que va de la presente década y que explican un poco
mas del 75 por ciento de todas las importaciones.

También es importante considerar que la rentabilidad sobre activos de los
provectos de inversién en Chile no sobrepasa hoy el 10 por ciento, esto es, la
mitad de la rentabilidad que mostraban hace diez afos. Ello, sin duda. ha
contribuido a frenar el gasto en inversién en capital fijo v recursos humanos en
ciertos periodos. De alli, por ejemplo, que la variacién en formacién bruta de
capital fijo sea bastante erratica en los (ltimos afos, lo cual ha repercutido
negativamente sobre el empleo.

b) Volumen de empleo y condiciones materiales de produccién: Elvolumen
de empleo (femenino) depende. en segundo término, de las estructuras tecno-
logicas. de las escalas de produccion v de los modos de organizaciéon de los
procesos laborales en los distintos sectores; es decir, del conjunto de condiciones
materiales de produccién que determinan en cada sector la duracidon media de
las jomadas laborales. los niveles de productividad e intensidad del trabajo v. en
consecuencia. los requerimientos de empleo por unidad de producto v la
demanda de fuerza de trabajo.

Creemos que la distincién entre demanda de trabajo v demanda de fuerza
de trabajo es decisiva para comprender la dinamica del empleo. Si, por un lado,
el aumento en la productividad permite expandir la produccidn sin incrementar
la demanda de trabajo. por otro, el alargamiento de las jornadas laborales v
la intensificacion del trabajo hacen posible satisfacer aumentos en la demanda
de trabajo sin incrementar la demanda de fuerza de trabajo vy, por tanto, sin
acrecentar el empleo.
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En cuanto a los niveles de productividad. existen algunos autores, como Alexis
Guardia, que buscan en las ganancias de productividad la explicacion Unica del
porqué el crecimiento econdmico esta generando un bajo nivel de empleo, "De
este modo se habla de ‘crecimiento intensivo’, cuando las ganancias de produc-
tividad son importantes v los efectos sobre el empleo son débiles™. '8

Creemos que las ganancias de productividad se pueden aceptar sélo como
una determinante mas de una explicacién global, puesto que ella reduce
necesariamente ¢l gasto de trabajo en una produccién dada, pero ello no
necesariamente implica un ahorro de trabajadorasies) cuando los niveles de
crecimiento economico son mayores a los niveles de la misma productividad.

Pareciera, a nuestro entender, que existen elementos suficientes en el
dmbito tanto de la intensificacién del trabajo como de la duracién de la
jornada laboral para encontrar alli las determinantes decisivas de la
disminucién de la capacidad de generar empleo. En relacion a lo Gltimo,
datos del INE indican que la jornada laboral en nuestro pais se ha venido
prolongando en los Gltimos diez anos. La duracién promedio de la jornada
laboral del total de ocupados en actividades no agrarias aumento entre 1983
y 1994, de 42.4 a 45.3 horas semanales. Ello estaria expresando la
generalizacidon de la jornada ordinaria. En efecto, “en el afio 1986, un tercio
de los hombres v la quinta parte de las mujeres trabajaba 48 horas a la
semana; en 1994 lo hacia el 38 por ciento de las mujeres y cerca de la mitad
de los trabajadores hombres™. 1

La jornada laboral de 44 a 54 horas semanales también se ha generalizado
en las trabajadoras. En 1986. el 33.9 por ciento de las mujeres se ubicaba en
esta categoria horaria v en 1994 esta proporcién se elevé al 51.5 por ciento.

Expresado en otros términos. entre 1986 vy 1994 aumentd en mas del doble
el namero de mujeres que trabajaba entre 54 vy 44 horas semanales. Este
incremento en cifras porcentuales fue de 112 por ciento y significd que
439.760 nuevas trabajadoras se rigieron por esta jornada.®®

La tendencia a la generalizacién de la jomada de trabajo ordinaria ha sido
méas acentuada entre las trabajadoras asalariadas. Del total de trabajadoras
asalariadas. un 19,9 por ciento trabajaron jornada completa en 1986, mientras
que en 1994 lo hicieron un 72.7 por ciento.?!

W Alexis Guardia, 1995, p. 14,

W H. Henrigues ¥ P, Romdn, W, po 140,
A il p, 140

21 fhid. p. 143,
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Todas las tendencias anteriores estarian indicando que una proporcién
importante de la mayor demanda de trabajo generada por la expansion
econdmica ha sido satisfecha por fuerza de trabajo ya empleada, a través de
la prolongacién de su jornada laboral.

La razones de este fendmeno pueden encontrarse, por un lado, en la llamada
“sobreocupacién” que asumen fracciones significativas de trabajadoras (es) para
superar el umbral minimo de ingresos.*? Por otro lado, sectores significativos
del empresariado se muestran interesados en la prolongacién de la jormada
laboral (especialmente a través de la imposicién de horas extraordinarias), pues
ello permitiria importantes reducciones de costos salariales e indirectos y un uso
“eficiente” de la planta productiva instalada.

Ahora, con respecto a la intensidad de los ritmos de trabajo, debe senalarse
que si bien algunas veces el cambio técnico puede elevar las cualificaciones
exigidas en la produccidn, a menudo elimina la necesidad de cualificaciones.
Un importante método para eliminar las cualificaciones consiste en descompo-
ner (fragmentar) el proceso global de trabajo en muchas tareas pequefias
(simplificacion de tareas) v asignar a continuacién a cada trabajadora una o unas
pocas que deben repetir una y otra vez. Dado que, en ese caso, cada trabajadora
sélo tiene que saber como se realizan unas pocas tareas, se hace innecesaria
-0 si lo es, es de poca significacién— la inversién en capital humano. Incluso
dicha situacion se puede ver reforzada por el incentivo a la descualificacién que
propugnan algunas empresas, pues para éstas son los trabajadores cualificados
los que se encuentran en una posicion méas fuerte para oponerse a las acelera-
ciones del ritmo de trabajo v los que tienen mayor poder para negociar salarios
elevados, dificultando con ello la reduccién de los costes laborales unitarios tan
necesaria para alcanzar niveles de competitividad.

El fenémeno de la fragmentacién y descualificacién de los puestos de
trabajo, cada vez més extendido en nuestro pais, estd asociado directamente
con las caracteristicas de los puestos de trabajo en que se concentran las mujeres:
tareas repetitivas, de alta exigencia respecto al rendimiento por tiempo, ritmos
acelerados de trabajo v alta intensidad de manipulacién. El caso mas claro sobre
la aceleracién en los ritmos v la intensidad de trabajo que se encontrd en una
investigacion realizada por Abramo vy Armijo, es el de una industria de confeccion
donde se introdujo el “sistema de minutaje”.

22 LaceraL{1996, p. 63) entiende por sobreocupacion el desempedio en empleos en los que por Jo general
trahajan muchas mds horas que lo considerado normal, siendo ¢l medic que les permite superar el umbral
minimo de ingreso. Exte es un fendmeno bastante gencralizado en Ameérica Latina de acuerdo a dicho
organismo, Al respecto Jdebe recordarse que en 1994 ¢l 12,2 por ciento de los ocupados en Chile obtienen
ingresos inferiores al salario minimo y un 46,2 por ciento percibe menos de 2 salarios minimos. Son
precisamente estos sectores los que estdn propensos a asumir una sobreocupacion.
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En opinién de los autores senalados, “el antiguo sistema de pago por tarifa,
muy difundido tanto en el sector textil/confeccién como en el de calzado (cada
prenda tiene un precio) fue sustituido por el pago por minuto, mismo que fue
antecedido por un proceso de fragmentacién de tareas. Las antiguas tareas
fueron simplificadas v subdivididas v el tiempo de realizacién de cada una de
ellas pasé a ser cronometrado...Los principales efectos de ese cambio de sistema
fueron la caida de los salarios v la intensificacién en los ritmos de trabajo”. 2 En
efecto, para lograr los antiguos niveles de salarios, hay que trabajar mas rapido
v/o mas horas extras (sobreocupacién). De esta forma, la aceleracién de los
ritmos de trabajo suele complementarse con la prolongacién de la jornada
de trabajo.

Ademas, de acuerdo a los mismos autores, en la mayor parte de los casos
investigados, la nueva maquinaria posibilita el aumento de la velocidad del
proceso productivo y por tanto del propio ritmo de trabajo. De alli también el
doble aspecto que adquiere la innovacién tecnolégica o de maguinarias: es
fuente no sélo de incremento de la productividad del trabajo, sino que
también de aumentos en la intensificacién de los ritmos de trabajo.

En sintesis, es de suponer que tanto la intensificacion del trabajo como la
proloengacion de la jomada laboral han absorbido parte importante de la de-
randa de trabajo provocada por el mayor crecimiento econémico y por los altos
volimenes de inversién sin incrementar significativamente el empleo ({demanda
de fuerza de trabajo).

Por dltimo, debe mencionarse que el cambio en la capacidad sectorial de
creacién “directa” e induccién “indirecta” de empleo se debe también al
conjunto de determinantes ya analizadas previamente con respecto a la situacién
“macro”. Las distintas articulaciones que se den entre estas determinantes, daran
lugar a diferentes requerimientos de empleo directo por unidad de producto o
cuando se consideren las relaciones intersectoriales establecidas (por medio de
las demandas de insumos intermedios) se vera su capacidad de induccion
indirecta de empleo. Por razones de espacio no nos podemos detener en este
punto.

A manera de conclusion
En funcién de lo expuesto, la conclusion pareciera ser cbvia. Por una parte, se

ha colocado en evidencia que la capacidad de generacién de empleo (femenino)
del crecimiento econémico que ha vivido el pais en la dltima década se ha venido

2} L. Abramo y M. Armijo, 1995, p. 224.
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reduciendo dristicamente. De alli que las visiones que se concentran exclusiva-
mente en la oferta de trabajo femenina —basadas implicita o explicitamente en
la teoria del capital humano— y que asumen “comeo dada” una cada vez mayor
capacidad de creacion de empleo del crecimiento econémico o que lo consideran
como una “panacea” para la incorporacion de la mujer al mercado laboral, han
quedado en los hechos sin fundamentos, al menos por ahora. A su vez, la propia
creacién de nuevo empleo femenino se comresponde no sélo con una demanda
de trabajo cualificada, sino que también con una creciente demanda de trabajo
descualificada. Este Gltimo tipo de demanda responde a los intereses objetivos
de importantes sectores empresariales y pareciera ser inherente al modelo eco-
némico (pues impone a los empresarios la necesidad de una reduccién de costes
laborales unitarios para mejorar la competitividad), como asimismo a la propia
innovacién tecnoldgica o de maquinarias, la que en parte posibilita la fragmen-
tacién v simplificacién de tareas en el proceso de trabajo.

Con ello, en definitiva, se coloca en cuestién la triple identificacién —mayor
crecimiento econdmico = mayor demanda de trabajo cualificado = mayer oferta
de trabajo cualificado— en que se basan los visiones predominantes sobre el
mercado de trabajo femenino y, por ende, se coloca también en cuestion las
politicas laborales que se concentran exclusivamente en el mejoramiento de la
oferta de trabajo mediante la elevacidn de los niveles de educacién v capacita-
cidn.

Por otra parte, dificilmente en la economia chilena podriamos modificar su
actual elasticidad empleo-producto si no median rectificaciones expresas tanto
del rumbo productive que ha impuesto el modelo en vigencia como de la actual
legislacién laboral.

La gran mayoria de los policy makers o “hacedores de pelitica™ v de los
analistas del mercado de trabajo aceptan hoy dia como inherente a la nueva
forma de acumulacion del capitalismo chileno que, ni la bisqueda del pleno
empleo debe constituir un objetivo de la politica laboral, ni que la solidaridad
sistémica es viable, dejindose principalmente a la capacidad individual la in-
sercion laboral o a la capacidad de apoyo familiar en caso de no lograrse la
misma (o cuando la insercion laboral es precaria). JEs éste un proceso inevitable
o bien, reconcclendo los cambios ocurridos es necesario una vez mds
reformular los principios orientadores, tanto de las politicas de generacién
de empleo como de proteccién social v laboral? Esta interrogante levantada
por Tokman® para los paises de América Latina, parece tener una gran
actualidad para nuestro propio pais. De hecho segiin este autor la “reformula-

24 v, Tokman, " Cdmo generar empleo productiva™”, 1994, p. 177,
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cién de los principios orientadores” parece ser la opcidn maés apropiada. Ello
no obstante, no puede ni debe implicar una vuelta al pasado, sino el rescate de
objetivos verdaderamente sociales y equitativos que deben primar en todo
modelo econdmico-social.

Siguiendo nuevamente a Tokman, “los objetivos deberian ser, entonces,
avanzar hacia el logro del pleno empleo vy garantizar un cierto grado de
solidaridad sistémica”, % lo que supone una intervencién del Estade y una politica
laboral mucho mas activa. Los objetivos anteriormente sefialados podrian
operacionalizarse a través de la conceptualizacion efectuada en su doble com-
ponente, creacibn de empleo v apovo social, pero bajo la condicién de que se
considere tanto la oferta como la demanda laboral femenina, asi como todas las
especificidades que ha venido mostrando el mercado de trabajo de la mujer.

De més estd decir que en un escenario de mantenimiento del status que del
modelo econémico v de no reconocimiento de las complejas especificidades
del actual mercado laboral, la instrumentacién de politicas de empleo femenino,
para atacar situaciones de pobreza v desigualdad social v de género, podrian
llegar a resultar directamente irrelevantes.
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