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Resumen

El debate en torno a las empresas pOblicas como instrumentos de gobierno v de economia pdblica es actual v no
deberia estar cancelado en la agenda de los temas de investigacion v de disousion de la administracion pablica. Sobre
tode. porque la concepcion de las Empresas del Estado estaba onentada a constituirlas en las palancas indispensa-
bies para impulsar ¢ desarrollo econdmico y social de la regidn, Por eso la diversidad de sectores v de Ambitos
econbmitos, indusiriales, comerciales, educativos. financieros. culturales, sociales v hasta recreativos ¢n que se crea:
ron y actuaron. Pero con el tiempo lambién s fueron constitupendo, por lo gemeral, en zonas de franca dispersibn
de recursos. de ineficacia e ineficiencia, de cormupeidn ¢ incompetencia, debido & que sus fines v las razones origina-
les que fueron su raiz se deswirtuaron. Lamentables ejemplos abundan en La historia reciente del continente. Sin
embargo. siguen siendo opciones visbles sobre todo a la hora de la integracion v de la resolucidn de problemas
Comunes para Amérnica Latina,

Absiract

The discussion around the public companies as instruments of government and of public economy it is a current
discussion and would nol have to be canceled in the agenda of the topics of research and discussion of the public
admanistration. Above all, because the conceplion of the State’s Companies was onented to constitule them in the
indispensable levers to mpel the econamic and social development of the region. Therefore the diversity of economic,
industrial, commercial, educational, financial, cultural, social and ako recreational sectors in which were created and
acted, Bul in the time. they were also been constiluting, at general, in exempt dispersion zones of resources, of
melliciency. of coruption and incompetence, due to the fact that their objectives and the original reasons that were
their root was spoiled. The Lmentable examples abound in the recent history of the continent. However, they
continue being viable options when we are talking about the integration process and the resolution of the common
protdems for Latin America,

El debate en torno a las empresas plblicas (EP)' como instrumentos de gobierno
y de economia publica es un debate actual y no deberia estar cancelado en la
agenda de los temas de investigacién y de discusion de la administracién pablica.
Sobre todo, porque la concepcidn de las empresas del Estado estaba orientada a
constituirlas en las palancas indispensables para impulsar el desarrollo econdmico
y social de la regién latinoamericana. Por eso la diversidad de sectores y de

' Las Empresas Pablicas han sido definidas como unidades econdmicas de produccidn de bienes
v prestacibn de servicios de propiedad estatal, que conjugan la dimensién piblica y la dimension
empresarial. La propiedad estatal puede ser total o parcial. En el caso mexicano, se consideraban
dentro de esta gran calegoria a los organismos descentralizados, empresas de participacion estatal
mayoritaria v minoritaria v Fideicomisos. Para nosolros lambién son consideradas instrumentos de
gobierno ya que han tenido v tienen una imporancia fundamental en la movilizacidn v canalizacidn
de recursos productivos,

Estudios Latinoomericanos, nueva época, afo X, nim. 17, enero-junioc de 2002,



46 ESTUDIOS LATINCAMERICANOS. NUEVA EPOCA, ARO DX, NUM. 17. ENERO-JUNIO DE 2002

ambitos econdmicos, industriales, comerciales, educativos, financieros, culturales,
sociales y hasta recreativos en que se crearon y actuaron. Sin embargo, la polé-
mica alrededor de las medidas llamadas de “primera generacién”,? derivadas del
“Consenso de Washington”, v las reformas de “"segunda generaciéon”,® propues-
tas por la OCDE v sus modalidades de organizacién v de operacién; junto con los
debates, en ocasiones nada académicos, sobre la nueva o vieja Administracién
Publica centra la mayoria de las discusiones.

Ciertamente, las empresas piblicas cumplieron fines muy importantes a lo
largo del continente en términos de estabilidad social y de economia de bienes-
tar.* El grado de desarrollo que existe en nuestros paises —con todas las restriccio-
nes que se tienen v los defectos que se le vean— seria impensable sin la presencia
de las empresas del Estado.®

Pero en el tiempo, tales empresas también se fueron constituyendo -por lo
general- en zonas de franca dispersién de recursos, de ineficacia e ineficiencia,
de corrupcién y de incompetencia, debido a que sus fines v las razones originales
que fueron su raiz se desvirtuaron. Los lamentables ejemplos abundan en la his-
toria reciente del continente. Pero no debe creerse que sélo en el ambito de las
empresas publicas ha existido ineficiencia, burocratismo vy corrupcién. En el sec-
tor privado de la economia también abundan los ejemplos de manejos inadecua-
dos —de acuerdo con cierta logica de fines piblicos— que han contribuido al desastre
econdmico de nuestros paises.®

Estas zonas grises de la economia piblica v de la privada, junto con la carencia
de procesos democraticos v con sociedades poco participativas —que posibilitaran
la alternancia de los gobiernos y la rendicién de cuentas—, con administraciones
publicas anticuadas, autoritarias, cargadas de vicios v de pocas virtudes, asi como
las secuelas de las crisis que hemos vivido en la regidn, contribuyeron al floreci-
miento de la ideclogia necconservadora que agrupada v cobijada en las instancias

2 La expresitn Consenso de Washington fue acufiada por John Williamson en 1990 para incluir
la disciplina de las finanzas pablicas; la privatizacidn de las empresas estatales: la liberalizacion de las
tasas de interés, los tipos de cambio, €] comercio v la inversidn extranjera directa; la desrequlacién; la
reforma fiscal v la garantia de los derechos de propiedad; como medidas de politica econdmica sobre
las que habia un consenso notable, casi undnime, de los organismos internacionales con sede en
Washington. Estas son las reformas llamadas de primera generacidn.

3 Las reformas de "segunda generacidn™ tienen que ver con procesos de calidad total en la gestidn
piblica, la propuesta del new public management, las propuestas de contratacién externa. entre
otras, “... las llamadas reformas de primera generacidn no siempre elevan la calidad de este sector,
aungue 31 mejoran la de la politica pdblica. De hecho, el ir en pos de reformas de primera generacidn
es lo que ha puesto de relieve la necesidad de mejorar la calidad del sector pdblico. Para que esto
se logre, son necesarias las reformas de segunda generacidn.” (Tanzi, 2000}
*Wmhmﬁumﬂadeahdeatmmeﬁbﬁtndekﬁ&tadmhﬁmmydmm.m
) . ¥ de ahl su propensidén a la intervencién en la vida econémica {Patton en Campuzano,

Imaginemos un escenario en México sin la presencia de PEMEX, de la CFE o del M58, por

ejernplo, v podremos apreciar en su magnitud la importancia que han tenido estos organismos.
& El efemplo llustrativo seria el manejo inadecuado v deshonesto de los bancos privatizades en el
Cas0 meXicanoc.
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financieras multilaterales ha impuesto una “hegemonia intelectual global” (Gosovic,
2000:9-20) v medidas de politica econémica -y de politica~ que nos han llevado
a las condiciones tan deplorables de grandes capas de la poblacién de la regién.’

Pero también, en los dltimos afios, hemos sido testigos de una gran transfor-
macién estructural histérica a nivel mundial: el colapso v desmembramiento de
los antiguos paises llamados socialistas, su inserciéon v apertura a la economia
capitalista, la liberalizacion del capital financiero v sus mercados, la impresionan-
te revolucién en el &mbito de las comunicaciones y procesamiento de la informa-
cién que han “acercado” cada vez mas a diversos grupos v sectores al comercio
internacional. Esta transformacién afecta a algunas regiones y paises mas que a
ofros, y también plantea desafios fundamentales a las politicas publicas v guber-
namentales.

Esta nueva red de relaciones mundiales —que se construyen v reconstruyen
muy dindmicamente- ha provocado que en el plano nacional los decisores de las
peliticas sean més conscientes del alcance y repercusién internacionales de sus
iniciativas. Las politicas que parecen adecuadas en el contexto nacional pueden
serlo cada vez menos en el internacional. En el nivel global existe preocupaciéon
por la ausencia de politicas "globales” que en algunos sectores estan mas garan-
tizadas como en temas del medic ambiente como el cambio climético, en la
volatilidad financiera v el desarrollo tecnologico. También existe preocupacién
acerca del cardcter no democratico de algunas de las actuales reglas “de liberali-
zacion global del campo de juego™ que rigen el comercio internacional de bienes,
servicios, finanzas v muchas otras formas intangibles (propiedad intelectual, co-
pyright, marcas registradas, etcétera). Si bien puede ser que los resultados de la
apertura a la reestructuracién global internacional alin se encuentren con impac-
tos poco tangibles para algunos paises, la globalizacién ha demostrado hasta qué
punto las iniciativas de las politicas nacionales han visto reducida su libertad en
una amplia variedad de ambitos. Esto es verdad no sélo para la politica
macroecondmica tradicional, sino también, v cada vez con mayor fuerza, para

? “Las reformas experimentadas por muchas sociedades en los dltimos anos, lamadas de primera
generacion, tuvieron como finalidad la estabilizacion de la economia v la superacion de las crisis fiscales
como resultade del agotamiento del modelo de desarrolle anterior, fundamentalmente cerrado, v en el
que ¢l Estado tenia un papel preponderante. Un balance de estas medidas de ajuste indica que no se
resohvieron algunos de los problemas basicos v que, sin embargo, la desiqualdad v marginadén sociales
se incrementaron alarmantemente; un ejernplo tipico lo constiluwen las sociedades latincamericanas.
Segin datos del Banco Mundial, ya desde 1991 y hasta la fecha, una quinta parte de la poblacidn
mundial sobrevive con menos del equivalente a un ddlar diario. es decir cerca de mil 200 millones de
personas se encuentran en esta situacidn. Para la CEPAL “la década perdida fue un periodo de marcado
deterioro de los niveles de pobreza en América Latina. La regidn retrocedid, en efecto, v en 1990 s
ubicaba en niveles de pobreza superiores incluso a los existentes a comienzos de la década de los
setentas. En los noventas, por el contrario, impulsada por la recuperacion del crecimiento econdmico,
ha habido una impontante mejoria en estos indicadores, pero el promedio regional se encuentra alin por
encima de los niveles prevalecientes antes de la crisis. De este modo, mientras en 1980 ¢l 35 por dento
de los hogares se encontraba en situacidn de pobreza, v en 1990 dicha proporcién se ubicaba en el 41
por ciento, en 1994 se mantenia en ol 39 por ciente” (Campuzano, 2003,
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las politicas sociales, fiscales, de seguridad social y otras, tradicionalmente disena-
das a nivel nacional.

La nueva geografia econdmica modifica las relaciones entre lo local v lo glo-
bal; sin embargo, este hecho relevante no nos lleva a la conclusién de que todas
las regiones locales con condiciones adecuadas estan en condiciones de ser uni-
formemente competitivas. En la mayoria de los casos se han conservado los
ingresos derivados de la innovacién vy a nivel mundial ain predominan estructuras
oligopélicas fuertes. Esto complica aiin méas el papel de los Estados que han
experimentado un blogueo de sus antiguos mecanismos de formulacién de politi-
cas v que han intentado controlar los desarrollos locales o regionales. Mas que
nunca se ven obligados a cumplir con las exigencias de los conglomerados multi-
nacionales. Sin embargo, v pese a todo, los Estados siguen siendo los actores
principales para forjar los nuevos acuerdos requeridos a nivel internacional.

Parece no haber duda de que las soluciones a nuestros actuales y futuros pro-
blemas econémicos, sociales v medioambientales globales tendran que definirse
por un uso mas eficaz de las nuevas tecnologias en la produccién y distribucién
de alimentos, del cuidado v uso racional del agua, de las técnicas no agresivas
para el medioambiente —como el reciclaje, los esténdares de emisién cero v de
emisiones limpias-, de las energias renovables, de sistemas mas eficientes y me-
nos contaminantes para el transporte de bienes, de la salud, de la prevencién de
las enfermedades, del tratamiento a las migraciones masivas, del combate a pro-
blemas derivados del crimen organizado, entre otros. Los grandes beneficios so-
ciales de las inversiones publicas v privadas en estos ambitos trascenderan
ampliamente las fronteras nacionales, si bien sblo los Estados se encuentran en
condiciones de plasmar estos acuerdos internacionales.

Los decisores y ejecutores de las politicas tendrian que cooperar cada vez mas
en estos temas en el presente siglo. El conjunto nacional tradicional de los instru-
mentos de las politicas (la regulacién directa, los instrumentos econémicos v las
iniciativas publicas) parecen exigir una contraparte internacional. Como lo de-
muestra el caso de las tecnologias del medicambiente, el combate al crimen orga-
nizado v otros desafios que suscita la globalizacién, éstos plantean interrogantes
acerca de la posibilidad v viabilidad del control democréatico global e, incluso, de
la capacidad global de recaudacion de impuestos. Plantear v lograr el cambio de las
tendencias desreguladoras -inspiradas por la liberalizacién y la apertura de nume-
rosos sectores nuevos a la competencia internacional- en un proceso amplio de
integracién, representa indudablemente uno de los retos mas importantes para
nuestros paises.

Como es de notarse, en el paragrafo anterior se encuentran algunos de los
campos de actividad para las nuevas empresas plblicas latinoamericanas. Pero
también para la modalidad de empresas publicas multinacionales, independiente-
mente de que los capitales para su operacién y funcionamiento sean una mezcla
de capitales piblicos y privados en ambos casos, o sélo piblicos. Sin embargo,
aun cuando se propone también en la escena mundial que las empresas de pro-
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piedad privada se wvuelven piblicas por una composicién diferente en su propie-
dad, es decir, que coticen en la bolsa v que haya muchos “propietarios” v en
consecuencia se vuelvan piblicas. Sigo creyendo en empresas de propiedad pu-
blica (representada por el Estado) con fines publicos (es decir, colectivos, de inte-
rés general) y con recursos financieros pablicos {obtenidos de los recursos generales
del Estado) como las Empresas Piblicas por excelencia, independientemente de
que existan empresas privadas —por su propiedad- que cumplan fines publicos
bajo una modalidad de concesién, como la banca o la telefonia.

Pero también, dadas las tendencias a la conformacién de bloques econémicos,
a los tratados comerciales multilaterales v a la conformacién de grandes merca-
dos, la presencia estatal como entidad reguladora es de vital importancia. Por
ejemplo, entre las muchas formas de organizacion de la empresa plblica apare-
cen, en la literatura internacional, las Comisiones Reguladoras.® cuya importan-
cia deriva, entre otras cuestiones, de la gran wulnerabilidad de los consumidores
en las sociedades contemporaneas. Debido a la gran competencia sustentada en
innovaciones tecnolbgicas v en nuevos materiales v productos, asi como a gran-
des campaiias publicitarias mediaticas; a la existencia de industrias con rendi-
mientos crecientes v capacidades monopélicas; a la ignorancia de la gran masa
de la poblacién para protegerse a si misma contra la explotacién, el engafio v el
fraude, v a tener la suficiente capacidad para asegurarse que, en un sentido am-
plio, estd obteniendo lo adecuado por su dinero. Ademas, el hecho de que los
consumidores sean presa facil de las técnicas de publicidad en todos los medios,
de las modas de consumo, del consumismo via tarjetas de crédito no lo es todo,
aunque esto por si mismo seria suficiente, pues hay que complementar diciendo
que los consumidores tienen cada vez menos tiempo para seleccionar de una
forma racional v decidir inteligentemente la mejor adquisicién, tanto por sus ocu-
paciones, como por los horarios de los centros comerciales, entre otros.

La atencién de la Procura Existencial,? en razon de su importancia en la
dotacién de servicios basicos y esenciales para la existencia humana, y dadas las
condiciones de pobreza y marginacion de algunos sectores de las sociedades lati-
noamericanas seria un segundo punto de las empresas piblicas. Senala Forsthoff

¥ Para una exposicién més completa wease Retchkiman (1989:238-243).

"'EI&mmdeﬁwumﬂhlemh!hmmﬂﬂdnpmﬂpldmﬂﬁmmw la
palabra Doseinvorsorge: “El concepto de la procura existencial debia v debe servir para poner de
manifiesto en las funciones de prestacidn del moderno Estado (en la medida que no actiia de un modo
puramente fiscal, patrimonial) un elemento juridico-piblico. v al mismo tiempo. con ello, determinar
de un modo nuevo, en comespondencia con las situaciones dadas, la relacion primordial del individuo
con el Estado. Asi como en el dmbito de la Administrackén interventora esa relacion primordial esta
determinada por la libertad, en la Administracion aportadora de prestaciones se basa en la participa-
cibn. El sentide del concepto de la procura existencial estriba en otorgar la proteccién del Dere-
cho publice a esa participacidn.” El caso tipico de la procura existencial es el que se refiere: ™a los
servicios de abastecimiento que son. por asi decirlo, el caso clisico de la procura existencial.
Partiendo de ese caso pudiera sugerirse el hacer una distincion entre abastecimientos necesarios
y NO-necesarios v utilizar esa distincién para una delimitacion en cuanto al alcance de la proor
existencial”. Las razones de que estos sendcios de abastecmiento sean o caso tipioo de la proara exis-



50  ESTUDIOS LATINOAMERICANOS, NUEVA EPOCA. ARO X, NUM. 17, ENERO-JUNIO DE 2002

que “Las esperanzas depositadas en la Administracién {en el mas amplio sentido
de la palabra) estan determinadas por las circunstancias generales de la vida™. De
tal manera que, nos parece, cuando cambian o se alteran las circunstancias gene-
rales o normales de la vida, como en los momentos de contingencias naturales, o
situaciones de seguridad civil, © momentos de crisis generalizada, la importancia
de la procuracion existencial, como cometido de la Administracién Publica, al-
canza su maxima expresion v tiene la finalidad fundamental de preservar la vida,
es decir, hacer posible la existencia humana, de ahi la importancia capital de
contar con entidades piblicas de un alto nivel de respuesta. De tal suerte, que los
administradores piblicos deben enfocar sus capacidades a renovarse v adecuarse
para convertirse en gerentes sociales con un alto sentido del significado de lo
plblico. Una tercera linea nos parece que debe estar enfocada al asunto de la
seleccion y administracién de los procesos tecnoldgicos.

Diversos autores han puesto hincapié en resaltar la importancia de la investi-
gacién cientifica v de la investigacién en tecnologia como un condicionante basi-
co para alcanzar el desarrcllo. Las naciones con un mayor desarrollo son las que
han invertido de una manera inteligente, razonada, permanente v de largo plazo
en educacién superior, en ciencia v en tecnologia. Si nuestros paises aspiran a un
mejor horizonte de desarrollo v bienestar deben enfocar sus esfuerzos en esta
prioritaria tarea, y su encomienda debe estar en manos de entidades piblicas que
velen por el bien comin de las sociedades.

El dltimo aspecto se refiere a las posibilidades de las Multinacionales Publi-
cas. En estos tiempos de integracién v acuerdos volver a la idea de las multina-
cionales en el ambito latinoamericano puede ser una opcién viable e interesante.
En nuestras regiones hay abundancia de recursos, de pobreza v de necesidades
sociales que no han podido ser cubiertas por las capacidades individuales de los
paises de la regidn. Es buen tiempo para asumir un compromiso histérico a fin
de buscar mejores horizontes de bienestar y desarrollo; las multinacionales publi-
cas son una posibilidad a nuestro alcance.

En sociedades con mercados cada vez més globalizados v liberalizados la cali-
dad es esencial y, por lo tanto, la aplicacién estratégica de técnicas de gestién de
calidad ayuda significativamente a mejorar el desemperio competitivo de los pai-
ses, los sectores econdmicos, las empresas pablicas y privadas y las organizacio-
nes en general, La productividad v la competitividad afirmadas en una inobjetable
y gran calidad contribuyen al desarrollo sostenible, por ello convendria difundir
tales técnicas vy aplicarlas ampliamente desde una perspectiva nacional. En este
contexto, también convendria difundirlas, adecuarlas v aplicarlas en la administra-
cién plblica. Por supuesto que los enfoques pueden variar de acuerdo con la

tencial se encuentran en las incapacidades de los hombres, habitando en las grandes ciudades, de
proporcionarse a si mismos los abastecimientos necesarios v vilales para su subsistencia, dadas las
dindmicas urbanas v la pérdida de espacios rurales en los que los centros urbanos se desarrollan,
Para una explicacién mas amplia vease Campuzano (1999.381-397).
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gama de cometidos que las dependencias gubernamentales e instituciones del
sector paraestatal tienen. En los dltimos afios, varios documentos de organismos
multilaterales han propuesto la generalizaciéon de las técnicas de la calidad total
como medida gqubernamental para mejorar su propia actuacién y el uso eficiente
de los recursos. Algunos gobiernos latinoamericanos han puesto en marcha pro-
gramas para apoyar la difusion de las técnicas de gestion de la calidad. Es de
esperarse que en los afios que vienen este tema tendra una repercusion cada vez
mayor en los objetivos de desarrollo social v econémico de los paises de la re-
gién. Sin embargo, parece que la introduccién de innovaciones para una gestién
plblica de calidad no serd ni facil, ni rapida, ni uniforme. Por ejemplo, en Amé-
rica Latina las normas 150 9000 para los sistemas de calidad no se han difundi-
do con la misma celeridad que en otras regiones del mundo. El nivel de conciencia
de la calidad en la region se ha visto afectado por las caracteristicas de los mer-
cados, las dificultades de acceso a los recursos, las practicas de gestion tradiciona-
les v las condiciones macroecondmicas, factores que pueden vincularse con las
disfunciones de mercado que se producen dentro de las empresas, entre éstas y
en los mercados de factores. Pero, ademas, hay otros elementos en el dmbito
cultural de nuestros paises que tienen una influencia negativa en términos de una
gestién de calidad, entre otros, bajo nivel de escolaridad, bajo nivel de lectura,
escasa capacitacion, falta de clarificacién de valores (Basafiez, 1996:14). Recor-
dando a Dror: “Las sociedades no estdn preparadas para las transformaciones
globales. Y las formas disponibles de gobernacién no son adecuadas para mane-
jar las necesidades v oportunidades de un mundo en constante cambio™ (Dror,
1996:77). En consecuencia, el esfuerzo para promover una cultura nacional de
calidad en todos los 4mbitos, en los sectores productivos, en las organizaciones
sociales vy en la gestidn gubernamental toma la dimensién de una gran “cruzada”
cultural para la regién en su conjunto.

En breve, las nuevas EP deben tener, a mi juicio, las siguientes caracteristicas:

1) ser organizaciones modernas vy flexibles, generadoras de conocimiento, ca-
paces de autoaprender vy de evitar los fallos;

2} entender los cambios que ocurren en el planeta y explorar la integracion de
capitales piblicos v privados para buscar la consecucién de fines piablicos;

3) la globalizacidn nos obliga —para bien o para mal- a pensar en la eficiencia,
la eficacia v Ia competencia como cualidades indispensables del ejercicio de las

Las Normas 150 9000 son un conjunte de normas y directrices internacionales para la gestion
calidad que. desde su publicacién inicial en 1987, han obtenido una reputacién global como
para ¢l establecimiento de sistemnas de gestibn de la calidad. En Espaia, por ejemplo, se levd a
la revisién de la familia de Normas UNE-EN 150 9000 del afio 2000, que estaria constituida por
normas basicas, complementadas con un nimero reducido de olros documentos (guias, informes
técnicos v especificaciones técnicas):

UNEEN 150 9000:2000 Sistemnas de gestién de la calidad. Fundamentos y vocabulario.

UNE-EN 15O 9001:2000 Sistemas de gestién de la calidad. Requisitos.

UNEEN 150 90042000 Sistemas de gestion de la calidad. Directrices para la mejora del desempefio.
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4) a pesar de las criticas severas al ejercicio publiadministrativo!!, sobre todo
en las crisis v sus secuelas de los dltimos anos, la Administracion Puablica sigue
teniendo un papel fundamental en la consolidacién del desarrollo econdmico,
politico v social de cualquier pais del orbe. Empero se reconoce que su funciona-
miento, en todas sus ramas, debe transformarse para operar con altos niveles de
efectividad, eficiencia v de calidad;

5) se deben mejorar los procesos de organizacién vy planeacidn estratégica de
las empresas;

6) integracion de dirigentes con amplias competencias técnicas para una acer-
tada direccién de las empresas;

7) éstas no han tenido, en el pasado inmediato, libertad de gestion ni han sido
parte sustantiva de una nueva visién que debe ser precisamente la libertad en la
administracidn, libertad para tomar decisiones y actuar como verdaderas empre-
sas, y

8) orientarse bajo el sentido de lo publico, bajo la rendicién de cuentas v bajo
la corresponsabilidad social.

Plantear, sin duda, ideas sobre el mejoramiento de las empresas publicas resul-
ta muy importante para el desarrollo de nuestros paises, sobre todo a la hora del
desconcierto, de la agudizacién de los problemas v del fracaso estrepitoso de las
recetas amparadas bajo el llamado "Consenso de Washington™.

U Aqui la cuestion se centra en preguntas fundamentales: ;Fueron el papel del Estado v su admi-
nistracion pablica los principales contribuventes al declive econdmico. al nivel de deterioro del modelo
de desarrollo, o hay otros elementos que uvieron un mayor peso en la crisis de los Estados? ;Una
administracién piblica mejor estructurada hubiera sido capaz de manejar v sortear los efectos de las
crisis? ;La influencia de factores externos, competitividad internacional, bloques comerciales, recesion
en ofros paises, qué peso han lenido en el deterioro del modelo anterior? Cfr. Plaller, Gough y
Therborn (1993).

“Una serie de caracteristicas del entorno internacional ha influido enormemente en el impacto que
han tenido las reformas en el desempefo econdmico de los paises. En cuanto al comercio mundial,
en el pericdo de posguerra la participacidn de la regién en ol total de las exportaciones mundiales
bajo. hasta que se produjo un leve repunte en la década de 1990. Se podria decir que la reciente
recuperacion obedece en parte a las reformas econdmicas: sin embargo. el mayor crecimiento de las
exportaciones (lanto en términos de volumen como de valor) no ha redundado en un aumento conco-
mitante del producto. Es mas, las importaciones acusan un alza ain més marcada, lo que ha redun-
dado en la ampliacitn de los deficit comerciales. Los flujos de capital a nivel mundial también han
aurmnentade rdpidamente. v en este caso la participacidén de América Latina crecid tanto en la calego-
ra de flujos de cartera como de la inversidn extranjera directa. aunque en mavor medi-da en la
primera que en la sequnda. Una caracteristica sobresaliente de los flujos de capital que se dirigieron a
América Latina ha sido su volatilidad, siendo los ciclos de auge v profundas caidas cada wez més
frecuentes en la década de 1990. Las crisis lambién se desencadenaron més a menudo, v la mayor
volatilidad provecsd incertidumbre lo que desalentd la inversion, crucial para permitir que las reformas
dieran fruto v a su vez propiciaran un mayor crecimiento en ol futuro, Comparados con la participa-
cidn de la region en el comercio mundial, los niveles de los flujos de capital v el PIB de Amérnica Latina
parecen estar estrechamente comrelacionados: cuando aumentan los flujos de capital, se acelera el
crecimiento; cuando se reducen considerablemente o cambian de direccién. decae ¢l crecimiento”.
Veéase Stallings y Peres (2000).
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