Sindicato y sociedad civil.
Una conversacion entre
Luis A. Anderson y Bruno Trentin

La presente conversacién ha sido tomada de Luis A. Anderson y Bruno
Trentin, “Sindicato y sociedad civil”, publicada en Trabajo, derechos y sindicato
en el mundo. Didlogo Norte-Sur, Venezuela, Editorial Nueva Sociedad, Instituto
Latinoamericano de Investigaciones Sociales (ILDIS) y Organizacién Regional
Interamericana de Trabajadores (ORIT), 1996, pp. 65-81.

Es de interés para nuestra revista Estudios Latinoamericanos acompanar el
presente nimero de este valioso testimonio, que presenta una visién sobre
el papel de los sindicatos y de la sociedad civil desde la perspectiva tanto
latinoamericana como europea. Asi, la temdtica que aborda esté muy estre-
chamente vinculada con varios de los articulos, resefias de libros y la biblio-
hemerografia minima incluidos aqui v que se refieren al problema de la
Reforma laboral y el mundo del trabajo, particularmente en América Latina.

Esta temdtica cobra la mayor importancia para nosotros en el momento en
que, inmersos en la globalizacién al nivel mundial y de la cual nuestra regién
no escapa, se estdn dando procesos de reforma laboral que consecuentemente
se orientan a la flexibilizacién y precarizacién del trabajo, y donde el papel de
los sindicatos estd siendo cuestionado en tanto interlocutores entre el trabajo y
el capital, pues las reformas laborales sugeridas pueden, en aras de moderni-
zar las relaciones capital-trabajo, exacerbar la marginalizacién y exclusién de
un numero cada vez mayor de personas en el mundo.

En primer término presentamos a los protagonistas de este didlogo en el
que fluyen preguntas y respuestas formuladas y desarrolladas por ellos
mismos.*

Luis A. Anderson es panameiio y desde hace diez aros dirige la Organizacion

Regional Interamericana de Trabajadores, mejor conocida por sus siglas ORIT,
que en el ambito de la Confederacion Internacional de Organizaciones Sindicales

* Nota de la editora.
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Libres-CIOSL afilia a los sindicatos de las Américas. Anderson fue dirigente del
Sindicato de los Trabajadores del Canal de Panama (1975-1982), y entre octubre
de 1984 y mayo de 1985 se desempend como ministro del Trabajo en Panama.

Bruno Trentin fue militante del movimiento Giustizia e Liberta durante la
Segunda Guerra Mundial, v desde 1949 trabaja en la Confederacién General
Italiana del Trabajo (CGIL). Ha sido secretario general del Sindicato de Metalme-
canicos y secretario de la CGIL entre noviembre de 1988 y junio de 1994.
Actualmente se desempena como encargado de la Oficina de Estrategia y de
Programa de la misma Confederacién.

—Presionado por el desafio de la globalizacién, el sindicato deberd cambiar.
Sobre todo, deberd aliarse con las fuerzas que toman cuerpo de la sociedad
civil. En esta transformacién, /podra seguir siendo un agente privilegiado en
la sociedad o, por el contrario, perderd alguna de sus caracteristicas tradicio-
nales como consecuencia de las nuevas alianzas que deberéan formarse?

Anderson: Depende en gran medida del orden de la sociedad. En los paises euro-
peos, vy mas aun en los Comunitarios, sin pretender, no obstante, alcanzar la
perfeccién, existen sociedades mucho mas igualitarias que en los paises del Tercer
Mundo. Pues bien, es mucho mas facil que el sindicato obtenga resultados cuando
es un agente reconocido por la sociedad, cuando ésta lo acepta, que en paises
como los africanos —no en todos pero si en muchos— donde el sindicato es muy
débil, muy poco representativo v en muchos casos funciona, en esencia, mas
como brazo del partido o del gobierno que como actor central de la sociedad.

-:Cudl es la situacién del sindicato en América Latina?

Anderson: En mis (sic) paises el sindicato es perseguido, reprimido, no se le
quiere aceptar como actor protagonico. Recuerdo que hace algin tiempo en
Denver, Colorado, estaba participando en un foro mundial con representantes de
gobiernos, empresarios y sindicalistas para discutir sobre las bases de un mercado
hemisférico para el afio 2005. En aquella ocasién me sorprendid la actitud de
rechazo total de los empresarios hacia el sindicato; ellos expresaban una vision de
la sociedad sin sindicatos, en la que el mercado determinaria los derechos de los
trabajadores segin las condiciones de desarrollo de cada pais, negando por
completo 75 anos de vida de la Organizacion Internacional de Trabajadores (OIT).
Hasta las normas internacionales que garantizan un nivel minimo de derechos de
los trabajadores se consideraban solamente un obstaculo para el desarrollo.

~:Una visién de la sociedad regida exclusivamente por las leyes de mercado?
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Anderson: Si, v entonces se comprende la necesidad de que el sindicato ponga
en practica politicas de alianza con otros sectores de la sociedad, lo que necesa-
riamente significa introducir en la agenda sindical cuestiones no tradicionales para
el sindicato. Como las que mencionaba usted, Bruno, las de los ecologistas, las de
la gente que se preocupa por la salud, la vivienda, la igualdad de oportunidades,
el trabajo de los menores, la cultura, la educacion. Es evidente que estos temas se
incluiran en la agenda sindical ya que ésta sera la base de las alianzas necesarias.

El objetivo de representar el trabajo informal en nuestros paises implica una
verdadera revolucion cultural v es verdad que supondria una especie de vuelta
atras ya que obligaria a afrontar situaciones, condiciones, estrategias, similares a
las que el movimiento sindical tuvo que afrontar en el momento de su nacimiento.
Cbémo conformar las categorias, como asumir la representatividad, cémo conse-
guir establecer una relacién con los empresarios para poder defender los derechos
de los trabajadores: todo esto es mucho mas complejo en el caso de la economia
informal, porque no hay un empresario claro, definido, que esté en un edificio o
en una fabrica. Pero enfocaremos igualmente una forma de contratacién colectiva
que asegure unos derechos minimos a este nuevo grupo de trabajadores. Este es
el gran desafio que el movimiento sindical tiene que afrontar porque, en mi
opinién, el mercado informal no es un hecho coyuntural. No estoy seguro de que
se trate de una realidad en el futuro, pero si es un fenémeno ciclico nadie esta en
capacidad de asegurar qué extensioén temporal tendré este ciclo. Yo creo que sera
muy largo, que no se trata de un fenébmeno meramente accidental.

Trentin: Asi es, Luis, esta transformacion del mercado laboral no es un fené-
meno coyuntural. Estoy convencido de que las formas mas parasitarias de supervi-
vencia que a menudo asume el trabajo informal estan destinadas a evolucionar, o
cuando menos tienen la posibilidad de hacerlo hacia actividades que se integran
con una nueva organizacion econdémica y social. No quisiera que, por ejemplo, se
cometiera nuevamente el error de valoracion que nosotros cometimos durante
tantos anos frente al resurgimiento de una forma de actividad informal que
creiamos ligada al pasado y que, como tal, habia que combatir: me refiero al
trabajo a domicilio. La subestimamos, no pensamos que podia evolucionar hasta
convertirse en una forma empresarial, subordinada, pero igualmente capaz de
gran dinamismo. No pensamos que el trabajo a domicilio pudiese llevarse a cabo
con el uso de maquinas de control numérico o con instrumentos tecnolégicos
informaticos muy sofisticados, y asi perdimos la posibilidad de representar la
evolucién de este tipo de actividad y a los trabajadores que participaban en ella.
Simplemente negamos el problema, consideramos que se trataba de una fase
transitoria que en un pais como Italia duraria poco. Pero de este modo subesti-
mamos el crecimiento de actividades siempre en el limite entre formas de
explotacion, incluso muy arcaicas, y formas empresariales dinamicas.
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-:La realidad que constituye el trabajo informal estd destinada a crecer?

Trentin: Actualmente nos encontramos en una fase de transiciébn que, creo,
cobrard cada vez méas importancia, sobre todo frente a la crisis de las formas
tradicionales de solidaridad que se manifiestan hoy, incluso en los Estados mas
avanzados.

Me refiero al Welfare State de los paises méas industrializados. No se trata
solamente de una crisis financiera; resulta cada vez mas claro que detras de la
solidaridad formal se delinean destinos de vida divergentes, incluso entre trabaja-
dores. Uno se da cuenta de que con relacion al tipo de empleo o de desempleo
existen expectativas distintas por lo que respecta a la posibilidad de vida después
de la conclusién de la relacion laboral, que puede durar diez o quince anos segiin
la profesién, las condiciones de empleo, los niveles de instruccion.

Esto quiere decir que, incluso ante la enfermedad, la muerte, la vejez, los traba-
jadores no son iguales. Se trata entonces de repensar el Estado social de manera
que se logre extirpar estas desigualdades desde la raiz.

De este modo se delinea el problema de la relacidn entre el sindicato v el
Estado que tiene que cambiar radicalmente su papel, en un contexto de globali-
zacion de la economia y de los mercados, de hecho, todo un conjunto de poderes
del Estado nacional se reducen vy esto hace ain mas urgente la necesidad de
formas de coordinacién internacional de las politicas financieras y econémicas
que ya no sigan las antiguas vias del FMI sino que, por el contrario, pongan en
practica una verdadera solidaridad ante los grandes desafios que constituyen la
miseria y el desempleo. En este contexto, paradéjicamente, emerge una funciéon
del Estado nacional de valoracién del trabajo en todas sus formas, yva que
precisamente el trabajo se ha convertido en el factor menos mévil, a diferencia de
los capitales, de las tecnologias y de las empresas mismas.

En esta accién de valoracién del trabajo, a través de politicas formativas, a
través del reconocimiento de nuevos derechos que permitan la calificacién del
trabajo v la creacién de nuevos trabajos incluso al margen de la economia infor-
mal, el sindicato puede asumir un papel determinante como interlocutor politico.

-:Qué transformacién tiene que sufrir el sindicato para poder asumir este
papel con propiedad?

Trentin: Tiene que conquistar una verdadera irdependencia con respecto al
Estado como institucién, a los partidos politicos vy a los gobiernos. Pero esta
independencia plantea el problema de la legitimaciéon del sindicato, por eso
insisto mucho en el problema de la representacion, porque si el sindicato no
logra reconstruir su legitimidad mediante una verdadera reforma institucional de
la sociedad civil que defina su legitimidad para contratar sobre la base del
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mandato de sus representantes, la propia existencia del sindicato siempre estara
a merced del empresario, de la mediacion del partido politico o del recono-
cimiento del Estado. Y no me extrania que en Denver, en el curso de aquella
reunion que usted, Luis, sefialaba, los empresarios hayan adoptado una postura
tan dréastica, porque el sindicato vive un momento de debilidad, el nimero de sus
afiliados disminuye y la empresa, en algunos paises como Estados Unidos, tiene
la posibilidad de negar el acceso al sindicato si lo desea. En cualquier caso, el
sindicato es una fuerza minoritaria en el mundo laboral; a menudo su capacidad
de ejercer un poder contractual depende de la voluntad de otros sujetos o de
otras instituciones.

—:La cuestién decisiva para el sindicato es, por tanto, encontrar de nuevo su
fuente de legitimidad?

Trentin: Es una via obligada para el sindicato, que tiene que representar —no sélo
de palabra- a todo el mundo laboral y no solamente a una minoria de trabajadores
asegurados. Si no consigue superar esta prueba corre el riesgo de perder incluso
la representacion de los trabajadores asegurados. Por eso hablo de la necesidad
de una verdadera revolucién cultural, porque en ltalia el sindicato representa al 30
por ciento de los trabajadores, pero cuando realiza un acuerdo, ;cémo puede
asegurarse el consenso de ese 70 por ciento que no esta inscrito? Y si este sindi-
cato esta dividido en tres troncos, ;quién establece, en ausencia de reglas gene-
rales compartidas, cuél es el sindicato mas representativo? ;El empresario? Si asi
fuera se crearia una ulterior division entre los trabajadores organizados por el
sindicato elegido por el empresario y todos los demas.

Por otra parte, observando el trabajo subordinado en su conjunto, surge otro
problema, porque es verdad lo que decia usted, Luis, a propésito de la integracién
entre los distintos papeles desempeniados por las organizaciones internacionales,
las centrales nacionales, los sindicatos de sector y el sindicato en la empresa; pero
en esta integracion de papeles diversos existen tres vacios, tres terrenos
descubiertos. El primero se refiere al poder efectivo de contratacién de las centra-
les nacionales. En la mayor parte de los casos que yo conozco se presenta el
mismo problema para la CIOSL: las centrales nacionales tienen poderes formales
de coordinacién, pero no de contratacién o de intervencion directa con respecto
a las organizaciones de empresarios o a los gobiernos sobre grandes cuestiones
de politica econémica o social. En segundo lugar, este poder de coordinacién v
de contratacién interprofesional no es suficiente para garantizar la representacién
efectiva de varios segmentos del mundo laboral que se les escapan a los sindicatos
profesionales y, en estos casos, no existe la confederacion del territorio que repita
este poder interprofesional. Generalmente, en el territorio estan presentes las
organizaciones de sector, pero no existe una entidad organizada capaz de repre-
sentar los intereses de la generalidad de los trabajadores.
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Por ultimo, el tercer terreno descubierto es el de las alianzas con las diversas
organizaciones que representan intereses que pueden ser convergentes con los
del sindicato. ;Qué derecho tienen estas asociaciones de intervenir en las
decisiones del sindicato? ;Tienen voz o no? Nosotros hemos tenido este
problema, por ejemplo, con los inmigrantes. Hemos creado coordinaciones,
dando a las asociaciones algunos poderes consultivos, que ellos han juzgado
insuficientes reivindicando el poder reconocido para intervenir en las decisiones
del sindicato, al menos en los asuntos relacionados con ellas. La misma exigencia,
en términos muy radicales, nos llega desde los movimientos feministas y ecolo-
gistas. La alianza esta bien, pero si nacen contradicciones, ;quién decide? Es un
problema real, tanto que incluso se podria pensar en formas federativas de
asociacion. Pero éstos son problemas de pasado manana.

~Y, sin embargo, es hoy cuando el sindicato debe resolver sus problemas con
sus aliados e interlocutores. A propédsito, Luis, por qué hablas siempre de
gobierno y no de Estado?

Anderson: Yo no creo que la posicién, al menos filosofica, del sindicato tiene que
cambiar segin hagamos referencia al Estado o al gobierno. Si observamos la
praxis de nuestra historia, encontramos diferentes maneras de expresarse. Africa
es una cosa totalmente diferente de Estados Unidos, de Europa, especialmente de
la comunitaria, y todas estas realidades son diferentes de la América Latina. Cada
una expresa algo distinto, conectado directamente con su historia, con sus
tradiciones politicas y culturales. Sin embargo, un elemento constante en el que
nosotros insistimos es el hecho de que el movimiento sindical debe ser un agente
auténomo con respecto al gobierno y a los partidos. Ademas, actualmente, por
una parte, los partidos tradicionales son blanco de muchas dudas y cuestiona-
mientos y estan perdiendo apoyo y reconocimiento publico progresivamente; por
otra parte, no surgen nuevas instituciones que los reemplacen. Como consecuencia,
existen gobiernos elegidos sin ningin tipo de programa ideolégico, sobre la base
de situaciones completamente coyunturales. Basta observar cémo ha sido elegido
Carlos Sail Menem en Argentina, o Alberto Fujimori en Perii o el presidente de
Guatemala, o lo que ha sucedido en un pais con una larga historia de relaciones
absolutamente claras y definidas con los partidos politicos como México, donde
ha habido una profunda reflexion incluso sobre los partidos. También lo que ha
pasado en Brasil en las tltimas elecciones, cuando un partido con una tradicién
historica de izquierda ha establecido una alianza con un partido de extrema
derecha para acceder al gobierno.

Por lo tanto, cada dia mas los partidos vy los gobiernos dejan de ser puntos de
referencia para el movimiento sindical. En mi opinién, un hombre como Fernan-
do Henrique Cardoso en Brasil niega toda su historia cuando se alia con la
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extrema derecha, contra la que ha combatido toda su vida. ;Qué relacién puede
tener con esto el movimiento sindical, a menos que éste tenga una posicion
completamente autébnoma con respecto a un gobierno de este tipo? Por esto las
viejas razones que justificaban una relacion estrecha entre el sindicato vy ciertos
partidos estan desapareciendo, y yo insisto en afirmar que el sindicato tiene que
ser un agente autébnomo, sobre todo con relacion a los partidos v los gobiernos.

-cCudl debe ser, por tanto, la fuente de legitimidad del sindicato?

Anderson: Ante todo, sus afiliados; pero sobresale también otro punto de referen-
cia, la sociedad civil, que en este caso incluye a todos los grupos que van definién-
dose en el mundo laboral. Y estoy de acuerdo con usted, Bruno, en afirmar que
en este momento surge el problema de fijar unas reglas que definan las situa-
ciones nuevas, sobre todo la naturaleza de la alianza del sindicato con los otros
actores sociales. Pero debe estar absolutamente claro que cualquier alianza
implica por parte de los miembros la cesién de una porcién del propio espacio
vital, de otro modo ésta resulta imposible.

Cuando se establece una alianza, que no es sino un acuerdo, un contrato,
como en el caso al que se referia usted. Bruno, con los ecologistas, o bien con el
movimiento feminista, nace la exigencia por parte de estas organizaciones de
lograr incidir en las politicas del sindicato relacionadas con temas de interés espe-
cifico para ellas, para las que son competentes, aunque actuando de este modo
interfieran en una materia que hasta entonces era exclusiva del sindicato. No
existen reglas escritas para decidir como resolver este problema. El sindicato
sostiene que éste es un dmbito de su exclusiva competencia; las otras fuerzas, lo
mismo. Por lo tanto, las reglas deberian nacer de la importancia que cada uno
atribuye a esta alianza, de cuanto esta dispuesto cada uno a ceder a sus socios
para hacer mas fuerte la accién colectiva.

Pero quisiera subrayar también la importancia del problema de la movilidad.
Una pequeiia anécdota. Hace algin tiempo estaba en Los Andes venezolanos, a
3 mil 500 metros de altitud, y entré en una tienda de artesanias. Tenia la inten-
ciébn de comprar algo de la regidén y encontré un pequeno objeto hecho de paja
que parecia una pequeria bola de heno, de las que luego recogen los camiones.
Una cosa muy sencilla, me habia llamado la atencién precisamente por esto, era
un objeto con muy poco valor agregado. Lo tomé en mis manos, lo miré mejor,
v me di cuenta de que tenia escrito “made in China”. Me pregunto si ese
pequerio objeto de escaso valor, trasladado de China a Los Andes venezolanos no
significa una nueva movilidad de la fuerza laboral.

Trentin: Es el fruto de una menor movilidad relativa del trabajador con respecto
a la del capital y la empresa producida por la tecnologia.
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Anderson: Por la tecnologia, si, estamos de acuerdo. Cada vez mas, en este
mundo competitivo, el capital se mueve en funcién del mercado laboral y de sus
costos. Pero mientras, hay ya muchos factores que son iguales: el acceso al
capital, a la tecnologia, a las materias primas, a la capacidad de transformar esas
materias primas, el factor trabajo, todavia tiene gran incidencia sobre la compe-
titividad. Por ejemplo, vemos muchas fabricas que se han trasladado de Estados
Unidos a México con el fin de producir para el mercado estadounidense. Haiti
trabaja para el mercado estadounidense. La regla segun la cual el centro de pro-
duccién debe estar cerca del mercado va no es vilida.

Las Gnicas rémoras son, tal vez, las barreras prcteccionistas, pero la tendencia
actual es reducirlas. La clausula social crea algunos problemas, ya que cuando
nosotros la proponemos en la Organizacién Mundial del Comercio, Estados
Unidos, Alemania y Francia la apoyan mientras que los paises en vias de desa-
rrollo la consideran una nueva barrera proteccionista. Estos dicen ser contrarios
a la clausula social porque los paises del Norte podrian usarla como en el pasado
han usado las barreras fitosanitarias, las cuotas, los derechos de aduana. Este
problema se discutird mejor cuando se hayan decidido las reglas sobre la globa-
lizacién del comercio, v serd posible que los paises industrializados tengan que
abrir parte de sus mercados a la produccién de los paises en vias de desarrollo. Si
esto no sucede, podrd haber incluso una inversién de la tendencia hacia la
liberalizacion.

Trentin: También en ltalia, Luis, existe una movilidad, sobre todo hacia el Este
de Europa, que afecta a grandes, medianas, pequenas y pequenisimas empresas.
Porque precisamente hay toda un area de actividades econémicas donde el costo
de trabajo todavia tiene un peso importante sobre la competitividad, y esto se
traduce en un proceso de movilidad de las empresas, como el que se produce de
Estados Unidos hacia México. Sin embargo, la situacién es muy distinta de la que
podiamos constatar hace diez o veinte afios. En primer lugar, en las empresas
que utilizan nueva tecnologia la incidencia del costo de trabajo se reduce, porque
para el desarrollo de estas empresas es fundamental el trabajo altamente calificado,
que no hace conveniente la movilidad de la empresa. En segundo lugar, los traba-
jadores muestran una tendencia a presentar caracteristicas nuevas, por el mo-
mento en los paises industrializados, pero con el tiempo esto se convertira en un
fenébmeno mas generalizado. Para poner un ejemplo concreto, hace veinte anos,
con un indice de desempleo del 25 por ciento, como el que existe actualmente
en el sur de ltalia, habria habido una emigracién en masa hacia el norte del pais
donde existe el pleno empleo. Sin embargo, no hubo ninguna ola de emigracién
porque el indice de escolarizacién ha crecido y con él también el costo econémico
vy social que conllevaria para el trabajador individual cambiar de ciudad.

-¢El factor trabajo presenta, por tanto, una cierta viscosidad?
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Trentin: Con respecto a otros factores como los capitales, las empresas o las tec-
nologias, el trabajo tiende a ser un factor menos moévil que en el pasado, sobre
todo cuando aumenta la calificacién y el trabajo se convierte en un recurso sobre
el cual los Estados, invirtiendo, pueden ejercer una profunda influencia. Aunque
no puede impedir a una empresa que cambie de pais, el Estado nacional puede
crear unas condiciones por las cuales cada vez menos trabajadores sean empuja-
dos a elegir la via de la movilidad vy de la migracion. Por lo tanto, apostar por un
trabajo maés calificado, mas rico de conocimientos, me parece una opcion estra-
tégica para los Estados nacionales y un terreno sobre el cual el sindicato puede
ejercer una funcion completamente nueva, por ejemplo, adoptando entre sus
objetivos estratégicos, v esto no ha ocurrido todavia, la formacion de trabajadores
en la empresa, en la escuela, a todos los niveles. Acerca de estos temas, el sindi-
cato muestra en todos los paises un retraso muy grande frente al interlocutor
Estado que todavia posee un poder residual de gran importancia en este terreno.
Creo que la competencia se desarrollard cada vez menos sobre los bajos salarios,
aunque este aspecto sigue siendo muy importante, y en cambio se desarrollara
cada vez mas entre empresas que disponen de trabajo muy calificado v de
capacidad de decision, y las que carecen de ello.

-La instruccién es otro terreno de enfrentamiento entre Estado y sindicato.
Pero esto acentia la necesidad del sindicato de mantener una fuerte autono-
mia, evitando asi verse envuelto en situaciones que podrian comprometerlo,

Trentin: Si, por supuesto, ésta es una necesidad absoluta. Estoy convencido de
que el sindicato debe permanecer auténomo con respecto al Estado. Sin embar-
go, tenemos que tomar nota de que la relacién entre sindicato e instituciones es
cada vez mas desequilibrada, ya que el sindicato esta perdiendo legitimidad como
interlocutor de las empresas y de los Estados sobre la base de su capacidad para
representar a la mayoria de los trabajadores empleados. Ya no es un interlocutor
obligado en determinadas circunstancias y sobre algunas materias; su participa-
cidn en las decisiones de las empresas o del Estado es facultativa. Basta pensar
en lo que ha sucedido en estos arios: el sindicato como actor auténomo ha sido,
de algin modo, bendecido por muchos gobiernos; sin embargo, con frecuencia
se le ha excluido de procesos de decision fundamentales. En Gran Bretana,
Margaret Thatcher anulé algunos poderes fundamentales de contratacion sindical,
va sea con la legislacién o influyendo sobre el comportamiento de las empresas
publicas. Fue suficiente que cambiase el tipo de gobierno para que el sindicato
britanico viese prohibida durante quince aros la posibilidad de conversar con los
representantes del gobierno. Con ocasién de una reunion del Grupo de los Siete,
fui a casa de la sefiora Thatcher en Downing Street vy ella dijo con mucho orgullo:
“Esta es la primera vez que gracias a ustedes, sindicatos de otros paises, los
sindicalistas britanicos entran en esta casa”. Asi mismo pienso en los gobiernos
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de izquierda que se han sucedido en Francia y Espana, donde el sindicato ha sido
relegado a un papel absolutamente marginal cuando no ha sido excluido del pro-
ceso de decisién. Por lo tanto, la cuestion es siempre la misma: se trata de definir
las fuentes de legitimacion del sindicato para dar sustancia a su autonomia. Y fijese,
Luis, no estoy pensando so6lo en el sindicato. Veo una gran agitacién en ltalia y en
Europa para redefinir la instituciéon del Estado, incluso a través de reformas institu-
cionales dirigidas a descentralizar el poder estatal, y creo que ésta es una tendencia
de gran relevancia, pero veo también que se ignora completamente el problema
de la sociedad civil, de sus formas de organizacién y del modo en el que éstas
pueden intervenir, y no accidentalmente, en el conjunto de la vida de la nacion.

-;También son necesarias reglas precisas sobre el desarrollo de las
organizaciones que son expresion de la sociedad civil?

Trentin: A falta de nuevas reglas el Estado puede determinar contradicciones
espantosas, incluso en la sociedad civil. No podemos limitarnos a tomar nota del
rico mundo de asociaciones: el sindicato, las asociaciones voluntarias, los movi-
mientos, sin reflexionar sobre la necesidad de que todas estas formas de expresiéon
vital de la sociedad estén de algin modo legitimadas para intervenir, aunque sea
de manera consultiva, en determinadas decisiones de las instituciones publicas. De
otra forma, corremos el riesgo de que prevalezca la ley de la jungla, mientras la
institucion estatal conserva un poder determinante. ;Quién me asegura que cualquier
organizacion voluntaria a nivel territorial es una organizacién verdadera y no una de
las tantas que se improvisan para obtener un poco de dinero? ;Coémo distinguir las
asociaciones que representan movimientos reales de aquéllas con finalidades incluso
casi delictivas? En mi opinién, aqui volvemos de nuevo al problema de definir el
cdmo acertar qué sector de la sociedad expresa y representa estas formas volunta-
rias, para otorgarles algin derecho de intervencién en el funcionamiento del Estado
y, tal vez, para hacer llegar apoyo promocional a actividades que la sociedad consi-
dera Utiles para el desarrollo del pais. Pero tengo que hacer una distincién entre quien
representa algo vy quien se representa a si mismo o a determinados intereses.

Anderson: Es oportuno, Bruno, insistir en el problema de la legitimidad de los
sindicatos, es un argumento de importancia fundamental para la continuidad del
movimiento sindical en un mundo que ha cambiado tanto. Yo sostengo que las
fuentes de esta legitimidad son dos: los afiliados y la sociedad. De hecho, la sefiora
Thatcher nunca habria podido comportarse de esa manera si no hubiera producido
antes un enfrentamiento en las relaciones entre el movimiento sindical y la sociedad,
la cual, en un determinado momento, al sentirse amenazada por las acciones del
sindicato, permitidé un ataque hacia éste tan brutal como el mencionado. Pero mas
alla de su posicion conceptual, la sefiora Thatcher, considerada como antisindical
pero a quien yo considero como antidemocratica, no habria dispuesto del espacio
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politico necesario para mantener su posicion si es que el sindicato no hubiese come-
tido errores en su estrategia y no hubiese asumido posiciones que, en aquel momen-
to, eran completamente antihistéricas. Y existen muchos ejemplos de esto.

Trentin: Afiado yo un ejemplo para reforzar lo que dices. En este mismo
periodo, una empresa como la British Leyland logr6 organizar entre sus
trabajadores un referéndum contra el sindicato y ganarlo.

Anderson: Hay también otros casos. En Espania, por ejemplo, el partido socia-
lista cambié profundamente cuando accedié al gobierno: abandoné su programa
pero, dado que el sindicato mantuvo sus posiciones, se llegdé a un enfrentamiento
en el que el gobierno salié ganando. La sociedad estaba indecisa y todavia lo estéa
hoy, en Espafia, como muestra el resultado de las Gltimas elecciones, donde toma
cuerpo el retorno a un pasado que habia sido repudiado. Todas éstas son dife-
rentes manifestaciones del hecho de que el sindicato pierde legitimidad cuando se
enfrenta con la sociedad en la que vive. Me viene a la mente otro de estos episo-
dios y tengo que tener un poco de cuidado porque se trata de una de mis afiliadas
mas importantes, la Central Unica de Trabajadores (CUT) de Brasil. Se produjo un
gran enfrentamiento sobre la eliminacién de los monopolios estatales, por inicia-
tiva de los trabajadores en el sector petrolero. El gobierno gand, el sindicato
perdio. Y esto sucedié porque todos los estratos sociales se sintieron amenazados
por las acciones del sindicato: el hombre comn, los empresarios, todos aquellos
que tenian automovil, o sea, esto afectd al 90 por ciento de la poblacién que —con
razdn o sin ella- se sintié amenazada por la accion sindical. El gobierno actué con
gran dureza: deslegitimé al sindicato ante la opinién publica y prosiguié con gran
fuerza en su propésito de desmonopolizar las empresas estatales en areas que se
consideraban estratégicas: el petroleo, la siderurgia, las telecomunicaciones.

La CUT proclamé una huelga general, pero la gente se sentia amenazada v
apoyo los cambios institucionales. Y entonces —fue un error estratégico— el sindi-
cato perdi6 su legitimidad pero, ;frente a quién, frente al gobierno o frente a su
base, la sociedad?

Estoy de acuerdo, Bruno, sobre el hecho de que el gobierno incide mucho, posee
.una gran capacidad de influir sobre la legitimidad del sindicato. Pero, mas alla de los
casos limites de gobiernos militares que actiian con represién fisica, hasta los gobier-
nos democraticos utilizan los errores del sindicato para adelantar una politica que, al
final, incluso puede resultar contraria al sindicato, a los trabajadores y a la poblacién.

~Por consiguiente, para intervenir en los grandes problemas econémicos, el
sindicato debe ante todo mantener una estrecha relacién con la sociedad en
la cual vive, Lo que no resta fuerza a la ley segin la cual la movilidad de los
trabajadores esté dada esencialmente por los niveles del costo del trabajo.



194  ESTUDIOS LATINOAMERICANOS, NUEVA EPOCA. ARO VI, NUM. 11, ENERO-JUNIO, 1999

Anderson: La mano de obra barata —como decia Bruno- sigue siendo, por
supuesto, factor determinante de la competitividad. Pero trabajadores mal paga-
dos hay muchos en el mundo, por lo cual el proceso de redistribucion del trabajo
causado por el costo de la mano de obra es muy lento, mientras la tecnologia
sigue siendo determinante. La Volkswagen vende y produce en muchos paises del
mundo, pero en ningln pais, ni siquiera México o Brasil, estos carros pueden
producirse a un precio mas bajo que en Alemania. Parece imposible, pero la
avanzadisima tecnologia utilizada hace que los alemanes produzcan un modelo
igual al de los otros pero mas barato.

Trentin: A pesar de que el costo del trabajo sea mas alto.

Anderson: Si, porque la tecnologia no se aplica sola, los robots no lo son todo,
v la capacidad de utilizar la tecnologia depende de la escolaridad, de la formacién.
Por ejemplo, la supremacia actual de Japén no es fruto de la casualidad, es el resul-
tado de una decision de Estado tomada inmediatamente después de la Sequnda
Guerra Mundial, cuando el Estado dedicé casi el 40 por ciento de su presupuesto
a la educacion. ¢Y qué ocurrid en los paises conocidos como los tigres asiaticos?
Exactamente lo mismo, una gran inversion en la escolaridad de las personas. Esto
hace que actualmente Corea, Hong Kong, Taiwan, estén en el centro de un proceso
de industrializacion muy avanzado y compitan con éxito en los mercados
internacionales. Existe una relacion directa entre el nivel de educacién y de forma-
cion y el nivel de competitividad. Y lo mismo estd sucediendo en Malasia v en
Indonesia, que siguen la misma ruta que Japén y Corea, y también en otro pais que
la gente tiende a olvidar, Vietnam, que hoy se ha convertido en el mayor exportador
de piezas de computadoras en el mundo; piezas, no computadoras completas.
Vietnam esta produciendo piezas a bajo costo ya que el costo de la mano de obra
es, en términos relativos, mucho mas bajo que en Japon. No es accidental el que,
actualmente, Estados Unidos esté normalizando sus relaciones con Vietnam: a la
ideologia se antepone la necesidad de establecer relaciones comerciales con un
exportador importante cuya poblacion representa ademas un mercado potencial.

Por lo tanto, creo que tendremos una mayor utilizacién de la tecnologia en los
paises del Tercer Mundo como resultado de un esfuerzo de escolarizacion, mante-
niendo, sin embargo, un bajo costo de mano de obra en términos relativos. Y si
estos paises consiguen alcanzar altos niveles de productividad manteniendo bajos
costos relativos de mano de obra, se haran mucho mas competitivos frente a los
paises industrializados. Tarde o temprano la cuestion involucrara a todos los paises;
va existe un alto nivel de especializacién en ciertos paises.

México, por ejemplo, esta produciendo un camién que tecnolégicamente rivali-
za con ventaja con modelos alemanes, japoneses y americanos. Es fruto de capital
v tecnologia estadounidenses, pero se produce en una ciudad fronteriza a mejor
precio que en Estados Unidos. Esto nos confirma que, cada vez mas, el costo de
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la mano de obra se esta convirtiendo en un factor de la competitividad comercial.

-¢Por tanto, en condiciones de paridad tecnolégica, el costo del trabajo vuelve
a ser importante?

Anderson: Realmente creo que si, porque si la tecnologia vy los capitales tienden
a ser cada vez més moéviles, el inico impedimento real -lo ha dicho Bruno y estoy
de acuerdo con él- es el nivel de escolaridad.

¢Entonces, la nueva frontera del sindicato debe ser la politica de formacién?

Anderson: Esta es la parte central de nuestra propuesta politica: reforzar, espe-
cialmente en términos cualitativos, los programas nacionales de educacién -y no
sblo de formacion- empezando por los niveles mas bajos, desde el preescolar.

Nosotros afirmamos que los sindicatos de los distintos paises deben empezar a
poner en marcha un diadlogo con gobiernos y empresarios sobre los programas
nacionales de educacion.

—:Los sindicatos de América Latina estdn conscientes de esta necesidad,
tienen una politica apropiada sobre estos temas?

Anderson: Quizas hablar de los sindicatos de América Latina sea mucho. Yo hablo
de una propuesta de la ORIT. Obviamente, en algunos paises las organizaciones
sindicales prestan mas atencion a estos temas que en otros lugares. En Brasil,
Chile y Argentina estos temas son relevantes. En Venezuela y en Centroamérica
no lo son. En Colombia es un tema importante pero para los sindicatos del sector
educacién, no para las centrales sindicales. Nosotros estamos llevando a cabo
cruzadas, somos pesados e insistentes con nuestros afiliados para que éste sea un
elemento central de su politica. Esta, en definitiva, es la politica de la ORIT, pero
no se ha generalizado como politica del sindicalismo en América Latina.

-La globalizacién representa un fenémeno importante con el cual el sindicato
se tiene que enfrentar. Pero jel sindicato no sufre este proceso demasiado
pasivamente, sin buscar una alternativa?

Anderson: Yo no creo que exista una alternativa a la globalizacién, que es en
cierta medida, un proceso historico. Siempre ha habido grupos de hombres que
han intentado establecer relaciones con otros grupos de hombres. Muchos de los
adelantos que se han logrado en la ciencia, la economia y en otros campos,
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incluso en la politica, son el resultado de este intento permanente de unién entre
personas. La globalizacién forma parte de un proceso evolutivo y el sindicato
siempre ha estado a favor de la integracion de los pueblos. En consecuencia, el
problema esta en la forma como se realiza la globalizacién.

Muchos piensan que realmente nos encontramos ante un proceso de trans-
nacionalizacion porque la fuerza motriz de este proceso son las empresas muilti-
nacionales y porque la funcién primaria de este fendbmeno parece ser la defensa de
los intereses de las grandes corporaciones. Ademas, el modelo neoliberal, que es
la tesis central de este proceso de globalizacion, es completamente contrario a
nuestros intereses. Pero nadie ha propuesto una alternativa: ni los paises mas
fuertes, ni las multinacionales, ni el Grupo de los Siete, ni la Unién Europea, ni los
paises del sudeste asiatico. Ni siquiera China, si se observa de cerca, ha presentado
otra propuesta, un modelo alternativo a la globalizacién. Por tanto, no existe una
alternativa y, por otra parte, hay que tener presente que el movimiento obrero
nunca ha impuesto histéricamente un modelo de desarrollo econémico vy social.

—Bruno, jestd usted de acuerdo con este andlisis?

Trentin: Por supuesto, aunque subrayaria mas el salto cualitativo que se ha produci-
do en relacion con el proceso de larga duracién de la globalizacién de los mercados.
No ha sido solamente la continuacién de un proceso, en curso desde hace treinta
anos, que ha visto crecer el poder de las multinacionales, un proceso caracterizado
por la permanencia de los centros financieros y econémicos en los paises mas avan-
zados, con una division del trabajo que reafirmaba el caracter subordinado, subalter-
no, de todos los paises que estaban fuera de ese circulo. No, no ha sido sélo esto.

-:Qué otra cosa ha influido en los equilibrios mundiales?

Trentin: Yo pienso que el papel fundamental lo han desempeiiado las nuevas tec-
nologias que han permitido un cambio radical en las relaciones entre produccién
y mercado, junto a la posibilidad de administrar las actividades productivas en
términos mucho mas flexibles que en el pasado. De este modo se ha puesto fin al
modelo fordista basado en la produccion estandarizada. Las tecnologias informa-
ticas han aumentado enormemente la rapidez con la que se mueven los capitales
y con la que las empresas pueden trasladarse a escala mundial, con decisiones que
se hacen operativas en un tiempo breve con respecto a los meses y afios que eran
necesarios en el pasado. Ademas, este proceso de innovaciéon ha provocado el
final, o la reduccion muy consistente, de las rentas tecnolégicas sobre las que la
capacidad competitiva de muchas empresas se ha fundado durante mucho tiem-
po. Actualmente, el secreto tecnolégico dura meses, cuando mucho un ario; la
posibilidad de difusién de la innovacién acontece en un plazo tan breve que
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incluso hace precipitar el precio, el valor de mercado de las tecnologias.

-¢Qué ha conllevado este proceso?

Trentin: No sélo la puesta en marcha, aun con muchas discontinuidades y contra-
dicciones, de un proceso de transformacién de las multinacionales, sino también
una especie de descentralizacién de los procesos de decision y de los centros de
innovacion que ha permitido superar el viejo modelo que veia la cabeza v el
cerebro de las multinacionales en las grandes metrépolis y el resto del mundo con-
denado a actividades subsidiarias. Los “tigres” del sudeste asiatico, pero, ademas,
no sélo ellos, han demostrado que se crean nuevos polos de investigacién, de
innovacion, incluso en paises que una vez fueron considerados secundarios con
relacion a las grandes potencias industriales.

-:Cudl es el resorte que determina este cambio?

Trentin: Todo esto acontece porque el trabajo inteligente, de investigacion o de
innovacién tecnolégica, con mucha frecuencia se independiza con respecto a la
potencia financiera de la casa matriz y, en todo caso, la obliga a establecer ciertos
acuerdos con los nuevos centros de decisidon. Ademas, este proceso de globaliza-
¢ioén acentiia en el interior de los centros de decision una vieja dicotomia entre las
dinamicas de la decision inherentes al capital financiero y las tendencias a invertir
en produccion, en investigacion v en desarrollo. Aqui esta, realmente, el proble-
ma de este final de siglo: el contraste, la contradiccion entre lo que el ministro de
trabajo de Estados Unidos llama “la economia de papel” v las dindmicas de la
economia real. Se crean y se destruyen enormes recursos a través del movimiento
de capitales financieros que se produce con una rapidez impresionante y a través
de procesos que son acumulativos. Basta que se mueva algo en la Bolsa de Tokio
para que cinco minutos después se adviertan las consecuencias, no sélo en Wall
Street, sino también en Londres, Paris o Bonn.

-:Esto confirma que no existe una alternativa a los procesos de
globalizacién?

Trentin: Si, porque ademas este fendmeno corresponde a una necesidad de los
pueblos.

—Entonces, ;debemos sélo resignarnos a lo inevitable?
Trentin: No, es necesario construir alternativas al proceso salvaje que hoy en dia

caracteriza la evolucion de los mercados financieros, y el primer camino que hay
que recorrer es el de realizar ajustes de politica financiera y econémica, coordina-
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ciones entre las administraciones de las economias nacionales en las grandes
regiones v a escala mundial. Este camino, por supuesto, no conducira a la admi-
nistracidon mundial de los recursos financieros, que aln estd muy lejos, pero puede
introducir elementos de control de los movimientos financieros. El dia que en
Europa exista una moneda 0nica habra mas posibilidades de combatir movimien-
tos especulativos como los que han sacudido a Europa en los dltimos cinco afios,
destruyendo enormes masas de capital.

-Y el sindicato, entonces, squé deberia hacer?

Trentin: Deberia plantearse el problema de como es posible sostener una politica
de integracién al nivel regional que vaya mas alla de una simple liberalizacién. Sin
embargo, hay que decir que si el sindicato tiene una gran tradicién internaciona-
lista, encuentra también una gran resistencia en su interior para dar pasos con-
cretos hacia una estrategia de caracter internacional. Esto se observa incluso
frente a las primeras experiencias de integracién regional. Nosotros lo hemos
comprobado en Europa, donde de palabra todos somos europeos, pero a la hora
de delegar una parte del propio poder a una organizacién internacional, surgen
las oposiciones. Recuerdo bien la resistencia que se verifica cada vez que se habla
de dotar a la Confederacion Sindical Europea (CES) de un minimo poder de
representacion y de contratacion respecto a los organismos ejecutivos de la Unidn
Europea vy a las asociaciones patronales. Estamos retrasados incluso con respecto
a los gobiernos europeos y a las asociaciones patronales, mismas que logran
ajustar sus contradicciones internas mucho mas rapidamente que nosotros. No se
trata de oponerse a la globalizacién, sino de introducir al menos, también para el
sindicato, unas formas de administracion de los procesos de internacionalizacion
que la asuman no sélo como un dato inevitable, sino ademéas como un elemento
esencialmente positivo.
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