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Hesumen

En este trabajo s desarrolls una disertacion sobre el conceplo de sociedad civil, a partir de Ia cual se analizan
cuestiones principabes: 1) alqunas caracteristicas del (relsurgimiento de |a sociedad civil en Amdérica Latina,
amplitud v ambigledad del concepto, 3) la complejidad de la relacion entre sociedad cidl y democracia, v 4
posibilidades y riesgos de clerta concepcion de la sociedad civil frente a bo politico v lo democratico.
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El {re)surgimiento de un viejo concepto

Llama mucho la atencién la emergencia, en tan distintas circunstancias, de un
concepto tan antiguo v tan clasico como el de sociedad civil. No reaparece, en
efecto, en referencia a las ciudadanias clasicas de la modernidad, en particular las
que se centran en el individualismo posesivo de ciertas concepciones liberales.
Por un lado, porque va no se trata de la sociedad civil hegeliana, su sistema
privado de necesidades v su esfera de moralidad; ni tampoco de la concepcidon
marxiana, que la hacia corresponder a la sociedad burguesa, ain en la version
gramsciana, que ampliaba su concepcién al dmbito politico, legal v cultural de la
vida piblica, a la esfera de aparatos ideolégicos para construir hegemonia, que
podrian llevar hacia la “absorcién de la sociedad politica en la sociedad civil™
(Bobbio, 1999:45 vy ss.).

Pareciera més bien una reedicién, en ciertos sentidos, de la concepcidn
tocquevilliana sobre la democracia naciente en América, el asombro del francés
frente a “las asociaciones voluntarias (que) pueden, por lo tanto, ser consideradas
como grandes escuelas libres, donde todos los miembros de la comunidad van a
aprender la teoria general de la asociacién” (Tocqueville, 1997:124), es decir, la
participacién de ciudadanos en instituciones y asociaciones igualitarias, en orga-
nizaciones politicas relevantes, como parte de una cultura politica basada en el
caracter democrético de la accidn social.
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Sélo que hoy se habla de renacimiento, de resurreccion, de fortalecimiento,
como si algo existente pero inactivo se liberara de repente y reclamara una indis-
cutible autonomia, vy que las circunstancias en que se da esta reaparicién, hablo
del concepto v de la bisqueda de nuevas identidades, surgen en latitudes geogra-
ficas vy en situaciones sociales y politicas con caracteristicas definidas, diferentes a
los tiempos en que originalmente se acufié el concepto.

Sin embargo, no es facil describir ni menos definir de manera univoca lo
que se entiende por sociedad civil. Tampoco encontrar en la teoria socioldgi-
ca o en la tradicién filosofica una suficiente coherencia a ese respecto entre
escuelas, teorias y autores; el concepto va unido indefectiblemente a muy
variadas visiones de Estado v de sociedad. Ademas, hoy en dia no se podrian
deslindar las relaciones entre estos dos términos sin referirlos a la economia v a
la cultura.

:Sera porque “en los hechos la sociedad civil es mas bien el terreno de forma-
cién, transformacién y conflicto de una multiplicidad de poderes de facto ligados
tanto al mercado como a la politica”, o un terreno de reivindicacién de todos
los derechos individuales, civiles, politicos que deja atras “las viejas alternativas”
dicotomicas de capitalismo versus socialismo, reforma versus revolucion y, parti-
cularmente, de democracia formal versus democracia sustancial?

La sociedad civil, ademas, se percibe hoy como un lugar para la construc-
cion vy reivindicacién de identidades diversas, plurales, cambiantes, como el
espacio de constitucidn subjetiva que intenta construir un nosotros dentro del
seno de discursos especificos: de género, de clase, étnicos, de diferencia sexual,
etcetera.

iSeré la sociedad civil un nuevo nombre para la democracia o el sefialamiento
de las insuficiencias de una concepcién meramente politica de la misma? ;Encu-
brird tal denominacién maés sentidos escondidos que los que la hacen aparecer
como algo nuevo, vivo, distinto del Estado v aparte de la politica, sin la contami-
nacién que sufren indefectiblemente los partidos politicos v los movimientos so-
ciales? En efecto, la sociedad civil se suefia a veces como flor exdtica dentro de
ese mar de cinismo y corrupcién que muestra el actual ejercicio del poder un
poco por todas partes.

¢O serd —como dice Salazar (1999:21-25) un nuevo mito, en el sentido
soreliano de “organizacién de iméagenes capaces de evocar de manera instintiva
sentimientos”, un “nosotros genérico e indiferenciado” frente a un “otros” como
enemigo al sistema, como agente (nico vy unificado de cambios democratizado-
res? (Ibid:24),

Dentro de este marco de preocupaciones analizaré, de manera breve y es-
quematica, cuatro cuestiones: 1) algunas caracteristicas del (re) surgimiento de
la sociedad civil en América Latina; 2) la amplitud v ambigiiedad del concepto;
3} la complejidad de la relacidn entre sociedad civil y democracia, v 4) las posi-
bilidades y riesgos de cierta concepcién de la sociedad civil frente a lo politico vy
lo democratico.
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Algunas caracteristicas del (re)surgimiento
de la sociedad civil en América Latina

El (rejsurgimiento de las reflexiones sobre la sociedad civil aparece dentro de ese
cambio de época que ha desembocado en lo que convenimos en llamar globaliza-
cibn, el final de un modelo de desarrollo v, probablemente, también de un ejercicio
de hegemonia mundial, con los cambios en la percepcién del mundo, de sus insti-
tuciones y de sus actores, que ha afectado tanto a Oriente como a Occidente.

Dentro del entorno europeo, desde finales de los sesentas este proceso ha esta-
do ligado al deterioro de los vinculos sociales y de la solidaridad propios del Estado
benefactor, con los consecuentes cambios hacia versiones institucionales
neocorporativas y neoliberales, asi como a la crisis del trabajo como quiebre de las
relaciones entre economia y sociedad, reflejada en un aumento de la desocupacion
o en la caida de los logros del pleno empleo, hechos que influyeron en lo que se ha
denominado “crisis del sujeto”, la deconstruccién, constitucion o reconstruccion de
nuevas identidades individuales y colectivas (Fitoussi y Rossavallon, 1997).

En los paises del Este europeo el modelo también hizo crisis yva a partir de los
setentas, dentro de un proceso de yuxtaposicion de la sociedad contra el Estado,
en una bdsqueda de una sociedad independiente, ya no de una revolucién social,
o tal vez de una "revolucién autolimitada”, que llevd a la caida de los regimenes
del socialismo real a finales de los ochentas,

En Ameérica Latina el panorama ha sido un tanto diferente. A principios de los
setentas, en efecto, se daba en nuestro subcontinente una integracién creciente
dentro de lo heterogéneo y desigual que esto implicaba, con procesos de indus-
trializacion que favorecian vinculos sociales a la sombra de un Estado protector
que daba seguridad, particularmente a los sectores laborales y agrarios. "Un modelo
de sociedad tendiente a la inclusion... una tradicién mas comunarista que liberal de
la participacién ciudadana... un modelo de Estado nacional-popular patrimo-
nialista... una malla asistencial... incompleta, clientelista v de base corporativista
(que) tendia a construir un imaginario de proteccién” (Portantiero, 1999:33).

Esto pudo mantenerse incluso en los periodos de dictadura, hasta el descala-
bro y la crisis de la deuda a principios de los ochentas. La "reaparicion”™ de la
sociedad civil se enmarcd dentro del panorama que acompanié al establecimiento
de planes de reforma estructural de cufio predominantemente neoliberal, progra-
mas de ajuste de primera y segunda generacién (privatizaciones, eliminacion de
subsidios, redisefio de instituciones piblicas, bisqueda de eficiencia de la gestidn,
modernizacién del sector piblico, predominio del sector terciario, etcétera).

Las promesas incumplidas del autoritarismo (industrializacién, urbanizacién,
modernizacién) o las relativamente cumplidas condujeron a una bisqueda de au-
tonomia de la sociedad civil como condicién sine qua non de una concepcidén
valida y legitima de democracia.

Las expresiones de y sobre la sociedad civil aparecieron, ademas, ligadas a los
cambios hacia la democratizacidn politica que en muchos de nuestros paises acom-
pafiaron los procesos de “transicién a la democracia”. Dichas “transiciones” im-
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plicaron la creacién o ampliacién de instituciones democraticas y generaron trans-
formaciones institucionales para incluir actores, fundar o fortalecer partidos poli-
ticos v controlar poderes facticos, en primer lugar, las instituciones castrenses.

Una de las conceptualizaciones mas completas y en su tiempo exitosas de
dichos procesos quedd plasmada dentro de las “conclusiones tentativas sobre las
democracias inciertas”, aparecidas en 1986 (O'Donnell v Schmitter, 1988).

Sin embargo, la confusién y ambigiiedad en la conceptualizacion y el itinerario
de las transiciones, su raiz estadocéntrica v el hecho de que incluso algunos
movimientos sociales no hayan girado alrededor de las banderas emancipadoras
tradicionales, mostraron que muchos de los cambios habian desembocado en una
continuidad politico-institucional, es decir, un cambio de régimen que mantenia
una situacién de poder. Para algunos, por tanto, ya no son las transiciones los
procesos politicos centrales, “lo que se llama transicién ya concluyd, (aunque) su
resultado fue una democracia incompleta” (Garretén, 1999:61).

Aparecid entonces claramente que “puestas las bases de la legitimidad represen-
tativa v de la economia abierta, deberia abrirse un espectro mas amplio de refor-
mas institucionales” (Portantiero, 1999:31} v de espacios de construccién v de
participacion ciudadana, las transformaciones a que nos referiamos anteriormente.

Este es el marco que ha acompaiiado al surgimiento de la tematica de la
sociedad civil en Ameérica Latina: redefinicién de su relacién con el Estado, el
mercado v el sistema politico, dentro de una visién diferente y una disminucion
en la importancia atribuida tradicionalmente al Estado-nacién; apertura al exte-
rior y predominio del mercado reflejados en una adaptacién necliberal a la globa-
lizacion.

El proceso podria definirse como un intento de pasar de la democratizacion
politica a la democratizacién social, de los derechos politicos a la ciudadania
social, dentro de una época de ajustes que reemplaza o se yuxtapone a la
indiferenciacién entre actores politicos, sistema politico v Estado, elementos que
seglin Alain Touraine han caracterizado a las sociedades de nuestra América.

;Uevara esto a una nueva forma de democracia restringida o a una nueva
expresion de democracia participativa?

Amplitud v ambigiiedad del concepto

Puede decirse que actualmente el concepto de sociedad civil es amplio v espacicso.
Parece convenir a muchas concepciones v realidades alin si sélo se tratara de la
referencia a la capacidad que tienen los ciudadanos de definirse, de organizarse en
redes v de relacionarse con las instituciones existentes, sobre todo las politicas.

Menciono algunas definiciones, en primer lugar la de Diamond, que pretende
establecer deslindes:

Distinta de la “sociedad” en general por cuanto involucra a ciudadanos actuan-
do colectivamente en una esfera piblica... entidad intermedia entre la esfera
privada v el Estado... (que) excluye la vida familiar e individual... las empresas
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lucrativas... v los esfuerzos politicos para controlar el Estado... comprende el
‘mercado ideolégico’... las instituciones que pertenecen al amplio campo de la
cultura auténoma v la actividad intelectual... distinta... (de) la sociedad politica
(entendida ésta esencialmente como el sistema de partidos) (1997:186-188).

Seqgin Walzer, hemos vivido en Occidente “durante muchos afios en el seno
de una sociedad civil sin enterarnos”, dice refiriéndose a algo que define como el
“espacio cubierto por asociaciones humanas no coercitivas como la red de rela-
ciones creadas para la defensa de la familia, la fe, los intereses o las ideclogias
que cubren este espacio..., un escenario compuesto a su vez de escenarios”. Y
anade, “la vida buena sélo puede vivirse en el seno de la sociedad civil, el ambito
de la fragmentariedad v el conflicto, pero también de las solidaridades concretas
y auténticas” (1998:376-383).

Maestre proporciona un concepto més restringido, que incluye la esfera pibli-
ca (actores implicados simultineamente en actuaciones privadas y en asuntos
publicos, sblo conciliados mediante un debate piblico) vy las instituciones sociales
(mercados v ascciaciones voluntarias que compiten y cooperan entre si). “Una
sociedad civil diferenciada v auténomamente organizada, entendida como otra
forma de concebir al Estado..., una teoria de la democracia desde la sociedad
civil o del poder politico como espacio 'vacio’ v una idea de la sociedad civil
como ‘imaginario colective™ (Cansino vy Ortiz, 1997:212-224).

O todavia, de una forma mas concreta, otra definicion de sociedad civil como
una “esfera organizada de la vida social en la que actores colectivos expresan
intereses v valores dentro de un marco legal v efectian demandas al Estado,
definidas éstas como fines publicos”, para luego precisar que se trata de colecti-
vos autoorganizados, diferenciados por tanto de la familia y de la empresa
(Portantiero, 1999:32).

El concepto reabre la temética v la polémica de las relaciones entre sociedad y
Estado, entre Estado v mercado vy entre sociedad yv mercado, dentro del marco de
la {re)definicion de las relaciones entre esfera piblica y privada, en un campo en
donde el predominic se establece por los criterios de accidn, participacion y
publicidad.

Dentro de esta combinatoria de elementos v relaciones se efectiian muchos
constructos, interesantes por su complejidad v por sus posibilidades en la concep-
cibn de ciudadanias, dando por entendido que el mercade no avanza hacia una
mayor integracién y el Estado tampoco puede hacerlo (Ibid:36).

Mo puedo terminar esta enumeracion sin mencionar el modelo de tres partes
de corte habermasiano que proponen Cohen vy Arato, que diferencia a la socie-
dad civil tanto del Estado como de la economia, en cuanto es una esfera de
interaccién social entre esas dos instancias, compuesta por la esfera intima (en
especial la familia), la esfera de las asociaciones, sobre todo las voluntarias, los
movimientos sociales v las formas de comunicacién piblica, producto de la
autoconstitucién vy de la automovilizacién capaz de lograr la institucionalizacion
por medio de leyes v del ejercicio de derechos cobjetivos (Cohen y Arato, 2000:8).
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Dentro de un estudic por demas exhaustive v partiendo de que las sociedades
politica v econémica han surgido de la sociedad civil, los autores basan su mode-
lo en el argumento de que “los seres humanos son individualizados por medio
de procesos de socializacién comunicativos en el contexto de una comunidad de
habla v del mundo de vida compartido intersubjetivamente”, y concluyen que “la
extremada wulnerabilidad de las identidades individual v colectiva se deriva del
hecho de que ‘la persona forma un nucleo interno sélo en la medida en que
simultaneamente se externaliza en relaciones interpersonales producidas
comunicativamente' (Ibid:425).

La enumeracién no es exhaustiva, presenta contradicciones v deja pendiente
la tarea de definir lo que esta todavia desorganizado, o incluso, lo que encuentra
en su circunstancia y situacién su propia organizacion. Frente a la pérdida del
“sujeto” de la historia, el reemplazo de lo que ha ido perdiendo vigencia u opor-
tunidad parece llevar a una acepcién catch-all de las organizaciones sociales, a
medias entre la movilizacién vy la institucionalizacién.

;Cémo definir los nuevos espacios piblicos, espacios de formacién de con-
ciencia colectiva, esferas pretendidamente mas desligadas del Estado, que articu-
len y diferencien a los nuevos actores y movimientos sociales, a los partidos,
empresas, formadores de opinion, empresarios v sindicatos; intelectuales v artis-
tas v como influencia a veces decisoria, a los medios de comunicacién?

:Se estard avanzando hacia un nuevo socialcivilismo o hacia un “corporativis-
mo societal” referido a todas las politicas culturales, ecolégicas, educativas, eta-
ras, étnicas, de género, va no sélo a las sociales y politicas? (Salazar, 1999:23-27).

Complejidad de la relacién entre sociedad civil v democracia

Las relaciones entre sociedad civil v democracia no han side siempre, como
pareciera, relaciones de armonia o de complementariedad. Si bien podria suponerse
que “sblo un Estado democratico puede crear una sociedad civil democratica (y)
s6lo una sociedad civil democratica puede mantener la democracia en un Estado”
(Walzer, 1998:391), a la hora de la préctica esta sintesis no aparece tan apodictica.

Como senala Portantiero, “la generalizacién del concepto dentro de la teoria
democratica ha tenido mayor capacidad para sefalar un problema que para defi-
nir una solucién” (1999:31).

Sociedad civil parece referirse a una concepcién de ciudadania plena, mas alla
de una ciudadania politica y, mas todavia, de una restringida ciudadania electoral.
La crisis del Estado v de muchas de sus instituciones, en particular el ejercicio
concreto del poder, v la vida v accién de los partidos reflejan en muchas partes
una crisis de representacidn que presenta las insuficiencias de lo que aparece
como solamente “democracia formal”. Hoy en dia ha disminuido sensiblemente
la valoracidn positiva sobre el régimen democratico que se habia ido convirtiendo
en algo casi axiomético, particularmente después de 1989,

Con el crecimiento de la pobreza, las desigualdades, la corrupcién guberna-
mental v la inseguridad social, las preferencias populares se han ido volcando
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hacia regimenes fuertes, dentro de un ambiente de escepticismo caracterizado
por una “crisis de representacion”. Tal vez porque ha predominado una concep-
cion de democracia que ha dependido més de aspectos procedimentales, del
establecimiento de reglas del juego, que del hecho de compartir valores y cons-
truir consensos. Ha sido una muestra més de la separacién secular que ha existi-
do en Ameérica Latina entre Estado v sociedad, entre constituciones liberales v
sus respectivos correlatos de ejercicio politico, entre lo democratico vy los supues-
tos de homogeneidad e identidad culturales (Paez Montalban, 1998).

La sociedad civil apareceria entonces como algo que remediaria esa situacion,
algo para redescubrir, que ampliaria la esfera de accién colectiva, alimento natu-
ral de la democracia... como propuesta de establecimiento de nuevos derechos y
de nuevas formas participativas, a medio camino entre movilizacién e institu-
cionalizacion. Lo hace apelando “a los problemas de la constitucién de ciudada-
nia —politica v social- al interior de sociedades complejas v heterogéneas en las
que la conciencia de la ciudadania v la conciencia de pertenencia a una comuni-
dad pueden entrar en una tension contradictoria” (fbid:31).

Sin embargo habria, o mas bien podria haber, una cierta complementariedad
entre sociedad civil y democracia. Held considera que “sin una sociedad civil
independiente, el principio de autonomia democrética no puede realizarse; pero
sin un Estado democréitico comprometido en profundas medidas redistributivas,
e5 poco probable que la democratizacién de la sociedad civil arribe a buen puer-
to” (Cansino y Ortiz, 1997:218; Held, 1991).

En ese sentido, “para preservar el espiritu democratico se requiere el estable-
cimiento vy la creacién, en el nivel de la estructura constitucional y de la cultura
politica, de un papel activo de las iniciativas de la sociedad civil (peticiones, inicia-
tivas ciudadanas, referendos autoorganizados, etcétera)” (Cohen vy Arato, 2000).

En la redefinicién de

la concepcién dominante de la democracia v todavia méas, de la politica de-
mocratica..., el tema de la sociedad civil sélo puede reconocerse en su justa
dimensién si se considera como variable independiente y no sblo dependien-
te... en un contexto definido por la crisis de las democracias representativas...
Para la teoria critica contemporénea la democracia se define ahora como
derechos formales ademés de los sustantivos, aln cuando estos (ltimos (sean)
comprendidos como econdmicos, tal v como sostiene Held (Cansino v Ortiz,
1997:220).

En suma, procescs democraticos que llevan a la democratizacion de todas las
instituciones del Estado v de la sociedad civil. Procesos de construccion de ciuda-
danias y de redefinicién de identidades que se abran y lleven a su vez a procesos
de institucionalizacidn politica, que proporcionen un andamiaje indispensable para
la democracia.

Tarea dificil que pudiera calificarse como una ingenuidad, o una frontera utépi-
ca, en el peor sentido que esta palabra pueda tener. Serd preciso trabajar para
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que el concepto de sociedad civil no sea una “nueva fuente de certezas en este
tiempo de incertidumbres, otro concepto totalizador destinado a negar el hetero-
géneo y desintegrado conjunto de voces que circulan por las naciones” {Garcia
Canclini, citado por Hengstenberg et al., 1999:11).

Posibilidades v riesgos de cierta comprension
de la sociedad civil frente a lo politico v lo democratico

La sociedad civil es presentada como espacio de realizacién de conflictos socia-
les, de establecimiento de diversas relaciones de poder que manifiestan de mane-
ra evidente las contradicciones de la sociedad. En ese sentido, la sociedad civil
podria contribuir a articular democraticamente las relaciones entre Estado v mer-
cado, abriendo de esa manera el espacio publico.

En América Latina esto puede tener dos lecturas antagénicas, sin embargo,
segln se parta de una concepcidn acorde con el neoliberalismo vigente, en don-
de la sociedad civil aparece como constelacion de intereses privados cuyo para-
digma de libertad, creatividad vy flexibilidad es la empresa capitalista. Se opondria
asi al Estado como a un ogro, formando principalmente una sociedad de consu-
midores. O, en otro sentido, una sociedad civil de caracter populista frente a los
excesos del mercado que fragmentan a la sociedad vy disuelven las identidades
colectivas. La sociedad civil equivaldria al pueblo v éste a la democracia, sin me-
diaciones institucionales, como forma movimientista (Portantiero, 1999:34).

Aln si después de décadas de politicas neoliberales no puede decirse que la
esfera pablica esté fortalecida ni que el poder haya regresado a las asociaciones
sociales y civiles sino que se haya concentrado en menos v méas potentes capu-
las financieras, la opcién no parece ubicable fuera de unos marcos de tipo
institucional.

La superacion de la anterior posicidn bipolar, entonces, estd en un dificil e
interesante cruce de caminos que, en el mejor de los casos, puede llevar a tras-
cender “la simplista antinomia entre Estado y sociedad civil, encerrada en una
lucha de suma cero” (Diamond, 1997:186), o al dilema entre autonomia vy centra-
lizacién que impida valorar la fuerza de las movilizaciones sociales vy la necesaria
institucionalizacién de los procesos.

Pero esto no debe hacer olvidar que la sociedad civil no es necesariamente un
nuevo adjetivo de la democracia. “No existe democracia si hay fusion entre socie-
dad civil v Estado, si ambos niveles no se hayan suficientemente diferenciados, si
no existe una sociedad civil autoorganizada, pluralista v auténoma” (Portantiero,
1999:37). La viabilidad de la democracia, a su vez, suele depender de la repre-
sentacion e intermediacion entre partidos, movimientos v grupos de interés. Y
esto no es posible sin la conciencia de que en la sociedad civil no todo es siempre
progresista, ni siempre tolerante, ni siempre cosmopolita v orientado al bien
comin puesto que predominan muchas veces los intereses particulares de los
grupos de interés, dentro de la “heterogeneidad v fragmentacién interna” que la
caracteriza (Hengstenberg, 1999:12),
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El desencanto frente a la politica electoral y la politica “a secas”™ puede llevar a
la formacién de identidades fundamentalistas antiliberales e incluso antipoliticas
(Salazar, 1999:25), con proliferacién de candidaturas “ciudadanas”, liderazgos
“carismaticos” v poderes sociales “facticos”.

Si es cierta la tesis de Cohen v Arato, en el sentido de que “el concepto de
sociedad civil indica un terreno en Occidente que se ve amenazado por la légica
de los mecanismos administrativos v econdmicos, pero que también es el princi-
pal espacio para la expansidn potencial de la democracia bajo los regimenes
democraticos liberales que realmente existen” (2000:7), la conceptualizacion y
practicas de la sociedad civil pueden contribuir a abrir brechas y a desbrozar
caminos en los procesos siempre inconclusos de la democratizacion.,

Termino con una cita: “el tema de la sociedad civil nos recuerda que la demo-
cracia no es sdlo un conjunto de reglas v procedimientos formales sino sobre
todo una forma de legitimacion del Estado que tiene como base a los ciudada-
nos..., la esfera plblica es el lugar en donde los ciudadanos, en condiciones de
libertad e igualdad, cuestionan y enfrentan cualquier norma... es el factor deter-
minante de retroalimentacion del proceso democratico™ (Cansino, 1997:183).
Las encrucijadas entre sociedad civil v democracia pueden acercar, tal vez, a una
convivencia plural mas solidaria entre los seres humanos y al esclarecimiento,
ademas, del modelo de sociedad subyacente a toda teoria democratica.
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