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Resumen

El proposito de este trabajo es analizar y explicar laimportancia de la transparencia en el desa-
rrollode lavida publicacontemporanea, enfatizando su relevanciaen los sistemas democraticos
y destacando su contribucion para que los gobiernos sean mas abiertos, interactivos y visibles.
Lo cual es un avance importante para formar ciudadania, factor que se correlaciona con el des-
empefio eficazdelasinstituciones gubernamentales. Elgobierno del Estado de Jalisco destaca
como laboratorio de este ejercicio democratico.
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Abstract

The purpose of this paper is to analyze and explain the importance of transparency in the
development of contemporary public life, emphasizing its relevance in democratic systems,
highlighting its contribution to making governments more open, interactive and visible, which is
animportant advance to form citizenship, a factor that correlates with the effective performance
of government institutions, highlighting the government of the State of Jalisco as the laboratory
of this democratic exercise.
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Introduccién

0s gobiernos no son sistemas cibernéticos que carecen de procesos
de intercambio con la sociedad, los ciudadanos, la economia y la
vida politica. Son instituciones que tienen a su cargo la direccion e
implementacion de las politicas publicas para lograr que el equilibrio politico,
social y econdmico se organice en un sistema de correlacion de fuerzas.
De este modo, su tarea de articular los valores e intereses publicos implica
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que en ellos tenga un lugar la transparencia como politica publica y como
producto del esquema de gobernanza democratica que caracteriza a las
sociedades contemporaneas. En un ejercicio de la gobernanza democratica,
la transparencia es un medio para concretar los fines ciudadanos de abrir y
conocer a los gobiernos, a través del acceso a los datos que corresponden
a las politicas publicas. En esta linea, la transparencia se caracteriza por
llevar a cabo la apertura y visibilidad de los archivos gubernamentales, los
expedientes y los sistemas de informacion que se producen en el desempeiio
de las politicas publicas.

La importancia de la transparencia en la visidn de los gobiernos abiertos
es fundamental porque, como politica publica, indica una nueva etapa de
comunicacion y relacion entre los ciudadanos y el propio gobierno. En esta
etapa regida por los valores de la democracia es medular conocer y controlar
al gobierno para que éste sea de los ciudadanos. Esta premisa caracteriza
a los gobiernos que son responsables ante los ciudadanos y que no tienen
objecion en ser conocidos y evaluados desde los diversos angulos de la
vida ciudadana.

En este sentido, el Estado de Jalisco es un laboratorio de la vida demo-
cratica en lo que concierne al desempeno de la politica de la transparencia.
Ha incursionado en la légica de un gobierno mas abierto a nivel estatal y de
algunos municipios, con lo cual hay elementos para convalidar la formacién de
ciudadania, que es uno de los puntos basicos de la democracia. Ello implica
que la conciencia ciudadana se amplia, fortalece y contribuye a que los ciuda-
danos sean reconocidos como el referente principal en la vida de los gobiernos.

Los tiempos del cambio politico democratico que se impulsan en México,
tienen en Jalisco un laboratorio que acredita datos, informacion, informes e
indices que avalan que en el desempenio de la transparencia, sin dejar de reco-
nocer que aun prevalece la practica de la opacidad, se registra un avance muy
favorable en materia de desarrollo institucional. En éste, la transparencia ocupa
un lugar importante para puntualizar y convalidar su consolidacion, como en
Jalisco, la cual debe entenderse en el binomio de oportunidades y restricciones.

Para fines de exposicion, el articulo se estructura del modo siguiente:
1. Fundamento, 2. Formacion de ciudadania, 3. Elementos empiricos para
constatar la practica exitosa de transparencia en Jalisco y 4. Conclusiones.

1. Fundamento

La transparencia es una forma de situar un nuevo patrén de gobierno con
base en el desarrollo de la sociedad contemporanea. Responde a la visién
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de conocery vigilar el desempefio de las instituciones administrativas y buro-
craticas desde una optica que permite romper el monopolio de la informacion
por parte del poder constituido.

Una ventaja de la transparencia es que permite ingresar al territorio insti-
tucional del gobierno para conocer las diferentes esferas de su desempefio,
con la generacion de datos que corresponden a los que elaboran las politicas
publicas para beneficio de la sociedad. Este punto es importante destacarlo,
porque demuestra como las mecanicas del poder no son inaccesibles al
escrutinio de los ciudadanos y como, a través de los procedimientos insti-
tucionales, es factible ahondar en el conocimiento de las oficinas guberna-
mentales y destacar el trabajo del funcionario publico,' quien tiene que actuar
con ética? en la Administracion Publica.

En este sentido, la transparencia debe situarse como una politica publica
que contribuya a que la relacion de los ciudadanos con las autoridades sea
mas efectiva y cercana. Todo ello en un marco de referencia que alimenta las
conductas democraticas, que son parte medular para que las autoridades
constituidas procesen la informacion sin pretensiones de monopolio.

Lo importante en cada una de las etapas de la trasparencia es lograr que
tanto la accion de la Administracion Publica,® como el desempefio de las
areas del gobierno, sean abiertos y visibles a los ciudadanos, con el fin de
construir una relacion que permita la comunicacion publica y admita contar
con una accion publica organizada. Tal y como lo refiere Thoening:

' “El funcionario se honra con su capacidad de ejecutar precisa y concienzudamente,
como si respondiera a sus propias convicciones, una orden de la autoridad superior que a él
le parece falsa, pero en la cual, pese a sus observaciones, insiste la autoridad, sobre las que
el funcionario descarga, naturalmente, toda la responsabilidad. Sin esta negacién de si mismo
y esta disciplina ética, en el mas amplio sentido de la palabra, se hundiria toda la maquina de
la Administracion” (Weber, 1989: 115-116).

2 “Los principios de la ética y los valores éticos no dependen de la circunstancia (no son
hipotéticos), son fines en si mismos. Recordemos las reglas universales propuestas por E.
Kant (1785): ‘actia siempre siguiendo una maxima que al mismo tiempo puedas querer que se
convierta en ley universal’. Otro mandato ético, ‘el deber ser’, nos ensefia a ‘tratar la persona
de los demas no como un medio, sino siempre y al mismo tiempo como un fin’. Los imperativos
son anteriores a la experiencia, pertenecen a la reflexion ética” (Etkin, 1997: 85).

3 “La accion de la Administracion Publica no se entiende sin conexion con el espacio
publico, y las respuestas del gobierno a las demandas que él mismo se plantea no estan
aisladas de los valores y decisiones que la autoridad adopta para asegurar la estabilidad y
gobernabilidad del espacio publico. De ahi que la Administracion Publica no sea expresion
mecanica de lo que hace el Estado, sino un cuerpo viviente que actla en la sociedad civil
de manera continua y que, a través de programas de gobierno, da respuesta puntual a las
demandas focalizadas que exigen un tratamiento efectivo desde la perspectiva de la autoridad
vigente” (Aguilera, 2005: 101-102).
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En una primera evaluacion, se podria caracterizar la accion publica como la
manera en que una sociedad construye y califica los problemas colectivos y
elabora respuestas, contenidos y procesos para abordarlos. El acento se pone
mas sobre la sociedad en general, no sélo sobre la esfera institucional del Estado.
El recurso insistente a una etiqueta o un concepto diferente al de politica publica
refleja cierta insatisfaccion de los investigadores con el punto de vista demasiado
estrecho, institucional y estatocentralista que presidio a la ortodoxia de la politica
publica. Tres elementos principales nutren su respuesta tedrica, metodologica y
empirica. En primer lugar, el Estado no actua solo, sino con otros interlocutores.
En segundo lugar, la sociedad recurre a multiples formas de tratamiento de sus
problemas colectivos, entre las cuales, la esfera publica soélo representa una de
las posibilidades. En tercer lugar, la naturaleza de lo politico debe ser una cuestion
central para las ciencias sociales que no puede darse por sentada ni constituye
un dato. Resta precisar, lo cual sera nuestra conclusién, hasta donde puede
practicarse la apertura del angulo de vista sobre el trabajo publico y el trata-
miento de los problemas colectivos que solicitan numerosos investigadores vy, al
contrario, si a falta de una espina dorsal tedrica y analitica, no se corre el riesgo
de que una apertura demasiado ancha genere a su vez un campo heterdéclito de
preocupaciones (Thoening, 1997: 28).

En este tenor, la l6gica de la transparencia es conseguir que el ejerci-
cio del gobierno sea mas publico y evidente, para lograr que la zona de
confianza de los ciudadanos en él sea de mayor cobertura. La légica de la
transparencia responde a la filosofia de la democracia en el sentido de que
el poder sea objeto de conocimiento y evaluacion por parte de la sociedad*
y la opinién publica.

Para fines del desempefio gubernamental, tal y como lo refiere Uvalle:

Los ciudadanos tienen el derecho no so6lo de opinar sobre lo que el poder efec-
tua, sino también de enjuiciar lo que realiza el mismo poder, asi como destacar
su grado de compromiso con las reglas democraticas que comprenden, en este
caso, las de caracter constitucional, legal y reglamentario. Pueden evaluar el

4 “A efectos de ubicar la Administracion en concordancia con las expectativas de la
comunidad social, es necesario considerar los siguientes tres aspectos: a) la ampliacion de
la nocion de ciudadania, tanto desde un punto de vista subjetivo como desde un punto de vista
objetivo; b) el establecimiento de una relacion mas igualitaria entre las oficinas publicas y el
publico en general, en la cual la Administracion Publica deberia ser percibida como menos
autoritaria y mas orientada hacia la produccion de servicios; c) la necesidad de contar con
una gama elaborada de medidas que garanticen esta orientacion, e instituciones con voca-
cion para respetar el ejercicio efectivo de los derechos de los ciudadanos, sobre la base de la
conviccion de que tales instituciones reflejan una obligacion organizacional coherente de los
gobiernos locales” (Rolla y Ceccherini, 1998: 147).
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desemperio del Estado cuando preguntan y valoran las cuestiones vinculadas al
modo en que se generan los resultados de gobierno, cuando se cumple con la
oferta de politicas publicas, o bien ejercen el derecho a enjuiciar y criticar cuando
las autoridades y responsables de la gestion publica se alejan de las expectativas
de la sociedad (Uvalle, 2017: 32).

Por lo tanto, es fundamental que la transparencia contribuya a una atmés-
fera de visibilidad para evitar que los claroscuros de la opacidad le ganen
a la claridad de los datos. Ello implica que el ejercicio del poder tiene que
justificarse en razén de los fines publicos y éticos® que debe cumplir, con lo
cual su compromiso con las dinamicas de la democracia son mas directos
y continuos.

Por eso, la transparencia es un medio para que los gobiernos tengan,
ante la sociedad y la opinion publica, formas de desempenfo eficiente para
lograr que los actores sociales y econémicos tengan confianza® en el modo
en que las autoridades constituidas y los cuerpos burocraticos asumen su
responsabilidad publica.

Cuando el poder es abierto, interactivo y visible, implica que la logica
de la transparencia tiene un efecto positivo para evitar que se cierren las
compuertas que facilitan el acceso de los ciudadanos a la esfera del propio
gobierno. En este sentido, Carmen Pardo sefiala que:

Si esto es asi, el ciudadano tiene el derecho y la obligacion de calificar las acciones
que desde el ambito gubernamental y publico realicen las autoridades respon-
sables; y éstas, no como un acto de buena voluntad, sino por una conviccion y
obligacién, deben rendir buenas cuentas al ciudadano. Los servidores publicos
deben ser los administradores de los bienes publicos de los bienes de todos.
Deben ser los depositarios de la cosa publica, no los duefios (Pardo, 1999; 66).

La utilidad de la transparencia, por lo tanto, fortalece las democracias y
su sentido axiolégico; por lo tanto, permite que el ejercicio del poder tenga
mas fundamento y credibilidad en la vida publica.

5 En la 6ptica de la ética, el servicio publico tiene que revalorarse como un sistema de
gestion que lo caracterizan como el puente que comunica a los ciudadanos con la Adminis-
tracién Publica. Para ello, es fundamental que se entienda al ciudadano como la base del
quehacer institucional, asi los cuadros administrativos tienen a su cargo la atencién y solucion
de los problemas colectivos, sobre la base del respeto, el trato considerado y la eficacia publica
(Aguilera, 2017).

8 “La confianza en el gobierno es vital en cualquier sociedad democratica, sobre todo
cuando los ciudadanos esperan que sus representantes sirvan a la pluralidad de intereses
con equidad y administren los recursos de forma correcta. Asi, la ética se torna en soporte
indispensable para garantizar esta confianza” (Bautista, 2011: 9).
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Desde esta perspectiva, la transparencia como politica publica da cuenta
del ambiente democratico del poder, el cual es fundamental en particular
cuando se alude al Estado democratico de Derecho. Este, como forma
elaborada de institucionalidad, es la organizacion que mejor representa la
importancia de la transparencia como estrategia orientada a generar formas
de desempefio que sinteticen la calidad de las instituciones.

Una faceta clave de la transparencia consiste en que su implementacién
es puesta a prueba por practicas administrativas y burocraticas que estan
en consonancia con ella. Ello implica que lo administrativo y lo burocratico
son espacios que tienen su rutina en ocasiones con caracter de opacidad,
lo cual dificulta el desarrollo fluido de los procesos y la necesaria apertura
del poder hacia los ciudadanos.

Vencer la opacidad de las rutinas es uno de los desafios mas importantes
que la transparencia debe cumplir, y para ello es necesario remover desde
costumbres hasta procedimientos que se arraigan en los marcos de la ins-
titucionalidad vigente.

En este caso, la transparencia es un conjunto de pautas de conducta que
tiene como objetivo formar un ambiente institucional mas democratico, a fin
de que la opacidad o los vestigios que la envuelven sean diluidos. La lucha
entre la opacidad y la transparencia se desarrolla en los ambitos de la gestion
gubernamental, debido a que es el instrumento mas importante para situar
el desenvolvimiento de las politicas publicas.

En este sentido, tanto los planes, como los resultados de gobierno, forman
sistemas de datos que son objeto de interés, desde los espacios de la vida
publica y, por tanto, desean ser conocidos para valorar el desempefo y los
resultados de la accidon gubernamental.

Lalucha entre la opacidad y la transparencia se explica en razon de actores
gubernamentales que tienen interés en que la primera subsista y la segunda
sea diluida. La lucha entre la opacidad y la transparencia se desarrolla en
diversas areas de la gestion del gobierno, y forma parte de ambientes cultu-
rales que presionan para que el poder sea visible o que tenga claroscuros.
Por tanto, la transparencia es el resultado de dinamicas que se forman en
la sociedad y, a partir de relaciones horizontales, presionan para abrir los
archivos, expedientes y sistemas de informacion que registran los diversos
datos que se vinculan con las politicas publicas.

El caudal de datos sobre las politicas publicas se convierte en foco de
interés para conocer el modo en que las autoridades y los cuerpos burocrati-
cos cumplen las tareas asignadas. Son datos que revelan diversas formas de
desempeno que estan en el escrutinio de los ciudadanos para valorar no sélo
resultados, sino también los costos y beneficios de la accion gubernamental.
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Son datos que interesan a los actores de la sociedad, mas los vinculados de
manera directa con la produccion de los bienes y servicios publicos.

No hay duda de que la accion de los gobiernos es motivo de interés para
que sea evaluada a partir de los diversos foros de la sociedad y la economia.
Desde el momento en que tienen atribuciones para ejercer los presupuestos,
el gasto publico, las inversiones y la administracion de la deuda publica, su
desempefio se relaciona de manera directa a la distribucion de costos y
beneficios en la sociedad.

Lo que realizan o dejan de hacer los gobiernos, es motivo de atencion y
seguimiento, situacion que genera datos que se desean conocer con base en
el derecho de acceso a la informacién. Este punto es vital para la credibilidad
de las democracias, porque la informacién publica a cargo del gobierno tiene
que ubicarse en el ejercicio del gobierno y éste, como tomador de decisiones
fundamentales para la vida de la colectividad, genera acciones que combinan
costos y beneficios hacia el conjunto de la sociedad civil.

La accion del gobierno es de primer orden para destacar el modo en que
tiene relacion con los agentes productivos, los mercados, las organizaciones
de la sociedad e intercambios de bienes y servicios que se sustentan en
relaciones comerciales, financieras y monetarias. Todos estos elementos
dan cuenta de la intervencion del gobierno en la sociedad y la economia a
través de politicas publicas.

Las politicas publicas, en este caso, son la herramienta que refleja los
diversos comportamientos de la autoridad en relacion a la sociedad, las de-
mandas ciudadanas y los procesos de intercambio econdémico. Costos y be-
neficios se entreveran para ubicar las decisiones y acciones de gobierno, las
cuales son la manera de situar el vinculo entre el gobierno y los ciudadanos.

Por ello, los datos de politica publica han ingresado a la esfera de la
transparencia para que sean conocidos desde los espacios de la vida aso-
ciada y la opinién publica. El nexo entre ciudadanos y gobierno es una de
las tendencias que se han fortalecido en las democracias contemporaneas.

Es un nexo causal, es decir, tiene implicaciones para identificar cémo la au-
toridad ejerce tareas de direccion, coordinacion, regulacion e implementacion
sustentadas en tipos de politica publica como las de crecimiento, desarrollo,
estabilizacion, fiscalizacion y promocién. Estas tareas generan datos sobre
el desempefio de las autoridades para hacer frente a las oportunidades y
limitaciones que enfrentan para dar cumplimiento al interés publico.

En este sentido, el universo institucional de los gobiernos tiene como
elemento transversal a la transparencia, lo cual implica que es factible co-
nocer en todo momento lo que realizan, cuanto cuestan y quiénes son los
beneficiarios directos de las politicas publicas.
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De este modo, la transparencia es la politica publica que favorece que
los ciudadanos estén cerca e informados sobre lo que hace el gobierno,
tanto en el corto, mediano y largo plazo. Un gobierno para los ciudadanos,
como lo postula la democracia, adopta la transparencia como el medio que
le permite comunicarse de manera directa con los ciudadanos.”

Si la democracia es el gobierno de los ciudadanos, ello implica que el
control de sus acciones y resultados se formaliza con mecanismos como la
transparencia. La democracia es, por tanto, la forma de gobierno en la cual
la transparencia se fortalece como politica publica, debido a que los procesos
institucionales que la articulan tienen como sentido de referencia lo publico
del gobierno, lo cual implica que no hay motivo para que el secreto se erija
en barrera infranqueable para la sociedad y los ciudadanos.

2. Formacion de ciudadania

Sin duda, uno de los aspectos significativos en la vida de las sociedades
contemporaneas es la formacion de la ciudadania.? Ello implica que se trata
de una condicion de vida relacionada con el vigor de la democracia, debido a
que su madurez y consolidacion exige la existencia de ciudadanos en térmi-
nos juridicos y politicos que tengan, ademas, efectividad real en el debate de
los asuntos publicos, asi como en la adopcion de las soluciones colectivas.

La democracia como forma de gobierno se nutre de las acciones de
los ciudadanos y en esa medida la efectividad de sus reglas de gobierno
necesitan no solo una autoridad responsable de las mismas, sino también
que en accion reciproca, los ciudadanos no sean una expresion formal,
sino auténtica, real y participativa. Los asuntos colectivos y la democracia
se refieran a una variedad de asuntos, problemas, temas y tipos de politica

7 “La revolucién del conocimiento y la explosién de nuevas tecnologias de la informa-
cion y comunicacion, se han convertido en la segunda megatendencia que impele a las
transformaciones de los gobiernos. La innovacion tecnologica e informatica puede ofrecer a
los ciudadanos, asi como a otras entidades corporativas privadas, de la sociedad civil y los
ciudadanos, acceso instantaneo a la informacion, cuyo primer impacto ha sido la erosion del
monopolio del conocimiento sobre los problemas publicos y las areas de politica publica que
antes estaban controladas totalmente por el gobierno y las agencias” (Santana, 2015: 39).

8 “La ciudadania contemporanea valora su contribucion fiscal a la hacienda publica y
espera que los servicios de orden y seguridad permitan que su ambito civil y patrimonial tenga
los elementos fundamentales de proteccién y disfrute para tener la certidumbre institucional,
de que no habra cambios arbitrarios en las reglas que garantizan la posesion y el disfrute de
la propiedad, entendida como un derecho que tiene reconocimiento universal en la sociedad
moderna” (Aguilera, 2006: 108-109).
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publica que necesitan que la categoria ciudadano tenga elementos factuales,
es decir, de expresion real.

Cuando la categoria ciudadano se forma y consolida, la democracia al-
canza su plenitud como forma de gobierno, porque indica que con base enla
libertad, los ciudadanos han decidido quién los gobierne. Esta circunstancia
es de particular significado porque el gobierno en la democracia es asunto
de los ciudadanos y, por tanto, las autoridades electas tienen el compromiso de
estar cerca de ellos para fines de explicar el sentido de sus acciones, el
modo en que ejercen los recursos publicos, el cumplimiento de las politicas
publicas, asi como que el gobierno esté a la vista de todos.

En la medida en que la categoria ciudadanos es un coadyuvante en los
asuntos publicos, la democracia se acredita como un gobierno por consenso
y corresponsabilidad. Ante esta circunstancia, el ciudadano da prueba de su
interés y colaboracién con los temas colectivos y se convierte, a la vez, en
un vigilante activo del quehacer institucional.

Desde el momento en que las democracias cumplen el requisito de tener
ciudadanos, avanzan para fortalecer la institucionalidad del gobierno. Para
ello es necesario que la sociedad civil sea entendida como una sociedad
de ciudadanos, lo cual abre la posibilidad de avanzar en la construccion de la
ciudadania. Esta responde a otras condiciones de la democracia como forma
de gobierno. Implica un estado de vida fincado en la toma de conciencia que
los ciudadanos tienen sobre la vida colectiva. Sobre sus autoridades, institu-
ciones, responsabilidad, capacidades propias y valoracion de lo que significa
vivir en asociacion y, sobre todo, en un marco de derechos y obligaciones.
La toma de conciencia de la ciudadania es propiciada debido al grado de
conocimiento que tienen los ciudadanos sobre los problemas y ventajas que
existen para vivir de manera asociada.

En este sentido, la democracia tiene que asumirse como un modo de
vida en el cual hay ademas de derechos y obligaciones, costos a asumir y
beneficios a distribuir mediante las reglas y procesos de gobierno. Es una
conciencia que permite abrir el abanico de facetas que los ciudadanos deben
asumir; es decir, que en la democracia no todo lo hace el gobierno, ni todo
se espera de él.

El fortalecimiento de la autoestima ciudadana es fundamental para con-
validar que los ciudadanos tienen capacidades propias para aportar a la vida
colectiva y que tienen, ademas, la capacidad de participar en la atencion y
solucion de los problemas colectivos.

La autoestima de los ciudadanos se forma en la medida en que los va-
lores y propuestas de la democracia son objeto de aprendizaje. Valores como
respeto, tolerancia, inclusion, equidad, solidaridad, corresponsabilidad, son
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fundamentales para formar una vida publica que necesita de los gobiernos
y los ciudadanos para construirse y recrearse sobre la base de la libertad,
la igualdad, la transparencia y la rendicion de cuentas.

El arraigo de la civitas es medular para formar la ciudadanizacion, sobre
todo en el gobierno de la Republica. Este es una forma politica en la cual la
categoria ciudadano no esta en duda, sino que se asume como una condi-
cion de vida para favorecer la regulacion de la vida colectiva. La otra faceta
del gobierno de la Republica es la existencia de una amplia y consolidada
ciudadanizacién, que se expresa como un modo de vida a partir del cual
es factible que ciertos asuntos publicos estén en manos de los ciudadanos
mediante procesos de eleccién o designacion.

Hay asuntos que, por su interés, pueden ser dirigidos y administrados
por los ciudadanos. De este modo, una forma para destacar la importancia
de la ciudadanizacion en el espacio publico, es la intervencion directa de
los ciudadanos en asuntos de gobierno que se inscriben en el mundo de las
instituciones publicas.

En este caso, el tema de la transparencia se ha convertido en motivo
de interés para los ciudadanos, al grado de aceptar la responsabilidad de
dirigir las instituciones vinculadas a la operacién que las sustentan. Cuando
los ciudadanos aceptan intervenir en la direccion, administracion, gestion e
implementacion de los asuntos de la transparencia, se avanza en la linea de
la ciudadanizacioén, porque deciden estar al frente de las instituciones que
se encargan de su cumplimiento.

Paises como Chile, Espafia, México, son ejemplos de como el tema de la
transparencia da lugar a formas de corresponsabilidad publica que se rela-
cionan con el derecho de acceso a la informacion y la plenitud del principio
de maxima publicidad, tal y como refiere Uvalle:

La publicidad implica hacer publico lo que debe ser del publico, en este caso, el
poder del Estado, a fin de evitar dudas que deterioren su eficacia y credibilidad
como un sistema de instituciones que tienen movimiento continuo y diversificado
en relacion a los valores —igualdad, legalidad, responsabilidad, evidencia— de
la vida publica. La publicidad tiene como sustento que lo realizado por el poder
puede y debe ser conocido por todos, es decir, que no existan zonas o actividades
que se alejen de la mirada de los ciudadanos (Uvalle, 2011: 136).

Es decir, desde el momento en que la transparencia se convierte en una
politica transversal, adquiere una importancia significativa que la situa en
el centro de las agendas institucionales y en foco de interés para que los
ciudadanos, la sociedad y la opinién publica sigan de cerca los procesos
institucionales.
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La ciudadanizacién es un pilar medular en el desemperio de las democra-
cias y en esa medida debe entenderse como un modo que permite acreditar
la intervencion directa de los ciudadanos en la administracion y gestion de
los asuntos colectivos. La categoria ciudadanizacién da cuenta del grado
de desarrollo institucional que adquieren las democracias para valorar las
diversas formas de desempefio que logran alcanzar.

En ese caso, la transparencia por su relevancia en la vida de los gobiernos
es un elemento que detona un interés para que los datos que el gobierno
genera sean motivo de valoracién desde la vida colectiva. La transparencia,
en este caso, tiene como fundamento que los gobiernos sean objeto de co-
nocimiento, es decir, que sean conocidos por los ciudadanos y sus diversas
organizaciones, con el fin de que su desempefio® sea calificado desde la
sociedad, lo que implica, desde luego, un elemento tan importante como es
hoy en dia la gobernanza.'

Por ello, la transparencia es un medio que forma ciudadanizacién, de-
bido a que genera un ambiente mas exigente sobre lo que son y hacen los
gobiernos. Es al mismo tiempo un tipo de cultura que contribuye a formar
habitos y valores vinculados al quehacer de lo publico en términos de co-
rresponsabilidad.

La transparencia hay que entenderla en un tipo de desarrollo politico que
da cuenta de como el espacio publico se vuelve mas activo, informado y com-
prometido con los asuntos que son de interés para la sociedad. Por eso, tal
y como lo refiere Uvalle, los gobiernos en una éptica de la gobernanza son:

El vinculo funcional entre la gobernanza y politicas publicas es una formula ins-
titucional que favorece el tratamiento de la direccion por consenso, tomando en
cuenta el vigor de la sociedad y la regulacion que ejercen los gobiernos. Para
este fin, es relevante puntualizar que la direccién por consenso de la sociedad
se inscribe en la categoria “modo de gobernar”, no en la de “forma de gobierno”.
Modo de gobernar alude a las habilidades, pericias y destrezas directivas para

¢ La preocupacion por el énfasis en el desempefio es producto de “la desconfianza en la
responsabilidad exclusiva del Estado en las politicas publicas. Hasta hace unas décadas se
considero al Estado como principal garante de la democraciay el desarrollo [...] Las practicas
participativas: entre la socializacién y la privatizaciéon de las politicas publicas” (Restrepo,
2003: 95).

0 “Laidea de gobernanza proporciona una nueva orientacién de la Administracién Publica,
cuyas caracteristicas podrian sintetizarse del siguiente modo: 1) ya no tiene sentido una escala
jerarquica clara y una delimitacién incontestable de los ambitos de poder; 2) gobernar es una
combinacién de procedimientos, en la que ademas de decisiones unilaterales hay confianza,
cooperacion y mercado; 3) los procesos son mas importantes que las estructuras, de manera
que es lalégica de los asuntos que estan en juego la que establece el modo como se articulan
las diversas instancias que intervienen” (Innerarity, 2006: 209-210).
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incorporar los aportes de la sociedad en la definicion e implementacion de metas
colectivas. En consecuencia, es un asunto de capacidades a construir y criterios
a aplicar para operacionalizar las reglas de convivencia que favorezcan la vision
del gobierno de lo publico (Uvalle, 2011: 170).

En este sentido, tienen ahora una comunicacion y corresponsabilidad
que da oportunidad para que la democracia, entendida como el gobierno de
los ciudadanos, sea la oportunidad para establecer vinculos de cooperacion
que suman la aportacion de los ciudadanos en el tratamiento y solucion de
los asuntos de interés publico.

En virtud de ello, el nexo transparencia y formacién de ciudadania abre un
capitulo diferente para ahondar en la comprensién de como las democracias
se nutren de la pluralidad, la diversidad, la confianza'' y la corresponsabilidad,
para dar paso a una vida institucional con gestion compartida.

3. Elementos empiricos para constatar la practica exitosa
de transparencia en Jalisco

Los elementos empiricos que pueden constatar que el Gobierno del Estado
de Jalisco es transparente en cuestiones de informacion fiscal, consiste en
que tiene el primer lugar en el indice de transparencia y disponibilidad de
la informacion fiscal, estando en el lugar num. 97, tal y como se sefiala en
la Grafica 1.

“Este indice transparenta informacion histérica sobre presupuestacion,
ejecucion del gasto, costos operativos, rendicion de cuentas y evaluacion de
resultados, lo que permite poner a disposicion de los ciudadanos el estado
que guardan las Finanzas publicas del Gobierno de Jalisco” (http://www.
milenio.com/region/Jalisco-lider-transparencia_fiscal-evaluacion-Aregio-
nal_0_755924750.html, consultado el 24 de agosto de 2017).

" La confianza en la organizacion es un estado de animo que se apoya en dos sentimien-
tos: el sentimiento de potencia y el sentimiento de seguridad. La potencia hace referencia a la
capacidad que tiene la organizacion para producir servicios de calidad. La potencia depende
de las habilidades individuales, del método de trabajo, del sistema técnico y de la cultura de
la organizacién. Actualmente, las tecnologias de informacion y comunicaciéon permiten
seleccionar mejor la informacién, codificarla, intercambiarla e integrarla en la creacién de
un conocimiento compartido por los grupos de interés de la organizacion. La medida de la
facilidad en el acceso a este conocimiento acumulado de la organizacién nos permite medir
el grado de transparencia alcanzado por una determinada organizacién (Ayesteran, 2016: 5).
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GRAFICA 1

indice de transparencia y disponibilidad de la informacion fiscal (ITDIF), 2016
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La pregunta es scomo se han mantenido por tres afios consecutivos en
los primeros lugares en cuanto a transparencia se refiere? Si revisamos la
Ley del Sistema Anticorrupcion del Estado de Jalisco, nos encontramos que
contiene, en su capitulo II, Articulo 4°, los principios rectores importantes que
se han puesto en practica en Jalisco tal y como se sefiala a continuacion:

1. Son principios rectores que rigen el servicio publico los siguientes: legalidad,
honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, objetividad, profesionalismo, eficacia,
equidad, transparencia, austeridad, integridad, competencia por mérito y capaci-
dad, disciplina, ética y justicia [...] 2. Los Entes Publicos deben crear y mantener
condiciones estructurales y normativas que permitan el adecuado funcionamiento
del Estado en su conjunto; asi como la actuacién ética y responsable de cada
servidor publico (Periddico Oficial del Estado de Jalisco), en (https://www.itei.org.
mx/v3/documentos/art82c/.../ley _sistema_anticorrupcion.pdf)

Es decir, las instituciones existen y estan para cumplir con la legalidad
y normatividad; por lo tanto, podemos constatar, a través de la informacion
con la que se cuenta, que existen Estados que han logrado tener éxito en
materia de transparencia, tal es el caso de Jalisco. Se requiere trabajo por
parte de los funcionarios publicos encargados de llevar a cabo la normati-
vidad en cuanto a la trasparencia. En este sentido, se puede observar que
hubo interés por prepararse y capacitarse en materia de transparencia, tal
y como se sefiala a continuacion:

Se realizaron capacitaciones internas en cada uno de los sujetos obligados, esto
para difundir el tema de la obligacion de publicar la informacion que ellos generan,
asi como la actualizacion y validacion de ésta. El esfuerzo ha sido Unico en el
pais, siendo Jalisco la entidad federativa con la mayor cantidad de informacion
cargada en la plataforma al plazo determinado para la liberacion de la informacion.
Aunque el Sistema Nacional de Transparencia aprobo una prorroga para mayo de
2017, Jalisco esta cumpliendo con los plazos establecidos y con su compromiso
de ser lider en transparencia a nivel nacional (SEPAF, Estado de Jalisco, 2017,
sepaf.jalisco.gob.mx/...Jalisco.../tomo_i_iv_informe_de_resultados_extracto_se-

paf_1...., consultado el 24 de agosto de 2017).

En cuanto al trabajo de cumplir con la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios, se puede observar
que en Jalisco hay trabajo en cuanto al cumplimiento de responder las soli-
citudes de informacion publica, tal y como se sefiala en los datos recabados
de 2012: “Total de solicitudes de informacién atendidas: 193,581 solicitudes”
(Ley de Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios, 2017).
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La Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de
Jalisco y sus Municipios establece, en el Articulo 25, las obligaciones que de-
beran cubrir los Sujetos Obligados; particularmente, la fraccion XxIv de dicho
articulo sefala:

Elaborar, publicar y enviar al Instituto, de forma electrénica, un informe mensual
de las solicitudes de informacion, de dicho periodo, recibidas, atendidas y re-
sueltas, asi como el sentido de la respuesta, el cual debera presentarse dentro
de los diez dias habiles siguientes al mes que se informa (Consultado el 24 de
agosto de 2017).

Ejercicio de gobernanza enfocada a la transparencia.

Otro aspecto interesante a considerar es que para demostrar que la teoria
si se puede aplicar en la realidad, tal es el caso de la transparencia y gober-
nanza en Jalisco, ya que se implemento6 un formato de la glosa ciudadana,
inédito, en el que se observa que la participacion ciudadana si es activa,
corresponsable y sobre todo preocupada por lo que estan realizando sus
gobernantes, tal y como se demuestra a continuacion:

El formato de la glosa ciudadana sera franco, respetuoso y transparente. Ademas
del grupo de ciudadanos participantes, el evento sera abierto a los medios de
comunicacion para su cobertura y transmision simultanea. La mecanica de la
glosa ciudadana consistira en una sucinta presentacion por parte del gobernador,
seguida de la intervencién de un grupo de expertos y actores locales, en la que
estara presente el gabinete en pleno para dar respuesta a las intervenciones
(Glosa ciudadana, consultado el 25 de agosto de 2017).

En este mismo rubro se puede observar que los funcionarios publicos
entablaron una relacion mas estrecha de comunicacion con los ciudadanos,
toda vez que se puso en practica una dinamica de dialogo, tal y como se
sefiala a continuacion:

El Gobierno de Jalisco dialogd sobre los avances integrados en el Ill Informe
de Gobierno y los retos del desarrollo de Jalisco. Con un formato de dialogo
abierto, la Glosa Ciudadana se realiz6 el 3 de febrero de 2016, en el Ex Recinto
Legislativo, en una dinamica que inicié con un resumen del estado que guarda la
administracion publica y los avances en el Plan Estatal de Desarrollo 2013—-2033.
Organizada en cinco bloques tematicos, con duracién cada uno de 45 minutos,
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la Glosa Ciudadana contempl6 la participacion de tres expertos externos de
los ambitos local, nacional e internacional, quienes opinaron, cuestionaron y
propusieron mejoras a los miembros del gabinete del gobierno estatal (Glosa
ciudadana, consultado el 25 de agosto de 2017).

En febrero del 2017 se lleva a cabo la cuarta glosa ciudadana, la cual abre
el dialogo entre gobernadores y ciudadanos; a ella asistieron representantes
de la sociedad civil organizada, especialistas, académicos y empresarios. De
manera conjunta se llevo a cabo un analisis del Cuarto Informe de Gobierno.

El objetivo de esta glosa es un analisis del estado que guarda la admi-
nistracion publica estatal.

Revisando la metodologia de este ejercicio de ciudadanos-gobernanza,
identificamos que efectivamente participaron académicos destacados, como
es el caso del Dr. Luis F. Aguilar, director del Instituto de Investigaciones en
Politicas Publicas y Gobierno en la Universidad de Guadalajara; el Dr. Gui-
llermo Cejudo, Secretario Académico del CIDE, y Javier Rodriguez, Director
Editorial del Grupo Milenio. Y desde luego, el gobernador Aristételes Sando-
val, que ante algunos cuestionamientos contesto lo siguiente: “En cuanto al
Sistema Nacional Anticorrupcion, reafirmo el objetivo de que Jalisco marque
un parteaguas en el tema, de la mano del Gobierno Federal que sera el
encargado de marcar los mecanismos y procedimientos” (Prensa-Jalisco.
gob.mx, agosto 2017).

Lo anterior da cuenta de que la naturaleza de la gobernanza se puede
llevar a cabo siempre y cuando exista por parte de los gobernantes voluntad
politica y, sobre todo, que actuen con principios éticos donde la opacidad
no sea una bandera para realizar actos de corrupcién®. En este sentido, la
transparencia es un acto de corresponsabilidad en la que tienen que participar
cuatro actores: sociedad, gobierno, académicos y empresarios. Con la coor-
dinacion de esfuerzos conjuntos podremos lograr que lo que estan realizando
los municipios de Zapopan se extienda a todos los Municipios de Jalisco.

2 “La corrupcién socava las decisiones politicas, conduce a un uso ineficiente de los
recursos y beneficia a los inescrupulosos a expensas de quienes acatan la ley. La corrupcion
implica la pérdida de la autoridad moral, debilita la eficiencia de las operaciones gubernamen-
tales, aumenta las oportunidades para el delito organizado, estimula los abusos de fuerza
de la policia, agrega cargas al contribuyente y tiene un impacto directo sobre los pobres. La
corrupcion es algo que tiene un alto costo directo e indirecto para todos. Implica el desarrollo
de obras publicas que nadie requiere. Sugiere construcciones mal hechas que rapidamente
se tornan obsoletas y deben ser reconstruidas. Es dinero que se usa para financiar contratos
inflados o para reponer ingresos ya sustraidos. Se trata de edificios que son una amenaza para
la salud y seguridad del publico. La corrupcién permite la impunidad de los actos delictivos,
de manera que la ley la compra el postor mas alto” (Caiden, 1997: 19-20).
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En este sentido, se realizd un ejercicio de rendicion de cuentas al que
asistieron 128 lideres sociales, académicos, empresarios y medios de co-
municacion, quienes acompanaron el seguimiento a los cuestionamientos,
asi como a los compromisos establecidos durante la jornada.’®* Asimismo, se
habilitd en la plataforma de la Glosa Ciudadana un espacio de seguimiento
a los 57 cuestionamientos, sugerencias y recomendaciones derivados de
este ejercicio y de los pasados.™

De lo anterior se desprende que se han realizado esfuerzos conjuntos para
que los ciudadanos puedan estar informados. En este sentido, el 4 de mayo
del 2017 la comisionada presidenta del Instituto de Transparencia, Informacion
Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Jalisco (ITEI) sefalo
que alrededor de 411 de los 495 sujetos obligados que hay en la Entidad ya
aportan informacion (http://www.informador.com.mx/editorial/2017/720028//
saturan-plataforma-al-subir-informacion.htm).

Si bien es cierto que Jalisco aparece en los primeros lugares de transpa-
rencia, también es cierto que dentro del mismo Estado no todos los Municipios
estan calificados con excelencia, tal y como lo refiere Guadalupe Trewuartha:

a) En total se evaluaron 22 municipios; Tlajomulco, Guadalajara, Zapopan, Ocotlan
y Tlaquepaque son los cinco ayuntamientos que aprobaron en materia de trans-
parencia, mientras los restantes 17 reprobaron, entre ellos destacan Zapotlan el
Grande, Zapotlanejo, Tonala, Tepatitlan, Lagos de Moreno y Chapala.

b) La evaluacion en los 22 municipios representa el 74% de la poblacion de
Jalisco y en promedio los municipios estan reprobados con 34% de calificacion.
Los municipios mas opacos son Mascota, Chapala y El Grullo, mientras que El
Salto sigue estancado desde que se realizan las mediciones.

c) “Esto es una muestra clara de que aunque haya municipios muy destacados,
hay una disparidad en cuanto a la transparencia y a la consolidacion de buenas
practicas de transparencia en el Estado, esto es el promedio total en todos los
municipios que evaluamos y ningun caso obtiene calificacion aprobatoria”, dijo
Carlos Aguirre Arias, coordinador de CIMTRA.

d) Un aspecto que influy6 en la calificacion reprobatoria en promedio de los mu-
nicipios, fueron los cambios de administracion; sin embargo, CIMTRA asegura que
el punto principal es la poca voluntad politica en materia de transparencia, ya que
un municipio con pocos recursos econémicos y humanos como Ocotlan, logré

3 VVéase “Glosa Ciudadana. Tercer informe de Gobierno (Lista de especialistas participan-
tes)”, en Glosa ciudadana, Recuperado de http://glosaciudadana.jalisco.gob.mx/tercera-glosa,
consultado el 26 de agosto de 2017.

4 \Véase http://glosaciudadana.jalisco.gob.mx/ Seguimiento-Glosa-Ciudadana, consultado
el 25 de agosto de 2017
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una calificacion de 80.6 y se ubico en el cuarto sitio en el ranking, por encima
de Tlaquepaque y Tonala.

e) José Medina Mora, presidente de COPARMEX Jalisco, afirma que la entidad
es el quinto estado en el pais en tener la declaracion 3 de 3 del gobernador y su
gabinete: “Yemos que por lo menos en Jalisco tiene esa voluntad politica hacia
la transparencia; quien no lo acepto, renuncid”.

f) “En COPARMEX consideramos que de aqui en adelante cualquier funcionario
que quiera competir por un puesto de eleccién popular o que quiera participar en
un gabinete, ya sea federal, estatal o municipal, tendra que presentar sus tres de-
claraciones, es algo que reclama la ciudadania”, dijo el empresario. (http://interac-
tivos.informador.com.mx/internet/infograficos/MunicipiosEvaluadosCimtra.jpg).

Los municipios que fueron peor evaluados son Mascota, Chapala y El Grullo (E/
Informador/Guadalupe Trewartha, en www.informador.com.mx/.../solo-cinco-
municipios-de-jalisco-aprueban-en-transpare.consultado el 4 de julio de 2017).

En este sentido, se puede observar que Plataforma Nacional de Trans-

parencia (plataforma electrénica), permite a los sujetos obligados y a los
organismos garantes en materia de transparencia y acceso a la informacion,
cumplir con los procedimientos, obligaciones y disposiciones sefialadas en la
Ley General de Transparencia, en atencion a las necesidades de accesibilidad
de los usuarios. Se trata de un solo instrumento de acceso a la informacion
publica, sencillo, moderno y eficiente, que permitira ampliar el nimero de
usuarios y esta conformada por cuatro sistemas:

Sistema de solicitudes de acceso a la informacion: SISAI. Previamente
conocido como el Sistema Infomex, el SISAI es la plataforma a través
de la cual los solicitantes podran realizar y gestionar las solicitudes de
Informacion Publica, asi como las de Proteccion de Datos.

. Sistema de gestién de medios de impugnacion: SIGEMI. A través del SI-

GEMI el solicitante puede presentar o dar seguimiento a sus medios de
impugnacion (quejas) que circunscribe los recursos de revision, recursos
de inconformidad y denuncias.

Sistema de portales de obligaciones de transparencia: SIPOT. El SIPOT
contiene la informacion fundamental de todos sujetos obligados y Orga-
nismos garantes en el pais.

. Sistema de comunicacion entre Organismos garantes y sujetos obligados:

HCOM. Es la herramienta de comunicacion entre los Organos Garantes y
los sujetos obligados (http://www.itei.org.mx/v3/micrositios/micrositio_pnt/
images/p03.jpg)
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CUADRO 1

Por primera vez, 12 municipios en Jalisco son transparentes

Municipio Estado Calif. (%) Lugar
Zapopan Jal. 98,9 1
San Pedro Tlaquepaque Jal. 98,7 2
Tlajomulco de Zufiga Jal. 98,7 2
Guadalajara Jal. 98,3 3
Ocotlan Jal. 88,6 4
Autlan de Navarro Jal. 874 5
Zapotlan el Grande Jal. 85,1 6
Zapotlanejo Jal. 80,3 7
Acapulco Gro. 76,1 8
Tuxpan Jal. 86,9 9
Puerto Vallarta Jal. 721 10

Fuente: cimtrajalisco.org/info/2017/03/presentacion-resultados-2017/

GRAFICA 2
Presentacion de resultados 2017 por lugares (transparencia)
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Fuente: cimtrajalisco.org/2017/03/presentacion-resultados-2017
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Como se puede observar en el Cuadro 1y en la Grafica 2, Zapopan ocu-
pa el primer lugar en transparencia con 98.9% y, en segundo lugar, estan
tanto San Pedro Tlaquepaque con 9 8.7%, como Tlajomulco de Zufiga con
98.7%. Guadalajara queda en tercer lugar, con 98.3%. Esto nos indica que
si se puede contar con transparencia en los municipios, pero depende del
papel que desempenan los funcionarios, desde el gobernador y los presi-
dentes municipales, hasta los responsables de cumplir con la normatividad
y legalidad en transparencia. Esto significa que es un trabajo conjunto,
donde se requiere mucho compromiso con honestidad, que es justo lo que
los mexicanos necesitamos: ser honrados, virtuosos y tener la capacidad
de trabajar por México y para México. Jalisco nos demuestra que siguiendo
el modelo de Zapopan, que ocupa el primer lugar, y si todos los municipios
trabajan de esta manera, se podran lograr resultados positivos.

También es un ejemplo para que no solamente Jalisco, Puebla y el Estado
de México, ocupen los primeros lugares en transparencia. Es urgente que
las experiencias exitosas se puedan llevar a cabo en todos los municipios
de los estados y poder dar la nota positiva de que si se puede tener trans-
parencia en México.

Solicitudes de informacion publica respondidas en Jalisco

Total de solicitudes de informacion atendidas: 193,581 solicitudes.
Datos de abril de 2012 a la fecha, de acuerdo a la Ley de Informacion Publica
del Estado de Jalisco y sus Municipios.

La Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado
de Jalisco y sus Municipios establece en el articulo 25 las obligaciones que
deberan cubrir los Sujetos Obligados; particularmente en la fraccion XXIv de
dicho articulo; en ella se establece:

Elaborar, publicar y enviar al Instituto, de forma electrénica, un informe mensual de
las solicitudes de informacion de dicho periodo, recibidas, atendidas y resueltas,
asi como el sentido de la respuesta, el cual debera presentarse dentro de los
diez dias habiles siguientes al mes que se informa.

En este sentido, se puede comprobar que Jalisco esta cumpliendo con

esta disposicién, toda vez que las estadisticas de transparencia del Poder
Ejecutivo asi lo demuestran con los datos que se presentan a continuacion:
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GRAFICA 3
Estadisticas de transparencia del Poder Ejecutivo
Respuestas (electronicas y manuales) Jalisco 2016
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Fuente: elaboracion propia.

GRAFICA 4
Respuestas totales (electrénicas y manuales) 2016
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Fuente: 4° Informe de Gobierno del estado de Jalisco. Disponible para consulta en: http://capitaldelainno-
vacion.jalisco.mx/noticias/descarga-aqui-el-4to-informe-del-gobernador
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Por ultimo, se han realizado esfuerzos conjuntos para que los ciudada-
nos puedan estar informados. En este sentido, el 4 de mayo del 2017, la
comisionada presidenta del Instituto de Transparencia, Informacion Publica
y Proteccion de Datos Personales del Estado de Jalisco (ITEI), sefialoé que
alrededor de 411 de los 495 sujetos obligados que hay en la Entidad ya
aportan informacion (http://www.informador.com.mx/editorial/2017/720028//
saturan-plataforma-al-subir-informacion.htm).

Conclusiones

La transparencia es una respuesta a los sistemas de gobierno fincados en
la opacidad y la reproduccién del secreto. Es una politica que vincula a la
sociedad con el gobierno para dar a conocer los temas, politicas y acciones
que tienen interés para la vida colectiva.

La transparencia es una tendencia que se acrecienta en la medida que
su practica se impulsa con la inquietud de los ciudadanos para tener el co-
nocimiento mas amplio sobre el desempefio de los gobiernos. En el caso
de Jalisco, puede destacarse que es una entidad federativa que da vigor a
la transparencia, en la medida que la sociedad, el gobierno, los ciudadanos
y los académicos, han logrado establecer vinculos de comunicacion e inter-
cambio de opiniones sobre el modo en que da a conocer la dinamica de la
gestion publica.

Hay también el reconocimiento por parte del sector empresarial de que se
avanza en este sentido. Ello implica que el gobierno tiene mas apertura en sus
areas, en particular en los municipios como Zapopan, que incluso han adoptado
la Glosa Ciudadana en el 4° Informe de Gobierno, dando paso al estableci-
miento de una relacion sélida y confiable entre sectores de la sociedad civil
y la autoridad gubernamental constituida. También destaca que el Gobierno
de Jalisco esta situado en el primer lugar en materia de informacion fiscal, de
acuerdo con el Indice de Transparencia y Disponibilidad de la Informacién
Fiscal, lo cual implica un reconocimiento de que lo publico del gobierno es
conocido por lo publico de la sociedad.

Ademas, se enfatiza lo relativo a las finanzas publicas que son objeto de
conocimiento publico en puntos claves como la presupuestacion, la rendicion
de cuentas, asi como la evaluacion de los resultados. Los elementos des-
critos dan cuenta de que en Jalisco hay un proceso interesante de como se
lleva a cabo la formacion de ciudadania, situacion representativa de que los
valores de la democracia, como la transparencia, se fortalecen para llevar a
cabo una mejor vigilancia y control del gobierno.
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La formacion de ciudadania es un paso fundamental para que la so-
ciedad civil, entendida como una sociedad de ciudadanos, se fortalezca
con acciones que reflejan su interés por adentrarse en la naturaleza de los
asuntos publicos. La formacion de ciudadania, en este caso, se efectia en
una entidad federativa que mantiene una lucha entre la transparencia y la
opacidad, como sucede con los municipios de Mascota, Chapalay El Grullo,
asi como en El Salto.

Lo anterior es todavia una situacion desfavorable para la vigencia de la
transparencia, pero refleja a la vez que la propia transparencia avanza en
medio de restricciones. Un saldo a favor de esta situacion consiste en valorar
que la apertura de los gobiernos estatal y municipal —Tlajomulco, Guadala-
jara, Zapopan, Ocotlan y Tlaquepaque— es una conducta que indica que es
factible avanzar en favor de la propia transparencia.

En este caso, la practica de la democracia es un asunto cotidiano, que
demanda el apoyo de las autoridades y la inquietud organizada de los
ciudadanos para dar paso al gobierno de los ciudadanos. En este caso, la
trasparencia se ha convertido en un referente de lo que es el gobierno de
los ciudadanos en Jalisco, debido a que los 6érganos que se encargan de su
regulacion e incentivos, dan cuenta de cémo la formacion de ciudadania se
empieza a traducir en datos y evidencias.
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