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The importance of Formative Assessment
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Los resultados de la investigacion educativa en los ultimos
40 anos han revelado que los métodos de ensefanza tra-
dicionales basados en la exposicion de conocimientos son
poco efectivos en el desarrollo de aprendizajes significati-
vos. La evidencia acumulada en el area de ensefanza de
las ciencias sugiere que la comprension de ideas centrales
en una disciplina, asi como el desarrollo de practicas cien-
tificas demanda la participacion activa de los estudiantes
en la construccion de su propio conocimiento (NRC, 2011,
2012, 2015). Desde esta perspectiva, la ensefianza de la qui-
mica debe modificarse de manera que los alumnos tengan
multiples oportunidades para observar fendmenos, realizar
experimentos, analizar datos, generar modelos, construir
argumentos y comunicar sus ideas publicamente.

El reconocimiento de la importancia de involucrar a los
estudiantes de manera activa en el proceso de aprendizaje
ha motivado mdltiples trabajos y discusiones sobre el tipo
de modelos y estrategias de ensenanza que los docentes
deben implementar en el aula. Por ejemplo, el modelo de
instruccion conocido como «ciclo de aprendizaje», en su ver-
sion de 3 etapas (exploracion, introduccion de conceptos
y aplicacion) o de 5 etapas (enganche, exploracion, expli-
cacion, elaboracion y evaluacion), se ha convertido en un
prototipo de organizacién de secuencias de aprendizaje en
clases de ciencias en los Estados Unidos (Lawson, 1995).
El uso de estrategias de ensenanza como trabajo colabo-
rativo, ensefanza por proyectos, instruccion entre pares,
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secuencias predice-observa-explica y trabajos de indaga-
cion, frecuentemente se utiliza como medida del nivel al
que los docentes han transformado su salon de clases en
un espacio de aprendizaje centrado en los alumnos (AAAS,
2012).

No cabe duda que la creacién de oportunidades para que
los estudiantes se involucren activamente en el proceso de
ensefanza-aprendizaje debe ser una prioridad para todos
los docentes interesados en promover aprendizajes signifi-
cativos. Sin embargo, la simple implementacion de modelos
y estrategias de ensefanza centradas en los estudiantes no
puede considerarse como sola garantia de calidad educativa.
La naturaleza especifica de las actividades seleccionadas o
disenadas por el maestro, la manera en la que el docente
implementa tales actividades, la naturaleza de la evalua-
cion formativa que el maestro realiza durante el trabajo en
el aula, las decisiones que el docente toma y las acciones
que implementa con base en los resultados de sus evalua-
ciones son indicadores criticos que también hay que tener
en cuenta.

La calidad del trabajo docente depende en gran medida
de la disposicion y habilidad de los maestros, tanto para
evaluar los conocimientos de sus estudiantes durante el
trabajo en el aula, como para tomar decisiones que promue-
van el aprendizaje. Desde esta perspectiva, la preparacion
docente en el area de evaluacion formativa puede consi-
derarse como una de las herramientas mas poderosas para
mejorar la calidad de la educacion a todos niveles (Black
y Wiliam, 1998, 2009; NRC, 2000, 2001, 2011). Los juicios
que los docentes hacen sobre las dificultades de aprendizaje
de sus estudiantes juegan un papel central en decisiones
de gran importancia, tales como el tipo de actividades

0187-893X/Derechos Reservados © 2015 Universidad Nacional Auténoma de México, Facultad de Quimica. Este es un articulo de acceso
abierto distribuido bajo los términos de la Licencia Creative Commons CC BY-NC-ND 4.0.


dx.doi.org/10.1016/j.eq.2015.05.001
http://www.educacionquimica.info
http://crossmark.crossref.org/dialog/?doi=10.1016/j.eq.2015.05.001&domain=pdf
mailto:vicente@u.arizona.edu
dx.doi.org/10.1016/j.eq.2015.05.001

178

V. Talanquer

educativas que los docentes seleccionan, el tipo de pregun-
tas que plantean en el salon de clases, las explicaciones que
generan y los comentarios que hacen sobre el trabajo de
los alumnos (Stiggins y Conklin, 1992). Lo que los profesores
notan y les dicen a sus alumnos, al igual que las interpreta-
ciones que hacen con base en lo que ven y escuchan, afecta
lo que los estudiantes consideran importante aprender y los
conocimientos que desarrollan (Ruiz-Primo y Furtak, 2007),
asi como sus actitudes, motivacion y esfuerzo (Shepard,
2000; Stiggins y Chappuis, 2005). Es por ello que el desarrollo
profesional de los docentes en el area de evaluacion forma-
tiva es critica en todo proceso de reforma educativa (Abell
y Siegel, 2011; Siegel y Wissehr, 2011; Stiggins, 2002).

La evaluacion formativa se basa en el analisis de evi-
dencia recolectada por los docentes que les permiten
hacer comentarios e implementar acciones para mejorar
la comprension de los estudiantes. Este tipo de evalua-
cion cominmente involucra un proceso ciclico en el que los
maestros hacen visibles el pensamiento de los estudiantes,
realizan inferencias sobre del nivel de comprension alcan-
zado y actlian con base en la informacion disponible con
el fin de alcanzar los objetivos de aprendizaje establecidos
(Cowie y Bell, 1999; Furtak, 2012). La evaluacion formativa
implica un reto para el docente, pues demanda conocimien-
tos solidos en la disciplina, atencion constante a las ideas
expresadas por los alumnos, reconocimiento de las dificul-
tades de aprendizaje mas comunes y familiaridad con un
repertorio de estrategias de ensefianza que respondan a
las diversas necesidades de los estudiantes (Atkin, Coffey,
Moorthy, Sato y Thibeault, 2005; Furtak et al., 2008). El
impacto de dicha evaluacion sobre el aprendizaje depende
de la habilidad de los docentes para formular preguntas
que hagan visible el nivel de comprension de los alum-
nos, reconocer ideas productivas y dificultades conceptuales
expresadas por los estudiantes, generar interpretaciones
adecuadas sobre el pensamiento de los alumnos y selec-
cionar estrategias efectivas para resolver los problemas de
aprendizaje detectados (Bennett, 2011; Sadler, 1989). Los
docentes deben poder juzgar las respuestas de los estudian-
tes mas alla de si son correctas o no, para determinar si
dichas ideas son un obstaculo o pueden contribuir al des-
arrollo de aprendizajes significativos (Furtak, 2012; Levin,
Hammer y Coffey, 2009; Russ, Coffey, Hammer y Hutchison,
2009).

Es comUn distinguir 2 tipos principales de evaluacion
formativa: a) evaluacion formativa formal, que incluye las
preguntas o actividades planeadas por el docente como
parte de una leccién o unidad de trabajo, con el objetivo de
obtener evidencia de aprendizaje en un grupo de alumnos;
y b) evaluacion formativa informal, la cual surge de manera
espontanea en el aula y tiende a enfocarse en la obten-
cion de informacion sobre el aprendizaje cuando sea que la
oportunidad se presente (Cowie y Bell, 1999). La evaluacion
formativa puede, por tanto, ocurrir a cualquier nivel de la
interaccion alumno-docente, ya sea con el grupo completo,
con un grupo pequeio de estudiantes o en una interaccion
uno a uno (Ruiz-Primo y Furtak, 2007).

La investigacion educativa existente ha revelado que
pocos docentes realizan evaluaciones formativas de manera
sistematica y, cuando lo hacen, la mayoria de estas
evaluaciones tienden a seguir una secuencia iniciacion-
respuesta-evaluacion (IRE) en la cual el maestro inicia la

interaccion a través de una pregunta, el estudiante responde
y el docente simplemente evalla la contribucion del alumno
(Lemke, 1990). En este formato, el docente tiene todo el
control sobre las preguntas que se plantean, los comentarios
que se haceny los juicios de validez que se realizan. Diversos
educadores e investigadores han identificado y caracteri-
zado otras formas de evaluacion formativa mas efectivas que
las secuencias IRE en la promocion de aprendizajes signifi-
cativos (Lidar, Lundgvist y Ostman, 2006; Rasmussen et al.,
2008; Ruiz-Primoy Furtak, 2007; Turpeny Finkelstein, 2009).
Ruiz-Primo y Furtak (2007), por ejemplo, han explorado el
rol de «conversaciones evaluadoras» en las que los docentes
exploran en mas profundidad las concepciones de los estu-
diantes, sus modelos mentales y su habilidad para comunicar
ideas. En este tipo de interacciones formativas los docentes
hacen preguntas dirigidas a hacer explicito el pensamiento
de los estudiantes y los alumnos dan respuestas que son utili-
zadas por los maestros para ajustar la practica docente. Por
su parte, Turpen y Finkelstein (2009) han descrito diferen-
tes tipos de interacciones alumno-docente que afectan de
manera positiva los conocimientos adquiridos por los estu-
diantes, sus creencias sobre la naturaleza de las ciencias,
sus actitudes hacia la disciplina y sus habilidades de pen-
samiento cientifico. Estos autores han identificado varias
dimensiones de la practica docente que, haciendo uso de
evaluaciones formativas, ayudan a involucrar a los estudian-
tes de manera activa en la generacion tanto de preguntas
como de explicaciones. Estas practicas incluyen el prestar
atencion de manera critica a las explicaciones y comentarios
de los estudiantes, develar conocimientos previos, hacer
publicas las diferentes ideas de los estudiantes y utilizar
estas ideas para construir nuevos conocimientos de manera
colectiva.

La investigacion en el area de discurso escolar tam-
bién ha generado informacion sobre practicas de evaluacion
formativa que favorecen el desarrollo de conocimientos y
habilidades. Lidar et al. (2006), por ejemplo, han iden-
tificado un conjunto de formas de hablar en el aula
(movimientos discursivos) que ayudan a dirigir la atencion
de los estudiantes hacia lo que se considera importante
y modelan y resaltan como se espera que los estudiantes
construyan explicaciones y argumentos. De manera similar,
Rasmussen et al. (2008) han explorado movimientos discur-
sivos que los docentes pueden utilizar para usar las ideas de
sus estudiantes para plantear preguntas y actividades que
los ayuden a construir los conocimientos deseados. Estos
autores han divido estas formas de hablar en 4 categorias
principales: Ecos (repetir, parafrasear, expandir y reportar),
Preguntas (evaluar, clarificar, explicar y justificar), Comuni-
caciones (iniciar, facilitar, responder y resumir) y Gerencias
(organizar, motivar, dirigir y monitorear). Estos movimien-
tos discursivos facilitan la indagacion de ideas en el aula y
permiten transformar el mondlogo docente tradicional en
dialogos mas constructivos.

Los maestros tenemos la tendencia a pensar y hablar de
nuestra practica docente en términos de las estrategias de
ensenanza o de las actividades especificas que implementa-
mos en el aula. Sin menospreciar la importancia del trabajo
y la reflexion sobre las formas de ensefar, los maestros tam-
bién debemos reconocer el papel central que la evaluacion
formativa juega en el proceso de ensehanza-aprendizaje
y adoptar una posicion mas critica sobre nuestra labor



La importancia de la evaluacion formativa

179

«evaluativa». Las aulas dominadas por monélogos docentes
no crean espacios para la construccion colectiva de ideas
guiada por los maestros con base en la evaluacion de las
ideas expresadas por los alumnos. En contraste, los docen-
tes que promueven y facilitan el didlogo, que escuchan e
interpretan de manera constante lo que dicen sus alumnos,
y actlian de manera reflexiva con base en la evidencia dispo-
nible se encuentran en una mejor posicion para ayudar a los
alumnos a alcanzar los objetivos de aprendizaje deseados.
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