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Abstract

Most of the evaluation methods currently applied for
learning are conservative, considering that purposes
and teaching methodologies have changed. In a
comprehensive didactical process, the evaluation of
learning must reflect achievements and challenges as
well as demonstrate whether there is a learning
advancement or not. A method known as portfolios
is proposed as an innovative way to evaluate learning
processes and results.

Resumen

La forma de evaluar los aprendizajes practicamente
no ha sufrido cambios, a pesar de haberse modifica-
do los propésitos y las metodologias de ensenanza.
La evaluacién de los aprendizajes, como parte inte-
grante del proceso didactico, debe aportar eviden-
cias de los avances y retrocesos, dificultades y logros.
Buscando modalidades innovadoras para evaluar
procesos y resultados educativos, se propone el uso
del portafolios.

Introduccion

Si ensenar es una accién intencional para producir
aprendizajes, resulta de fundamental importancia
para el docente ir teniendo informacién confiable
acerca de los aprendizajes que se van produciendo
y cémo se van logrando.

* Instituto Superior del Profesorado Joaquin V. Gonzalez.
Correo electrénico: martabul@satlink.com

Es necesario evaluar
La evaluacion de los aprendizajes presenta basica-
mente dos funciones:

a) una de caracter social, que tiene que ver con el
rendimiento del alumno, la acreditaciéon y su
promocion;

b) otra de caracter pedagogico, vinculada direc-
tamente con la regulacion del proceso didactico
y que aporta informacion ttil para realizar la
oportuna intervencion con el fin de mejorar
la calidad de los procesos de ensefianza y de
aprendizaje.

Privilegiar el caracter social de la evaluacion de
los aprendizajes por sobre su caracter pedagogico,
llevo a equiparar evaluacion, examen y calificacion,
y a considerar que evaluar es s6lo asignar una “nota”
mediante un examen, con lo que las actividades de
evaluacion (generalmente pruebas escritas o parcia-
les) son momentos de tension, tanto para los docen-
tes como para los alumnos. La realidad de las aulas
refleja que los aprendizajes atin se siguen evaluando,
en muchos casos, en forma tradicional, a pesar de
haberse modificado propésitos y metodologias
de ensenanza. Se suele determinar, principalmente,
lo que un alumno conoce, dejando de lado la forma
de utilizacion de esos conocimientos y su capacidad
para extender su uso a situaciones nuevas.

También esta relegada la evaluacion de actitu-
des. Las innovaciones curriculares se consolidan al
producirse cambios coherentes en la evaluacion. El
docente necesita tener informacion acerca de la
forma en que evolucionan los conocimientos de los
alumnos y el desarrollo de ciertas habilidades y
actitudes, para identificar si las estrategias didacticas
y los recursos usados fueron los adecuados y detec-
tar, al mismo tiempo, aquellos factores que interfirie-
ron en el logro de los propésitos establecidos. Desde
una perspectiva tradicional, la responsabilidad de la
evaluacion y la consecuente regulacion es esencial-
mente del docente, que es quien detecta los errores
del alumnado y decide cuales son las estrategias mas
adecuadas para superarlos. Asi, los estudiantes tie-
nen pocas oportunidades de aprender a reconocer
por si mismos sus dificultades y decidir cuales son
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los mejores caminos para vencerlas. Tomando parte
de la evaluacién, los alumnos desarrollan la capaci-
dad de comprometerse en los procesos de autorre-
gulacion de sus propias actividades de aprendizaje;
tienen informacion rapida, clara y precisa sobre su
evolucion, sobre sus éxitos y sus fracasos, para poder
superarlos; si la evaluacion se convierte en un pro-
ceso de interés para ellos y pasa a ser un componente
mas del proceso didactico, deja de ser un momento
de tension.

El proceso de aprendizaje es dinamico, los sig-
nificados se construyen y se revisan constantemente
estableciéndose nuevas conexiones; por lo tanto, la
evaluacion debe ser continua.

Teniendo en cuenta la diversidad de personali-
dades, estilos de aprendizaje, caracteristicas del cur-
so, contenidos a ensefar, etcétera, es necesario con-
tar con un repertorio variado de actividades para
facilitar el aprendizaje y diferentes tipos de instru-
mentos para valorar su realizacion (diarios de clase,
listas de control, portafolios, entrevistas, pruebas
orales, pruebas escritas, etcétera).

Algo diferente

Buscando modalidades innovadoras para evaluar
procesos y resultados educativos, hace tres anos
comencé a utilizar portafolios (coleccién deliberada,
no azarosa, de documentos de aprendizaje) como un
recurso didactico mas.

Un portafolios didactico es la historia documen-
tal estructurada de un conjunto (cuidadosamen-
te seleccionado) de desempefios que han recibi-
do preparacion o tutoria, y adoptan la forma de
muestras del trabajo de un estudiante, que sélo
alcanzan realizacion plena en la escritura refle-
xiva, la deliberacion y la conversacion” (Lyons,
1999, p. 18).

La confeccién de un portafolios requiere de una
actividad reflexiva e interpretativa.

La aplicacion de esta modalidad influye en la
programacién de las actividades de aprendizaje, ya
que requiere que los alumnos cuenten con trabajos
realizados por ellos; los procesos de ensefar y de
aprender deben estar centrados en tareas producidas
no rutinarias. El uso de portafolios fomenta el pen-
samiento reflexivo, que es el que brinda los porqués,
ofrece razones y fundamentos, y facilita el desarrollo
de capacidades tales como la de identificar y analizar
lo que realmente se cree y se valora, la de hacer
elecciones, la de fundamentarlas y comunicarlas. Al
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seleccionar actividades para su portafolio de presen-
tacion, los alumnos las evalian cuidadosamente y
con frecuencia las mejoran, comprometiéndose con
su propio aprendizaje.

Un portafolios esta integrado por una serie de
documentos elaborados y organizados por el
alumno. Se constituye en una muestra acumula-
tiva de sus progresos (Beltran, 1999, p. 113).

La primera regla para la organizacion de los
portafolios es que cada elemento esté fechado; de
esta forma se evidencia facilmente la evolucion del
desempeifio del alumno. Todos los documentos de-
ben tener un comentario que incluya el porqué
seleccionaron ese trabajo, qué muestra de ellos, qué
les gusta de él y qué cambiarian si tuvieran la opor-
tunidad de rehacerlo o qué cambiaron y por qué, si
yalo rehicieron. La forma de presentacion puede ser
variada, incluyendo producciones escritas, grabadas,
videos, etcétera; puede haber proyectos de investi-
gacion bibliografica o experimental, pruebas resueltas,
notas de diarios o revistas, preguntas, ideas aceptadas
y rechazadas, etcétera. Es conveniente, también, pe-
dirles que incluyan trabajos que consideren deficien-
tes. De tal modo, el portafolios aporta pruebas sobre
los puntos fuertes y débiles, documenta el avance
que ha hecho el alumno y sirve para disenar la
ensefianza futura y definir los pasos siguientes del
aprendizaje.

De forma semejante a la de un profesional cuan-
do muestra su trabajo y se presenta a si mismo en
una situacion de bisqueda de empleo o similar, el
portafolios de un alumno representa los aprendizajes
que ha realizado a lo largo del curso. Es una oportu-
nidad, poco habitual, para hacer una sintesis signifi-
cativa. Su uso permite seguir y documentar episodios
mas prolongados de ensefianza y de aprendizaje que
los que abarca una clase o un examen. Un portafolios
refleja la evolucion de los trabajos; permite a los
estudiantes documentar ciertos aspectos que no sur-
gen con claridad en las evaluaciones tradicionales.

Diferente, épero es mejor?

Las habilidades intelectuales superiores no se apren-
den en una hora. Los portafolios tienen la virtud de
permitir que los alumnos demuestren la calidad del
trabajo intelectual que lleva tiempo desarrollar, y le
dediquen su reflexion y participacion. Su confeccion
brinda una oportunidad para reflexionar sobre el
propio aprendizaje, fomenta la reconexién entre
el proceso y el producto, promueve la motivacion y el
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compromiso de los alumnos en sus tareas. Esta ma-
yor conciencia metacognitiva es uno de los principa-
les resultados del uso del portafolios. El centro de las
actividades de evaluacion deja de estar exclusiva-
mente en el docente. En una clase tradicional, mu-
chos docentes se sienten aislados en su responsabili-
dad de asegurar el aprendizaje de sus alumnos; el
uso del portafolios permite compartir la responsabi-
lidad de los aprendizajes con ellos. Cuando nuestros
alumnos asumen gran parte de la responsabilidad
por su propio aprendizaje, nos liberan una cantidad
significativa de energia que podemos encauzar hacia
otros aspectos del proceso educativo.

Evaluar, calificar¥s

Realizadas las actividades disefiadas para la ense-
nanza, se requiere tener informacién acerca del nivel
de los aprendizajes producidos, tanto para el docente
(para reconocer la calidad del disefio curricular),
como para los alumnos (para tomar conciencia de su
progreso). La calificacion es una forma de traducir
los resultados de esta evaluacion, usando una escala
convencional; es necesaria en una institucién que
pertenece a un sistema. Pero es sabido que la promo-
cion distorsiona, a menudo, el informe de los resul-
tados, es decir, la nota que se asigna. Ninguna escala
de calificacion es neutra frente a la promocién. ¢Exis-
te la misma diferencia de logros entre un 3 y un 4,
que entre un 8 y un 9, si se promociona o aprueba
con 4? En el nivel medio, generalmente se desarrolla
un tema o unidad didactica y se toma, al finalizar,
una prueba escrita. Este proceso se repite cierto
nimero de veces a lo largo del curso, y la nota final
es el promedio de las obtenidas en dichos examenes.
Asi, la evaluacion sélo actia como control y sancién
social. Y es asi que muchos alumnos estudian, segin
lo dicen ellos mismos, para aprobar (no para apren-

der).

No mas aprendizajes descartables

En un ambito tradicional, se asignan tareas, los alum-
nos las realizan (por lo menos eso es lo que se espera
de ellos), las devuelven al docente, quien las corrige
(o se corrigen en clase) y las entrega nuevamente a
los alumnos, que, o bien las tiran, o bien las llevan a
sus casas (donde posiblemente las tiren). No guardan
sus trabajos, o en el mejor de los casos, s6lo conser-
van parte de ellos. Con el uso del portafolios se
puede lograr que los alumnos aprecien el valor de
recolectar sus trabajos, que entiendan qué pueden
aprender por el hecho de guardar y revisar sus tareas

y que tienen la oportunidad de cuestionarlas y repe-
tirlas. En las evaluaciones tradicionales, como la
resoluciéon de una prueba de la que surgira una
“nota”, puede ocurrir que el alumno lea o interprete
err6bneamente una observacion realizada por su do-
cente o que directamente ni se moleste en leerla. O,
peor aiin, que no tenga oportunidad de enterarse y
reflexionar sobre sus errores, ya sea porque no recibe
la devolucién de su tarea o porque la recibe pero sin
comentarios que lo orienten. Lo mencionado se
observa tanto en el nivel medio como en el nivel
superior.

Con el uso de los portafolios los alumnos saben
que es suresponsabilidad demostrar los aprendizajes
realizados y se sienten mucho mas inclinados a leer
y actuar tras los comentarios del docente y/o de sus
pares; se vuelven cada vez mas conscientes de si
mismos como personas que aprenden. Asi, la eva-
luaciéon actda como retroalimentacion de todo el
proceso y es considerada como una tarea enriquece-
dora y no persecutoria.

Los portafolios permiten el seguimiento y la
documentacién de episodios mas prolongados de
enseflanza y de aprendizaje que los que abarca una
observacion o un examen, realizados en una instan-
cia desarrollada en un lapso breve. Son una herra-
mienta que los docentes podemos sumar a nuestro
repertorio.

Para compartir

Soy profesora en Quimicay licenciada en Ensefianza
de la Quimica. Desarrollo mi actividad docente en
dos establecimientos de nivel medio y en dos insti-
tuciones de nivel superior. Una de ellas es el Instituto
Superior del Profesorado Joaquin V. Gonzalez de la
Ciudad de Buenos Aires, donde se forman futuros
profesores de Quimica para nivel medio. En esta
institucion es donde comencé a usar el portafolios
como un instrumento mas para la evaluacién de los
aprendizajes, en las materias en las que estoy a cargo
y que son: Seminario de Quimica y Metodologia y
Practica de la Ensefianza, ambas anuales y del ultimo
tramo de la carrera. En cada una, el nimero de
alumnos no excede de 10.

En Seminario de Quimica la evaluacién conti-
nua se realiza teniendo en cuenta, entre otros aspec-
tos, la calidad de la participacion en clase, la asisten-
cia, los logros y las dificultades, la predisposicion
hacia el trabajo en equipo y el cumplimiento en las
tareas. Para la acreditacion los alumnos deben entre-
gar en tiempo y forma dos trabajos de investigacién
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bibliografica (uno grupal y otro individual); también
deben participar en una simulacion de clase para
nivel medio y aprobar una prueba escrita, a libro
abierto, que incluye contenidos didacticos y discipli-
nares de la Quimica (tienen un recuperatorio). Como
son muy variadas las actividades de ensefianza y de
aprendizaje que se van desarrollando, la inclusion
del portafolios nos permiti6 contar con evidencias
que ninguna de las otras formas de evaluacion apor-
taba. Todos los trabajos se realizan en soporte papel,
por lo que el portafolios se presenta organizado en
biblioratos fuelle o similar. El primer afio en que
acordamos incluir este modo de evaluacion, la pre-
sentacion de los portafolios se hizo hacia fines del
afio lectivo. Al evaluar la experiencia, concluimos
(los alumnos y yo) que seria mas conveniente hacerlo
antes, ya que surgen datos que pueden ser utilizados
para optimar algunos aspectos del proceso didactico
cuando aun se estd a tiempo para hacerlo y no sélo
para el ciclo lectivo siguiente. Actualmente se hacen
las presentaciones un mes antes de concluir las cla-
ses. Para asignar la nota final (calificacion numérica)
a cada alumno, tenemos en cuenta la calidad de las
monografias, la clase dada, el examen escrito y el
camulo de informacién que fuimos reuniendo du-
rante el desarrollo del curso, incluida la que brinda
el portafolios. En Metodologia y Practicas, tradicio-
nalmente se evaliia a través de los registros de clase
y reuniones plenarias de reflexién sobre la accion.
La inclusién del portafolios promovi6 en los alum-
nos la costumbre de hacer registros escritos de sus
impresiones y reflexiones. También en este caso les
resulta muy positiva la comparacion de, por ejemplo,
sus primeras planificaciones y las ultimas. Los alum-
nos quedan sorprendidos al releer los comentarios
que ellos mismos fueron haciendo acerca de cada
una de sus clases, como asi también los realizados
por quienes observaron algunas de ellas. Practica-
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mente son ellos mismos quienes se asignan su “nota”.
Durante el primer cuatrimestre de 2003 estuve a
cargo de Didactica Especial II para el Area de Qui-
mica en la Facultad de Humanidades de la Univer-
sidad Nacional de General San Martin.

En este caso hicimos uso de la presentacion del
portafolios como base del coloquio integrador para
la aprobacion de la materia.

En todos los casos la opinion de los alumnos fue
coincidente: les resulta una herramienta concreta
muy valiosa para la autoevaluacion de sus aprendi-
zajes.

Sobre la base de los buenos resultados ya obte-
nidos en el nivel superior, en el préximo ano lectivo
extenderé el uso de portafolios en alguno de los
cursos no numerosos de nivel medio. v
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