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¢Qué opinan los estudiantes de los
trabajos practicos de laboratorio?
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Abstract (What do students think about

laboratory activities?)

This paper analyses how laboratory activities contribute to
students’ significant learning process and comprehension of
scientific concepts.

This research has been developed as an ethnographic
type study due to the characteristics of the problematic
investigated. The data were acquired through interviews
using semiopen questions and then analyzed applying the
method based on the Grounded Theory Strategies for Qua-
litative Research (Glaser & Strauss, 1968).

Introduccion

La educacién cientifica, ademas de introducir conceptos,
leyes y teorias, ha de acercar al estudiante al trabajo cienti-
fico. Es frecuente encontrar entre los docentes la idea de
que los trabajos practicos pueden colaborar en este acerca-
miento del estudiante a las tareas realizadas por los cientifi-
cos. Sin embargo, no hay uniformidad de criterios en cuanto
a qué es un trabajo practico, cudles son las caracteristicas
de las tareas de laboratorio y qué tipo de saberes y habili-
dades se ponen en juego durante la realizacion de dichas
actividades.

El objetivo del presente estudio es analizar la contribu-
ci6én de los trabajos practicos de laboratorio al proceso de
aprendizaje significativo y el de comprension de los concep-
tos cientificos en estudiantes de Ingenieria.

Fundamentacion tedrica
El propésito que persiguen los hombres de ciencia, en sus
investigaciones es comprender los fen6menos que ocurren
a su alrededor. Asi como la busqueda de soluciones a inte-
rrogantes cientificos es comun a distintas culturas, también
lo es la busqueda de los mejores métodos para su ensefianza.
La practica de la ciencia da lugar a tres tipos de apren-
dizaje: primero, la comprensiéon conceptual intensificada
de cualquier tema estudiado o investigado; segundo, el au-
mento del conocimiento relativo al procedimiento: aprender
mas acerca de las relaciones entre la observacion, el experimento
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y la teoria, y por ultimo, el aumento de la habilidad inves-
tigadora.

En otras palabras, la practica de la ciencia es el Gnico
medio de aprender a hacer ciencia y de experimentar la
ciencia como un acto de investigacion (Hodson, D., 1994).

Segun Kirschner (1992) el trabajo practico se caracteriza
porque en él es donde los estudiantes realizan y aprenden
las actividades involucradas con su futura vida profesional.
El trabajo practico trasciende la mera actividad de experi-
mentacion en el laboratorio, extendiéndose a otras tales
como demostraciones, simulaciones por computadoras, ex-
periencias de lapiz y papel, videos, etcétera.

La mayoria de las investigaciones concluyen que el
trabajo practico que generalmente se realiza en la ensefianza
de las ciencias consiste en experiencias tipo receta para
aprender “sobre las ciencias”, confirmar hechos y teorias
mediante la obtencion de los resultados correctos, en lugar
de realizar investigaciones mas amplias de la naturaleza, por
medio de la exploracion, la investigacion, la comprobacién
y la explicacion (Barbera, O. y Valdes, P., 1996).

En la ensefianza “tradicional” de las ciencias, las expe-
riencias estan disefiadas desde un marco teérico en el cual
los experimentos tienen, entre otros, el objetivo de verificar la
teoria. Sin embargo, consideramos que la clase practica de
laboratorio es fundamental para la ensefianza de las ciencias
facticas, por lo tanto es importante construir el hecho cien-
tifico a partir del hecho cotidiano, del evento concreto. Asi, los
hechos del mundo, a través de los ojos de la teoria, se transfor-
man en hechos cientificos. En este proceso, la experimenta-
ci6on y la argumentacion resultan imprescindibles.

La problematica abordada

Nuestra tarea diaria como docentes de Quimica nos ha
permitido observar, en coincidencia con los autores men-
cionados, la critica situaciéon en la que se encuentran los
trabajos practicos de laboratorio. Las frecuentes quejas, tanto
de estudiantes como de docentes, fueron el punto de partida
para reflexionar sobre el tema. Dichas reflexiones han sido
expresadas en las siguientes preguntas:

{Por qué los trabajos practicos de laboratorio son general-
mente cuestionados por docentes y alumnos?

{Cuales son los aspectos contextuales que contribuyen al
éxito de los trabajos practicos?

{Por qué las tareas docentes en el laboratorio no son valora-
das por los profesores de mayor jerarquia?
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{Qué aspectos del trabajo practico, realizado por los
alumnos en el laboratorio, son evaluados?

{Deberian los alumnos participar en el disefio de algunas
practicas de laboratorio?

{Estimula el docente la participacién del alumno en las
tareas de laboratorio?

{La institucion valora la realizacion de los trabajos de
laboratorio a través de la modernizacién y manteni-
miento de la infraestructura, y de las condiciones de
seguridad en los mismos?

Metodologia de trabajo

La investigacion etnografica es un esquema de investigacion
desarrollado por los antropélogos para estudiar la cultura de
las sociedades. Esta metodologia puede visualizarse en dos
sentidos:

conjunto de técnicas utilizadas para recoger datos sobre
los habitos, creencias, valores, practicas y comportamien-
tos de un grupo social.

relato del escrito resultante del empleo de esas técnicas.

El foco de interés para los etndgrafos es la cultura de un
grupo social mientras que para los estudiosos de la educa-
cion es la actividad educativa. Existe pues una diferencia de
enfoque entre estas dos areas, lo que lleva a hacer en
educacion estudios de tipo etnografico y no etnografia en un
sentido estricto. Un estudio de tipo etnografico esta caracte-
rizado por:

lainteraccién entre el investigador y la situacion estudiada.

el uso de diversos recursos para profundizar las cuestiones

de interés y esclarecer los problemas observados.

la focalizacion en el proceso y no en el resultado final.

(Andre, M. 1992).

Dadas las caracteristicas de la problematica abordada, de-
sarrollamos nuestro trabajo como un estudio de tipo etno-
grafico.

Caracterizacion de la poblacion

Para la toma de datos se implement6 una encuesta con
preguntas semiabiertas destinada a estudiantes del primero
y segundo anos de la carrera de Ingenieria Quimica.

La mayoria de los encuestados tiene su residencia per-
manente en la Ciudad de Buenos Aires y en el Gran Buenos
Aires; el resto proviene de otras provincias.

Aproximadamente la cuarta parte de los alumnos traba-
ja fuera de la Facultad mas de cinco horas diarias.

Alrededor de las tres cuartas partes de los encuestados
ha cursado Quimica General y Quimica Inorganica, y de
éstos, casi la mitad Quimica Organica; el resto solamen-
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te Quimica General, ademas de otras materias basicas que
no son de la especialidad. Muy pocos alumnos han cursado
materias de afos superiores como Introduccion a la Ingenie-
ria Quimica.

Marco tedrico para el analisis

El método utilizado para analizar las respuestas al cuestio-
nario se fundamenta en la Teoria Enraizada de Glaser y
Strauss (1968). Esta teoria propone que, el investigador, en
una primera aproximacién descubre algunas o todas las
hipétesis que van a ser ensayadas, mientras que, en una
segunda aproximacion, de inspeccion y escritura de infor-
mes, va realizando sus propios descubrimientos. La tercera
aproximacion es la de confrontacion constante fundamenta-
da en la comparacién continua entre la codificacion explicita
y el analisis de las categorias.

Cuando emergen las categorias y sus propiedades, el
investigador descubre dos tipos: unas construidas por él mis-
mo y otras que han sido abstraidas del lenguaje de la inves-
tigacion. A medida que el estudio se va desarrollando, el
investigador nota que los conceptos encontrados tienden a
ser rotulados, surgiendo de esta forma la identificacion con
las distintas categorias.

Este método de analisis no garantiza que dos investiga-
dores, trabajando independientemente con los mismos da-
tos, obtengan las mismas categorias.

En el presente trabajo, las categorias surgieron del estu-
dio y replanteo de las inicialmente formuladas y fueron
consensuadas por los autores de este articulo.

Anadlisis de resultados

Del estudio de las respuestas surgieron cuatro categorias:
1. Visién que tienen los estudiantes acerca de la ciencia.
2. Procesos de ensefianza y de aprendizaje.
3. Vision sobre la profesion.
4. Organizacién de la tarea del laboratorio.

Con el detalle de las categorias se transcriben algunas de las
respuestas mas relevantes.

Categoria 1: Vision que tienen los estudiantes acerca de la ciencia
Estos opinan que los trabajos practicos de laboratorio son
necesarios como complemento y ayuda para un mejor
estudio y comprensién de la teoria; ademas se pone en
evidencia a instancia de poder verificar o comprobar los
conceptos tedricos.

“Para comprobar la teoria adquirida, aprender a desem-

peniarse en el laboratorio”

“Considero que la teoria y la practica estan totalmente

relacionadas y el estudio de s6lo una de ellas es incom-

pleto”
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Categoria 2: Procesos de enserianza y de aprendizaje
Los alumnos consideran que los trabajos practicos de labo-
ratorio generan situaciones de reflexion y discusion entre com-
paineros y docentes; les posibilita la adquisicién de habilida-
des y destrezas manejando técnicas necesarias para la
resolucién de situaciones practicas.
“Porque nos hacen comprender mejor los temas y obtener
un manejo mejor de los elementos de laboratorio”
“Ys porque se generan situaciones que dan lugar a refle-
xiones y discusiones entre compaiieros y/o docentes”.

Existe un pequeno grupo que considera que no debe haber

una guia de trabajos practicos argumentando razones basadas

enla limitacion que una guia implica y la posibilidad de un mejor
aprendizaje por medio de la realizacién de una investigacion
bibliogrdfica.

- “Porque limitarian el trabajo a realizar, pudiendo surgir
inquietudes y volcarlas en un nuevo trabajo practico”
“Y4 tendriamos que ser nosotros quienes propusiéramos
distintos métodos basandonos en la informacién encon-
trada en la bibliografia”.

La mayoria de los encuestados consideran que la redaccién
de un informe escrito es necesaria. Los argumentos mas
recurrentes son la necesidad de lograr un entrenamiento en
la correcta presentacion de resultados, asi como la elaboracion
de conclusiones y una mejor comprension del tema.
“Porque es un aprendizaje para el futuro. Es necesa-
rio porque nos va a ser util el dia de manana cuando
estemos trabajando y tengamos que entregar un informe,
éste debe estar correctamente redactado para ser entendido
por todos”

Algunos opinan que no es necesario la redacciéon del infor-
me escrito pero no aportan razones definidas, aparecien-
do cuestiones periféricas como el tiempo que insume esta
tarea.
“Creo que cada alumno debe hacer y sacar sus propias
conclusiones pero sin redactar un informe que lleva mu-
cho tiempo”

La mayor parte de los alumnos estima que los informes
deben ser redactados en grupo para intercambiar ideasy elaborar
conclusiones y, ademas, reconocen que en la mayoria de las
actividades laborales el trabajo es interdisciplinario.
“Grupales, porque muy raramente un individuo trabaja
solo y se mueve solo en su trabajo”
“Grupales, para poder discutir en el grupo y asi llegar a
conclusiones mas elaboradas”.

Otros consideran que los informes deben ser individuales

porque de esta forma se aprende a redactarlos usando el
lenguaje adecuado.
« :
Y4 uno puede aprender a redactar un informe solamente
si tiene que elaborarlo”

De las respuestas a la pregunta respecto a como evaluar los
trabajos practicos de laboratorio, la mayoria considera que
la presentacion del informe cumple las funciones de una
evaluacion.
“Ya es una especie de evaluacion la entrega del informe”
“Mediante el informe el profesor se da cuenta si uno tiene
idea o no de lo que esta haciendo”
“El informe, porque es una forma completa de demos-
trar todo lo que se tuvo en cuenta para realizar el trabajo
practico”

Algunos estudiantes consideran la necesidad de una evalua-
cién constante.
“Seguimiento en el laboratorio porque es cuando interesa
que el alumno trabaje bien”
“Una evaluacién constante, que el profesor observe como
trabaja cada alumno y corrija en caso de errores”

Categoria 3: Vision sobre la profesion
Los estudiantes opinan que los trabajos practicos de labora-
torio tienen un rol formador en el aspecto actitudinal nece-
sario para su futuro desempenio profesional.
“Es fundamental ver en laboratorio situaciones que se
pueden plantear en la industria. No sirve formar un
ingeniero en planteos hipotéticos o abstractos no aplica-
bles a la producciéon”.

La gran mayoria de los estudiantes manifiestan su interés
por los trabajos practicos que guarden relacién con procesos
utilizados en la industria y en la resolucion de problemas
practicos.

“Estudios de procesos y sintesis industriales”

“Irabajos que reproduzcan en el laboratorio los procesos

que se llevan a cabo en escala industrial”

La relacion de los trabajos practicos con la vida diaria o
cotidiana aparece en forma significativa en muchas de las
respuestas.
“Irabajos practicos en los que se tengan que utilizar y
obtener cosas normalmente usadas en la vida diaria”

La totalidad de los alumnos encuestados opinan muy favo-
rablemente sobre la inclusiéon de nociones de tratamientos
de efluentes y residuos en los trabajos practicos.
“Muy interesante y necesario, ya que es un tema relacio-
nado con una problematica actual”
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“Creo que son temas de suma importancia, que hasta el
momento no han sido tratados, y que un ingeniero quimi-
co debe manejar”.

Categoria 4: Organizacion de la tarea de laboratorio o
metodologia de trabajo
La mayoria de los estudiantes opinan que debe existir una
guia de trabajos practicos, fundamentando la respuesta en
que ayuda a la mejor organizacion de la tarea y promueve la
comprension de la practica para su correcta ejecucion.

“Para poder trabajar en forma mas ordenada”

“Porque ayudan a entender el trabajo que se esta realizan-

do en el laboratorio”

La mayor parte de los alumnos expresa su deseo de partici-
par activamente en la actualizacion y disefio de los trabajos
practicos de laboratorio.
“Porque puede ayudar al docente a estructurar el disefio
de los trabajos practicos basandose en las inquietudes de
los alumnos”
“Porque ayuda a aprender a comparar y formar un juicio
propio”

Otros expresan que no desean participar en dicha actividad
porque consideran que ain no poseen los conocimientos
adecuados para tal tarea.
“No, pues los trabajos practicos tienen objetivos pe-
dagdgicos y yo no poseo conocimientos sobre esa ma-
teria”

Conclusiones

Al avanzar en nuestro estudio pudimos observar que apare-
cieron algunas categorias transversales a las detectadas inicial-
mente, como el interés de los estudiantes entrevistados en los
procesos de Ensefianza y de Aprendizaje, siendo éste un indica-
dor de los procesos metacognitivos llevados a cabo por los
encuestados.

Las actividades practicas permiten ayudar a compren-
der la teoria y desarrollar los contenidos procedimentales
como observacion y habilidades manipulativas.

Los alumnos prefieren experiencias en los que se
desarrollen operaciones y procesos industriales a escala la-
boratorio identificindose, de esta manera, con sus futuras
actividades profesionales. Ademas, eligen la forma de traba-
jo en equipo mencionando que les resulta util tanto para
intercambiar ideas, aclarar conceptos como para la presen-
tacion de informes escritos.

Los alumnos de Ingenieria tienen la necesidad de resol-
ver problemas concretos y esto los lleva a que visualicen las
experiencias de laboratorio como simples aplicaciones de
conceptos tedricos o verificaciones de leyes.
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Las actividades practicas deberian permitir aplicar los
conocimientos teéricos para estudiar y comprender nue-
vos fenémenos y situaciones; proponer hipétesis y ensayos
que permitan solucionar los problemas planteados. Estimu-
lar los procesos creativos, la toma de decisiones y actitudes
positivas hacia el trabajo. 4
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