
Impacto del ambiente socio-físico en el
maltrato escolar entre pares

Impact of socio-physical environment on the
school bullying

El objetivo del presente estudio fue evaluar la influencia del ambiente sociofísico en el maltrato escolar entre 
pares, probando un modelo explicativo del maltrato escolar entre pares o bullying, a partir de variables
sociofísicas pertenecientes al contexto escolar. En el modelo se incluyen variables ambientales sociales
(apoyo social de pares y de profesores) y físicas (evaluación del ambiente escolar y posibilidad de juego en
la escuela). El modelo fue construido a partir de los datos de 344 estudiantes de educación primaria, que
contestaron un cuestionario que evaluaba la frecuencias de diversos tipos de violencia (alfas entre .64 y .85)
y un cuestionario que evaluaba las cuatro variables ambientales incluidas en el modelo (alfas entre .70 y
.82). El modelo propuesto, mostró tener un ajuste aceptable de acuerdo a las pruebas de la calidad o bondad
de ajuste (x2=156.68, P=0.00, CFI=0.97, RMSEA = 0.06). Los resultados son coherentes con estudios
previos que han señalado la influencia de las variables sociales sobre el maltrato escolar entre pares. En
contraparte, los aspectos físicos de la escuela, han sido poco estudiados en el área. Esta podría la principal
aportación del presente trabajo.

Pa la bras cla ves: bullying, ambiente socio-físico, apoyo social, percepción ambiental. 

The aim of the present study was evaluate the influence of the socio-physical environment over the peer
victimization or bullying, testing an explicative model of bullying, based on socio-physical variables of the
school context. The model includes social environmental variables (social peer support and social teacher
support) and physical variables (school environmental assessment and play possibility in the school). The
model was derived of the data of 344 primary students. It was administered a questionnaire that measured
the frequency of diverse violence types (alphas between .64 and .85). Other scale evaluated the four
variables included in the model (alphas between .70 and .82). The model explained with optimum fit quality
(x2=156.68, P=0.00, CFI=0.97, RMSEA = 0.06). The results are consistent with previous studies that have
noted the influence of social variables on peer victimization in schools. In contrast, the physical aspects of
the school, have been little studied in the area. This aspect could be the main contribution of this work.

Key words: bullying, socio-physical environment, social support, environmental perception. 

El bull ying, adap ta do al es pa ñol como mal tra to es co lar en tre pa -
res, se ha con ver ti do en los úl ti mos años en un pro ble ma de sa lud pú -
bli ca de bi do a las con se cuen cias so cia les, psi co ló gi cas y mé di cas que
ge ne ra para los ni ños in vo lu cra dos (San ders, 2004). En nues tro país,
no exis ten ci fras pre ci sas so bre la in ci den cia de este pro ble ma, sin em -
bar go, un es tu dio del Insti tu to Na cio nal de Eva lua ción Edu ca ti va
[INEE] (2007) in da gó so bre el por cen ta je en el que los ni ños re ci bían
o ejer cían al gu nos ti pos de agre sión. Sus re sul ta dos in di ca ron que es -
tas con duc tas ob ser van una por cen ta je de ocu rren cia de en tre el 20% y 
40%. 

Co mún men te, el bull ying o mal tra to es co lar se con cep tua li za
como un tipo de vio len cia que ocu rre en am bien tes es co la res, don de
son los mis mos alum nos quie nes agre den a sus com pa ñe ros. Se han
iden ti fi ca do tres ca rac te rís ti cas cla ves para di fe ren ciar lo de otras con -
duc tas dis rup ti vas es co la res: 1) en glo ba con duc tas in ten cio na les, que
mues tran la cla ra in ten ción de ge ne rar un daño; 2) se pre sen ta rei te ra -
ti va men te a lo lar go del tiem po y 3) in vo lu cra una di fe ren cia de po der
en tre el estudiante que agrede y el que recibe las agresiones (Olweus,
2006). 

Olweus (2006) ha iden ti fi ca do di ver sos ro les de par ti ci pa ción en
el bull ying, en tre ellos cabe des ta car al es tu dian te que re ci be las agre -

sio nes (víc ti ma), el es tu dian te que ejer ce las agre sio nes (agre sor), el
es tu dian te que re ci be agre sio nes en al gún am bien te, pero se con vier te
en agre sor cuan do se mue ve a otro con tex to (agre sor-víc ti ma) y los
es tu dian tes no in vo lu cra dos (tes ti gos). 

Múl ti ples es tu dios han in ves ti ga do la va ria bles re la cio na das con
la in ci den cia del mal tra to es co lar en tre pa res o bull ying. A ni vel in di -
vi dual, se han iden ti fi ca do va ria bles cla ves como ras gos emo cio na les
(O’Bren nan, Brads haw & Saw yer, 2009); de sor de nes con duc tua les
ta les como el Tras tor no de Dé fi cit de Aten ción (Bac chi ni, Affu so &
Trot ta, 2008); pa tro nes de ape go y es ti los de crian za (Cenk se ven &
Yur tal, 2008) e in clu so ni ve les de hor mo nas como la tes tos te ro na
(Vai llan court, de Ca tan za ro, Duku & Muir, 2009).

Aun cuan do mu chas de es tas in ves ti ga cio nes han sido rea li za das
en paí ses in dus tria li za dos, al gu nas in ves ti ga cio nes en paí ses la ti noa -
me ri ca nos han mos tra do que el bull ying obe de ce a va ria bles pa re ci das 
en este con tex to. Ro me ra, Del Rey y Orte ga (2011) rea li za ron un es tu -
dio con 3042 es tu dian tes ni ca ra güen ses, en el que en con tra ron que el
ser va rón, ma ni fes tar con duc tas y ac ti tu des an ti so cia les, ade más de
man te ner con tac to con dro gas, eran tres in di ca do res im por tan tes para
que un niño se com por ta ra como agre sor. 
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En años re cien tes, otras in ves ti ga cio nes se han en fo ca do en en -
con trar las cau sas del bull ying no úni ca men te a ni vel in di vi dual, sino
ana li zar ade más el con tex to en el que se de sa rro llan el fe nó me no
(Swea rer & Espe la ge, 2004). Por tan to, se pue de se ña lar que hay fac -
to res am bien ta les que pue den alen tar, dis mi nuir, mo de rar o me diar la
apa ri ción del mal tra to es co lar en tre pares (Kochenderfer-Ladd, Ladd
& Kochel, 2009). 

Tra di cio nal men te, se ha con cep tua li za do el am bien te es co lar
como un en tor no so cio fí si co que se com po ne tan to de la in fraes truc tu -
ra y ob je tos pal pa bles exis ten tes en la es cue la (edi fi ca cio nes, es pa cios 
y equi pa mien tos), como por los agen tes so cia les que acu den a ella:
alum nos, pro fe so res y tra ba ja do res (Pol y Mo ra les, 1991). Con base
en esta con cep tua li za ción, para ha cer un aná li sis del en tor no es co lar
es ne ce sa rio to mar en cuenta estas dos grandes dimensiones: la so cial
y la física. 

Res pec to a la di men sión so cial, múl ti ples es tu dios han se ña la do la 
im por tan cia de la re la ción con los pa res en la di ná mi ca del bull ying.
Di ver sos au to res han en con tra do que sis te má ti ca men te los es tu dian -
tes víc ti mas re por tan te ner me nor apo yo so cial de pa res (Ahmed &
Braith wai te, 2004; Cal ve te, Orue, Esté vez, Vi llar dón & Pa di lla, 2010; 
Holt & Espe la ge, 2007; Li, Lynch, Kal vin, Liu & Ler ner, 2011; Nat -
vig, Albrekt sen & Qvarnstrøm, 2001), más al tos ni ve les de re cha zo
so cial y asi la mien to (Wei & Chen, 2009) y me nor ca li dad de in te rac -
ción en las re la cio nes de amis tad con sus com pa ñe ros (Bac chi ni,
Espo si to & Affu so, 2009) en  comparación a los agresores y a los
niños no involucrados.  

Al res pec to de esto, Ce re zo (2010) llevó a cabo un es tu dio con
421 ado les cen tes es pa ño les a los que su es ta tus so cial den tro de sus
gru pos so cia les y su ni vel de in vo lu cra mien to en si tua cio nes de bull -
ying. Sus re sul ta dos in di ca ron que los es tu dian tes im pli ca dos en al -
gún rol de bull ying sue len te ner un es ta tus so cial bajo, ade más de que
sue len per ci bir el cli ma so cial del aula de for ma más ne ga ti va que los
otros es tu dian tes. Los es tu dian tes víc ti mas co mún men te mos tra ron
serias dificultades en sus relaciones interpersonales.

Algu nos es tu dios han ido más allá, al se ña lar que el ni vel de apo -
yo so cial va ría se gún el ni vel de vio len cia que los ni ños han re ci bi do
(Nat vig, Albrekt sen & Qvarnstrøm, 2001). Los re sul ta dos de Hold y
Espe la ge (2007) mos tra ron que tam bién el apo yo so cial de pa res pue -
de fun gir como me dia dor en la apa ri ción de otros pro ble mas aso cia -
dos como los desór de nes an sio so-de pre si vos. 

Por otro lado, di ver sas ac cio nes de los pro fe so res han mos tra do
te ner bas tan te im pac to en la in ci den cia del mal tra to es co lar en tre pa -
res. En el es tu dio de Bar bo za y sus co la bo ra do res (2009), se pudo
cons ta tar que la apa tía del pro fe sor es un fuer te in di ca dor de la in ci -
den cia del bull ying. En al gu nos es tu dios ha sido do cu men ta do que los
pro fe so res no in ter vie nen en la ma yo ría de los epi so dios de mal tra to.
En el es tu dio de Atlas y Pe pler (1998), quie nes uti li za ron una me to do -
lo gía ob ser va cio nal, pu die ron cons ta tar que los do cen tes sólo in ter vi -
nie ron en el 18% de los even tos de agre sión que fue ron iden ti fi ca dos. 

Adi cio nal men te, los au to res ob ser va ron que cuan do la cá ma ra uti -
li za da en el es tu dio es ta ba vi si ble, los pro fe so res so lían in ter ve nir el
do ble de ve ces que cuan do no se veía. Una ra zón que po dría ex pli car
el por qué los pro fe so res no in ter vie nen siem pre en si tua cio nes de bull -
ying, es que ca re cen de re cur sos para afron tar las. Eli zal de (2010) apli -
có un cues tio na rio de es tra te gias de afron ta mien to en re la ción al bull -
ying. Sus re sul ta dos se ña la ron que los pro fe so res per ci ben el pro ble -
ma como una si tua ción de man dan te, en la que sue len ca re cer de re cur -
sos para afron tar la. 

El apo yo so cial brin da do por los pro fe so res pue de ser un fac tor
im por tan te en el mal tra to es co lar en tre pa res. Algu nos es tu dios han
re por ta do que los ni ños in vo lu cra dos en al gu no de los ro les del bull -
ying sue len re por tar ni ve les me no res de apo yo so cial de pro fe so res

que los alum nos no in vo lu cra dos (Ber ko witz & Ben be nishty, 2012;
Cas sidy, 2009; Con ners-Bu rrow, John son, Whi te si de-Man sell,
Mckel vey & Gar gus, 2009; Flas poh ler, Elfstrom, Van der zee & Sink,
2009)

El apo yo de los pro fe so res pue de ser fun da men tal para los ni ños
ca ta lo ga dos como víc ti mas, los da tos de Flas poh ler, Elfstrom, Van -
der zee y Sink (2009) su gie ren que la fi gu ra del pro fe sor pue de ser la
prin ci pal fuen te de apo yo so cial para que es tos ni ños afron ten las
agre sio nes de sus com pa ñe ros. Ro drí guez, Vaca, He witt y Mar tí nez
(2009) lle va ron un es tu dio cua li ta ti vo con pro fe so res co lom bia nos
en el que ex plo ra ron la per cep ción de és tos so bre el bull ying. Sus in -
for man tes se ña la ron que las for mas de apo yar a los alum nos im pli ca -
dos en bull ying son di ver sas, que van des de pro mo ver la in te rac ción
del ni ños in vo lu cra dos con otros ni ños, ani mar los a par ti ci par en ac -
ti vi da des dia rias o in ter ve nir ante si tua cio nes agre si vas de sus com -
pa ñe ros.

Al res pec to de la di men sión fí si ca del am bien te, la in ves ti ga ción
ha sido has ta el mo men to es ca sa. Algu nos tra ba jos en tor no al bull -
ying han su ge ri do que al gu nas di men sio nes del es pa cio fí si co po drían
re la cio nar se con el fe nó me no. Swea rer y Doll (2001) su gie ren que el
equi pa mien to y las po si bi li da des de jue go po drían es tar re la cio na dos
con la in ci den cia del bull ying. Se gún los da tos de Phi llip (1995), el te -
ner un me jor es pa cio para el jue go se re la cio na con per ci bir un me nor
ni vel de vio len cia den tro de la es cue la. Por su par te, Weins tein y Pin -
ciot ti (1988) re por tan  el pro ce so de cons truc ción de un área de jue gos
en una es cue la. Sus da tos se ña la ron que el me jo ra mien to del es pa cio
de jue go fo men ta ba la in te rac ción so cial de los ni ños, ade más de que
se pudo apre ciar una dis mi nu ción de las con duc tas agre si vas de los ni -
ños que acu dían a la escuela.

Otros tra ba jos no pre ci sa men te en fo ca dos en el bull ying han se ña -
la do que as pec tos ta les como la fal ta de vi gi lan cia, el ha ci na mien to y
el ta ma ño de la es cue la po drían fa vo re cer ac tos de vio len cia den tro de
la es cue la (Wil cox, Au gus ti ne & Clay ton, 2006).

En esta re vi sión de la li te ra tu ra, es no ta rio se ña lar que los as pec tos 
so cia les del am bien te es co lar en re la ción al bull ying han ido en au -
men to en los úl ti mos años, sin em bar go, los as pec tos fí si cos aun no
han sido es tu dia dos am plia men te. Por esta ra zón, el ob je ti vo del pre -
sen te es tu dio es eva luar el im pac to del am bien te so cio fí si co so bre la
per cep ción del mal tra to es co lar en tre pa res, pro ban do un mo de lo ex -
pli ca ti vo del mal tra to es co lar en tre pa res o bull ying, a par tir de va ria -
bles so cio fí si cas per te ne cien tes al con tex to escolar

Mé to do

Par ti ci pan tes

La mues tra es tu vo com pues ta por 344 es tu dian tes de pri ma ria del
cuar to, quin to y sex to gra do. Del to tal, 153 eran hom bres y 144 eran
mu je res, el res to no se ña ló su sexo en los cues tio na rios de re gis tro.
Las eda des de los par ti ci pan tes fluc tua ron en tre un ran go de 9 a 13
años, sien do 10.7 años la edad pro me dio. Fue ron es tu dian tes de cin co
es cue las pri ma rias pú bli cas de las de le ga cio nes Izta pa la pa, Tlalpan y
Cuajimalpa de la Ciudad de México.

Instru men tos

Los ins tru men tos uti li za dos fue ron cons trui dos en un tra ba jo pre -
vio, en el se lle vó a cabo pri me ro un es tu dio ex plo ra to rio para iden ti fi -
car las prin ci pa les con duc tas agre si vas pre sen ta das en es tu dian tes de
pri ma ria. Pos te rior men te, se cons truyó un cues tio na rio pre li mi nar el
cual fue pi lo tea do para ha cer aná li sis de con fia bi li dad y va li dez (Ma -
zón, 2012). Adi cio nal men te, los ins tru men tos se di se ña ron con di ver -
sos apo yos grá fi cos para fa ci li tar la com pren sión y las res pues tas de
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los estudiantes participantes. A continuación se describen cada uno de 
ellos. 

A. Cues tio na rio de con duc tas es co la res agre si vas: se com po ne
de 27 reac ti vos, que in da gan so bre la fre cuen cia de ocu rren cia de di fe -
ren tes con duc tas agre si vas, en una es ca la tipo Li kert de 5 ni ve les de
res pues ta (1.- Nun ca, 2.- Po cas ve ces, 3.- Algu nas ve ces, 4.- Mu chas
ve ces y 5.- Siem pre). Cada reac ti vo in da ga so bre la fre cuen cia de las
con duc ta re por ta das en el rol de víc ti ma y en el rol de tes ti go. El cues -
tio na rio mide 5 fac to res o ti pos de vio len cia: 1) Coer ción y pe leas

(como tes ti go a = .85, como víc ti ma a = .82) que in clu ye con duc tas
como “pro vo car a pe lear”, “em pu jar” “mi ra das feas”; 2) Vio len cia

ver bal (a = .79 y a = .81) que in clu ye con duc tas como “apo dos”,

“bur las”, “gro se rías”; 3) Vio len cia fí si ca (a = .76 y .75) que in clu ye
con duc tas como “pa ta das”, “ja lar el ca be llo”, “gol pes”; 4) Da ños a la

pro pie dad (a = .73 y .69) que in clu ye con duc tas como “rom per co -

sas”, “qui tar co sas”, “es con der co sas” y 5) Vio len cia re la cio nal (a
=.64 y .69), que in clu ye con duc tas como “ig no rar”, “ame na zar”, “hu -
mi llar”. Para cada con duc ta, los ni ños in di ca ban la fre cuen cia con la
que ellos ob ser va ban que ocu rría en la es cue la (rol de tes ti go) y la fre -
cuen cia con la que ellos mis mos eran ob je to de ese tipo de agre sio nes
(rol de víc ti ma). 

B. Cues tio na rio de va lo ra ción am bien tal: se com po ne de 21
reac ti vos, que per mi ten ha cer una eva lua ción del am bien te es co lar en
cua tro di men sio nes. Se tra ta de pre gun tas que eran con tes ta das se gún
una es ca la tipo Li kert de 5 ni ve les de res pues ta (1.- Pé si mo(a), 2.-
Malo(a), 3.- Re gu lar, 4.- Bue no(a) y 5.- Exce len te). En cada pre gun ta
se pre sen ta ba un ele men to de la es cue la, el cual era eva lua do se gún
esta es ca la. Los fac to res que el cues tio na rio eva lúa son: 1) Ambien te

fí si co (a = .82) el cual in clu ye pre gun tas como “La lim pie za de los ba -
ños”, “Las si llas de tu sa lón”, “Las áreas ver des de tu es cue la”; 2) Po -

si bi li da des de jue go (a = .70), que in clu ye reac ti vos como “La fa ci li -
dad para ju gar en el re creo”, “La can ti dad de co sas que se pue den ju -
gar en el re creo”, “La di ver sión du ran te el re creo”; 3) Apo yo so cial de

pa res (a = .79) con reac ti vos como “La con vi ven cia con tus com pa ñe -
ros”, “La amis tad con tus com pa ñe ros”, “El apo yo que te dan tus com -

pa ñe ros” y Apo yo so cial de pro fe so res (a = .74) que in clu ye reac ti vos
como “El apo yo que te da tu maes ta”, “La ayu da que te da tu maes tra”, 
“El res pe to con el que te tra tan los maes tros”. 

Pro ce di mien to 

Para la apli ca ción de los ins tru men tos se contó con la ayu da del
Pro gra ma Escue las sin Vio len cia, de la Se cre ta ria de Edu ca ción del
Dis tri to Fe de ral. El pri mer au tor lle vó a cabo una re si den cia en el pro -
gra ma du ran te 18 me ses. En una par te de su co la bo ra ción, el au tor
acom pa ña ba a per so nal del pro gra ma a im par tir plá ti cas y ta lle res en
tor no al bull ying. Du ran te es tás vi si tas a las es cue las, se so li ci tó el
per mi so de las au to ri da des es co la res (pro fe so res de gru po y di rec to -
res) para apli car los cues tio na rios del pre sen te es tu dio. Adi cio nal -
men te, se so li ci tó el asen ti mien to per so nal de cada niño para con tes tar 
los cues tio na rios. La apli ca ción fue de for ma co lec ti va en cada uno de
los sa lo nes de los es tu dian tes par ti ci pan tes. Se da ban las ins truc cio nes 
y pos te rior men te se re sol vían las du das en to dos los grupos.

Re sul ta dos

Para eva luar el im pac to del am bien te so cio fí si co so bre el mal tra to
es co lar en tre pa res se uti li zó el mo de la mien to de ecua cio nes es truc tu -
ra les, tan to para pro bar el mo de lo de me di ción, como pro bar el mo de -
lo de regresión multivariada.

Para pro bar el mo de lo de me di ción y con fir mar la va li dez de los
dos cons truc tos uti li za dos: las con duc tas es co la res agre si vas y la va lo -

ra ción am bien tal de la es cue la, am bas ca li fi ca das por los es tu dian tes,
se rea li zó un aná li sis fac to rial con fir ma to rio para pro bar la es truc tu ra
fac to rial que se con for mó pre via men te en un aná li sis fac to rial ex plo -
ra to rio ya rea li za do (Ma zón, 2012), esta es truc tu ra con fir mó car gas
fac to ria les muy acep ta bles con un mí ni mo de 0.48 a un má xi mo de
0.85, como po de mos ob ser var en la Ta bla 1 con las car gas fac to ria les
para cada una de las va ria bles eva lua das.

Ta bla 1. Car gas fac to ria les de las va ria bles aso cia das a los cons truc -
tos eva lua dos.

Va ria bles eva lua das Car gas fac to ria les

Mal tra to es co lar en tre pa res

Esca la como tes ti go
Coer ción y pe leas
Vio len cia ver bal
Vio len cia fí si ca
Da ños a la pro pie dad
Vio len cia re la cio nal

.85

.78

.83

.78

.74

Esca la como víc ti ma
Coer ción y pe leas
Vio len cia ver bal
Vio len cia fí si ca
Da ños a la pro pie dad
Vio len cia re la cio nal

.81

.78

.75

.69

.75

Ambien te so cio fí si co

Ambien te fí si co
Po si bi li dad de jue go
Apo yo so cial de pa res
Apo yo so cial maes tros

.71

.73

.48

.52

Para pro bar el mo de lo de re gre sión mul ti va ria da y cal cu lar la re la -
ción de de pen den cia en tre la va lo ra ción am bien tal de las es cue las con
las con duc tas es co la res agre si vas es ti ma das por los mis mos es tu dian -
tes, tam bién se uti li zó si mul tá nea men te el mé to do es ta dís ti co de aná -
li sis es truc tu ral de co va rian za o modelamiento de ecuaciones
estructurales. 

El mo de lo que se pro bó, mos tra do en la fi gu ra 1, tuvo un ajus te
acep ta ble de acuer do a las prue bas de la ca li dad o bon dad de ajus te: x2

= 156.68  P = 0.00  CFI = 0.97  RMSEA = 0.06. Tam bién, se es ti mó el
cri te rio adi cio nal de la ji cua dra da en tre los gra dos de li ber tad “gl” (x2

/ gl), don de se es pe ra cal cu lar un va lor pe que ño al re de dor de 2
(156.68 / 68 = 2.3), por que es re co no ci da la sen si bi li dad de la prue ba
de ji cua dra da a los ta ma ños de mues tra gran des, en ton ces, al re sul tar
el co cien te un va lor pe que ño (2.3) nues tro mo de lo pro ba do es con si -
de ra do como acep ta ble.

Con los re sul ta dos es ti ma dos en el mo de lo, po de mos ana li zar los
efec tos to ta les uti li zan do los coe fi cien tes de re gre sión es tan da ri za dos
mostrados en la figura 1.

La va lo ra ción am bien tal tie ne efec tos ne ga ti vos so bre las con duc -
tas es co la res agre si vas o de mal tra to (bull ying) como tes ti go y como
víc ti ma, que po de mos ob ser var en el mo de lo con las dos sen das o fle -
chas que sur gen de la va ria ble de la va lo ra ción am bien tal de la es cue la 
ha cia las va ria bles de bull ying tes ti go (-0.27) y bull ying víc ti ma
(-0.27). Tam bién, es im por tan te ob ser var la co rre la ción ne ga ti va que
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exis te en tre la va ria ble de apo yo de pa res o com pa ñe ros con el bull -
ying como víc ti ma (-0.28).

Los efec tos ne ga ti vos que el mo de lo es ti mó nos es tán de ter mi nan -
do que en los es tu dian tes va lo ra dos, las con duc tas es co la res agre si vas
se in cre men tan siem pre o mu chas ve ces, cuan do la va lo ra ción am -
bien tal de su es cue la es ca li fi ca da como pé si ma o mala. 

Dis cu sión

El ob je ti vo del pre sen te es tu dio fue pro bar un mo de lo teó ri co que
ex pli ca ra la in fluen cia de las va ria bles so cio-fí si cas del am bien te es -
co lar so bre el mal tra to es co lar en tre pa res o bull ying. Para ello, se eva -
lua ron cua tro va ria bles so cio-fí si cas de la es cue la (am bien te fí si co,
po si bi li dad de jue go, apo yo so cial de los pa res y apo yo so cial de los
pro fe so res) e in di ca do res de la fre cuen cia de con duc tas de mal tra to
es co lar (Coer ción, vio len cia ver bal, vio len cia fí si ca, da ños a la pro -
pie dad y vio len cia relacional) en una muestra de estudiantes de
primaria de escuelas públicas.

Los re sul ta dos mues tran que las cua tro va ria bles per te ne cien tes al 
am bien te so cio-fí si co (va lo ra ción am bien tal) mues tran ser bue nos
pre dic to res del mal tra to es co lar en tre pa res. Los da tos se ña lan que
mien tras que el am bien te es per ci bi do como más ne ga ti vo, se re por tan 

ma yo res ni ve les de con duc tas aso cia das al bull ying en el ni vel de tes -
ti go y de víc ti ma.

Los da tos son cohe ren tes con in ves ti ga cio nes pre vias, en las que
se han re por tado re la cio nes ne ga ti vas en tre el bull ying y el apo yo so -
cial en tre pa res (Ahmed & Braith wai te, 2004; Cal ve te, Orue, Esté vez, 
Vi llar dón & Pa di lla, 2010; Holt & Espe la ge, 2007; Li, Lynch, Kal vin, 
Liu & Ler ner, 2011; Nat vig, Albrekt sen & Qvarnstrøm, 2001) y el
apo yo so cial de pro fe so res (Ber ko witz & Ben be nishty, 2012; Cas -
sidy, 2009; Con ners-Bu rrow, John son, Whi te si de-Man sell, Mckel vey 
& Gar gus, 2009; Flas poh ler, Elfstrom, Van der zee & Sink, 2009).
Pero los da tos so bre la re la ción en tre as pec tos fí si cos y bull ying pue -
den ser ver da de ra men te im por tan tes, ya que no se re por tan en prác ti -
ca men te nin gún  es tu dio pre vio. 

Del lado de la di men sión so cial, al gu nos au to res han con cep tua li -
za do el apo yo so cial como un me ca nis mo de afron ta mien to y un fac -
tor pro tec tor ante el bull ying (Bour ke & Burg man, 2010; Holt &
Espe la ge, 2007). Los ni ños que se per ci ben res pal da dos por sus ami -
gos, pa dres y maes tros, pue den ha cer le fren te de me jor for ma a las si -
tua cio nes de bull ying con las que se en cuen tran en su vida aca dé mi ca
(Bour ke & Burg man, 2010). Este res pal do pue de ofre cer les una base
se gu ra a los ni ños para de fen der se de las agre sio nes de sus com pa ñe -
ros. Por otro lado, el po der ha blar con adul tos y com pa ñe ros so bre los
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pro ble mas que les aque jan en la es cue la, po dría ser un im por tan te sa li -
da de emo cio nes ne ga ti vas que se ge ne ran a cau sa de las agre sio nes de 
sus com pa ñe ros. 

Pen san do en el apo yo so cial como un fac tor de pro tec ción, los au -
to res han se ña la do que los ami gos y pro fe so res pue den fun gir como
de fen so res de los ni ños que son agre di dos en su es cue la (Holt & Espe -
la ge, 2007). El es tar acom pa ña do en la es cue la o te ner po ten cia les de -
fen so res, po dría ha cer que el mo les tar a un niño, se vuel va más di fí cil
para el agre sor. 

Al res pec to de la di men sión fí si ca del am bien te, la dis cu sión se
pue de vol ver más in ci pien te. Nues tros da tos re fle jan que, mien tras
que el am bien te fí si co se per ci be como más ne ga ti vo, ma yo res ni ve les 
de vio len cia se re por tan. Como se ña lan Ko chen der fer-Ladd, Ladd y
Ko chel (2009) el am bien te pue de fun gir como un me dia dor o un mo -
de ra dor en tre las va ria bles an te ce den tes y el bull ying. De esta for ma,
cier tas ca rac te rís ti cas del am bien te pue den fa ci li tar o pro mo ver la
apa ri ción del fe nó me no. Algu nos au to res (Wil cox, Au gus ti ne &
Clay ton, 2006) han se ña la do que el ni vel de vi gi lan cia pue de ser la va -
ria ble am bien tal cla ve para po der ex pli car el bull ying. A me nor vi gi -
lan cia, ma yor fa ci li dad para agre dir a otros. Sin em bar go, el cues tio -
na rio que se uti li zó en el pre sen te es tu dio, ex plo ró más as pec tos de
cui da do y de te rio ro de ele men tos fí si cos como las ven ta nas, las ban -
cas o los ba ños de la es cue la (ver cues tio na rio en Ma zón, 2012).
Enton ces, se pue de se ña lar que mien tras ma yor des cui do se per ci be
den tro del am bien te, ma yo res ni ve les de vio len cia se reportan. 

El he cho de que los alum nos per ci ban cier to aban do no en el as -
pec to fí si co del am bien te, po dría ha cer que tam bién ge ne ren la idea de 
que no se rán cas ti ga dos por vio len tar a otros de sus com pa ñe ros. Sin
em bar go, esto no lo po dría mos ase gu rar con los da tos del pre sen te es -
tu dio, ya que no se re co pi la ron da tos re fe ren tes a es tas va ria bles. 

Al res pec to del otro as pec to eva lua do, la po si bi li dad de jue go
den tro de la es cue la, al gu nos au to res han se ña la do que el bull ying
ocu rre de bi do a la fal ta de en tre te ni mien to y de jue go den tro de la
es cue la (Swea rer & Doll, 2001). Par tien do de esta ló gi ca, los alum -
nos vio len tan a otros como for ma de di ver sión, de bi do a que no
exis te otra po si bi li dad para en tre te ner se en la es cue la. Los da tos de
nues tro es tu dio pa re cen ser cohe ren tes con esta pos tu ra, ya que este 
in di ca dor se re la cio na ne ga ti va men te con el ni vel de vio len cia ob -
ser va do.

En con jun to, po de mos se ña lar que to das las va ria bles so cio-am -
bien ta les eva lua das tie nen in fluen cia so bre el mal tra to es co lar en tre
pa res o bull ying. En el mo de lo pro ba do, tan to las va ria bles so cia les
como las am bien ta les fí si cas in flu yen de for ma con jun ta so bre el ni vel 
de mal tra to es co lar en tre pa res o bull ying. Esto re fle ja el he cho de el
es tu dio del am bien te debe ser abor da do de for ma in te gral, in vo lu cran -
do tan to as pec tos so cia les como fí si cos, or de na dos con una pos tu ra
sis té mi ca. En el caso del bull ying, po de mos se ña lar que múl ti ples fac -
to res se in te rre la cio nan para pro mo ver este fe nó me no. 

Li mi ta cio nes

Las prin ci pa les li mi ta cio nes del pre sen te es tu dio se pue den ubi -
car al ni vel de las va ria bles eva lua das en el pre sen te es tu dio. Aun
cuan do plan tea mos dos di men sio nes del am bien te, una so cial y una
fí si ca, úni ca men te me di mos dos in di ca do res de cada una de es tas di -
men sio nes. Para fu tu ras in ves ti ga cio nes, se re co mien da eva luar
otras va ria bles, tan to a ni vel so cial (p.e. la apa tía del pro fe sor, el nú -
me ro de ami gos, el apo yo so cial de pa dres), como a ni vel fí si co (p.e.
vi gi lan cia den tro de la es cue la, ta ma ño de la es cue la) que otros au to -
res ya han su ge ri do (Bar bo za et al., 2009; Wil cox, Au gus ti ne &
Clay ton, 2006).

Por otra par te, es po si ble que se re quie ran otros ti pos de mé to dos
para po der eva luar las va ria bles so cio fí si cas, tal vez el uso de mé to dos 
ob ser va cio na les o me di das de no mi na ción como la so cio me tría po -
drían dar re sul ta dos más pre ci sos, que los cues tio na rios de au to re por -
te que mu chas ve ces uni ca men te re fle jan la per cep ción de los par ti ci -
pan tes so bre las va ria bles so cio-fí si cas. 
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