
Calidad del aire y salud en la Ciudad de México

Air quality and health in Mexico City

La importancia de realizar investigaciones psicológicas sobre la contaminación del aire se debe
a sus orígenes y sus posibles efectos. Esto es, primero, porque los contaminantes son generados
por actividades antropogénicas diversas y, segundo, porque tienen un severo impacto en la salud 
de las personas. El objetivo de este estudio realizado en el 2011 fue conocer los elementos que
conforman la percepción de la contaminación del aire, sus causas, efectos y control en los
habitantes de la Zona Metropolitana de la Ciudad de México. Se observó que se percibe que el
aire está contaminado, con una visión pesimista al futuro. Los habitantes de la Zona
Metropolitana de la Ciudad de México identifican a la contaminación del aire como un
problema de salud pública y tienen conocimiento de los efectos que puede tener en su calidad de
vida. En cuanto a la responsabilidad, aunque se saben involucrados al usar el automóvil, colocan 
la posibilidad de control en el gobierno y los científicos. La información obtenida en esta
investigación es útil para mejorar la efectividad de las campañas de comunicación y, reforzar los 
programas gubernamentales de prevención y atención a la salud.

Pa la bras cla ve: contaminación del aire, percepción, salud pública, control, comunicación.

The importance of conducting psychological research on air pollution arises from its causes and
its possible effects. On the one hand pollutants are generated by anthropogenic activities and, on 
the other, they have severe impacts on people’s health. The aim of this research, completed in
2011, was to investigate people’s perception of air pollution, its causes, consequences and
perceived control in residents living in Mexico City Metropolitan Area (MCMA). The
inhabitants of the MCMA identified air pollution as a public health problem and they are aware
of the effects it can have on their quality of life. As for accountability, although lay people
acknowledge their own contribution to air pollution due to car use, they make the government
and scientists responsible for the air pollution control. These research findings are helpful to
improve the effectiveness of communication campaigns and to strengthen governmental
prevention and health care programs.

Keywords: air pollution, perception, public health, control and communication.

La Zona Me tro po li ta na de la Ciu dad de Mé xi co (ZMCM),
con más de 20 mi llo nes de ha bi tan tes, es con si de ra da una de las 
ciu da des más gran des del mun do. El ace le ra do cre ci mien to po -
bla cio nal y ur ba no han pro pi cia do una se rie de pro ble mas am -
bien ta les im por tan tes y ur gen tes de aten der. Por ejem plo, la so -
breex plo ta ción de aguas sub te rrá neas y con ta mi na ción de
man tos freá ti cos; el tra ta mien to y reu so de aguas re si dua les; la
dis mi nu ción de las áreas ver des y cam bios en el uso de sue lo
(agro-ga na de ro) y, la re co lec ción, trans por te y dis po si ción fi -
nal de re si duos pe li gro sos y no pe li gro sos. Un tema prioritario

en la agenda metropolitana ambiental es la contaminación del
aire (CAM, 2010). 

Exis ten fe nó me nos at mos fé ri cos na tu ra les que de te rio ran
la ca li dad del aire; sin em bar go, las ac ti vi da des aso cia das al
com por ta mien to hu ma no han pro vo ca do que las con se cuen cias 
de este pro ble ma ten gan una mag ni tud ma yor y ocu rran de ma -
ne ra ace le ra da. Para aten der este pro ble ma di ver sas ins ti tu cio -
nes y or ga nis mos a ni vel mun dial se han de di ca do a es tu diar el
ori gen y con trol de los con ta mi nan tes at mos fé ri cos. Al mis mo
tiem po, y sin des co no cer que exis ten otros efec tos, se ha dado
ma yor én fa sis al estudio del impacto que tiene en la salud de las 
per so nas (EPA, 1996).

En la ZMCM, con di cio nes na tu ra les como la la ti tud, al ti tud 
y ser una cuen ca ro dea da de mon ta ñas, han pro pi cia do que la
con cen tra ción de con ta mi nan tes al can cen ni ve les que son ries -
go sos para la sa lud de la po bla ción (L. Mo li na & M. Mo li na,
2005; SMA-GDF, 2006a). De bi do a la al ti tud, la com bus tión
de los mo to res es me nos efi cien te, lo que con lle va una ma yor
emi sión de con ta mi nan tes. Por otro lado, el vo lu men de aire in -
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ha la do en la ZMCM (7.06 m3/día/m2 área de su per fi cie cor po -
ral) es ma yor que al ni vel del mar (4.4 m3/ día/m2 área de su per -
fi cie cor po ral) y, por lo tan to, tam bién la inhalación de
contaminantes (Bravo, Sosa, Sánchez & Krupa, 2013).

Para res pon der a la de man da ener gé ti ca de los sec to res in -
dus trial, re si den cial, de ser vi cio y de trans por te se uti li zan
com bus ti bles fó si les como la ga so li na, el die sel y el gas na tu -
ral. Adi cio nal men te, los vehícu los par ti cu la res que cir cu lan
den tro de la ZMCM su pe ran los cua tro mi llo nes y me dio de
uni da des (Mu gi ca, Fi gue roa y Her nán dez, 2010). De tal ma ne -
ra que el sec tor ener gé ti co y de trans por te re pre sen tan las prin -
ci pa les fuen tes de emi sión de con ta mi nan tes cri te rio (Mu gi ca y 
Fi gue roa, 1996). En la ZMCM, se mo ni to rean como con ta mi -
nan tes cri te rio: el ozo no (O3), el dió xi do de azu fre (SO2), el
bió xi do de ni tró ge no (NO2), el plo mo (Pb), el mo nó xi do de
car bo no (CO), las par tí cu las sus pen di das to ta les (PST) y las

par tí cu las me no res a 10 mm (PM10) y me no res a 2.5 mm de
diámetro (PM2.5) (SIMAT, 2011).

Para ha cer una eva lua ción com ple ta de la ca li dad del aire se 
han es ta ble ci do con cen tra cio nes lí mi tes per mi si bles o es tán da -
res para los con ta mi nan tes cri te rio. Los lí mi tes de pen den del
im pac to que los con ta mi nan tes tie nen en la sa lud de la po bla -
ción; di chos lí mi tes no de ben ex ce der se con cier ta fre cuen cia
para ga ran ti zar la sa lud de los ha bi tan tes. La Se cre ta ría del Me -
dio Ambien te del Go bier no del Dis tri to Fe de ral se en car ga de
vi gi lar la ca li dad del aire a tra vés del Sis te ma de Mo ni to reo de
la Ciu dad de Mé xi co (SIMAT), el cual vi gi la los ni ve les de
con ta mi nan tes at mos fé ri cos, di vi dien do la ZMCM en cin co
zo nas: nor oeste, nor este, cen tro, su res te y su roes te. Se hace un
re por te del va lor de con cen tra ción má xi mo o pro me dio por
hora, pe rio do o año se gún co rres pon da para cada con ta mi nan -
te. (SIMAT, 2011). 

Los re sul ta dos de las con cen tra cio nes de los con ta mi nan tes
men cio na dos son co mu ni ca dos al pú bli co me dian te el Índi ce
Me tro po li ta no de la Ca li dad del Aire (IMECA), que per mi te
eva luar los con ta mi nan tes de for ma glo bal y cu yos va lo res van
de 0 a 500 pun tos de pen dien do la ca li dad del aire y el ries go
que re pre sen ta para la sa lud. Los va lo res de 0 a 50 re pre sen tan
una bue na ca li dad del aire, se pue den rea li zar ac ti vi da des al
aire li bre ya que el ries go es me nor; de 51 a 100 la ca li dad se
con si de ra re gu lar y co rres pon de al va lor má xi mo acep ta do por
las nor mas de ca li dad del aire, los gru pos sen si bles pue den pre -
sen tar sín to mas de en fer me da des res pi ra to rias; de 100 a 150 la
ca li dad es mala y de 151 a 200 o in clu so ma yor, es muy mala,
los ries gos a la sa lud son ma yo res para toda la po bla ción
(SMA-GDF, 2006b).

Espe cia lis tas na cio na les e in ter na cio na les han ma ni fes ta do
la im por tan cia de re co no cer y man te ner la con ta mi na ción del
aire como un as pec to prio ri ta rio de sa lud pú bli ca, ya que es un
fac tor que ele va con si de ra ble men te las ta sas de mor ta li dad y de 
mor bi li dad en áreas ur ba nas (CAM, 2010). Pue de afec tar la sa -
lud por in ha la ción di rec ta, por trans fe ren cia a tra vés de la piel o 
por in ges tión de agua y ali men tos con ta mi na dos. Los gru pos
más sus cep ti bles son los ni ños, adul tos ma yo res y per so nas con 
en fer me da des res pi ra to rias o que rea li zan ac ti vi da des al aire li -
bre. Se con si de ra que en tre el 30 y 40% de la po bla ción vive en

la po bre za, sec tor tam bién vul ne ra ble a la mala ca li dad del aire
por mal nu tri ción, ca ren cia de ser vi cios de sa lud, fal ta de con -
cien cia y ma yor ex po si ción a con ta mi nan tes (OMS, 2006). 

En la ZMCM los ha bi tan tes es tán ex pues tos dia ria men te a
con ta mi nan tes at mos fé ri cos emi ti dos por cien tos de mi croin -
dus trias y mi llo nes de vehícu los (SMA-GDF, 2006a). La Se -
cre ta ría de Sa lud del Dis tri to Fe de ral ha re por ta do que la ex po -
si ción a la con ta mi na ción del aire se re la cio na con en fer me da -
des res pi ra to rias cró ni cas y agu das, dis mi nu ción de la ca pa ci -
dad res pi ra to ria, au men to en los ata ques de asma, in cre men to
de ca sos de en fer me da des car dia cas y au men to en la fre cuen cia 
de cán ce res pul mo na res (CAM, 2002). En tan solo un año, se
han re gis tra do más de 14,000 muer tes aso cia das a la con ta mi -
na ción del aire, sien do me no res de edad y adul tos ma yo res el
gru po más vul ne ra ble (WHO, 2011). La Orga ni za ción Mun -
dial de la Sa lud (OMS) ha de cla ra do a la con ta mi na ción del
aire como el pri mer pro ble ma am bien tal ca te go ri za do como
can ce rí ge no de bi do a que una mala ca li dad del aire es aso cia da, 
en gran me di da, con el ries go de pa de cer cán cer (WHO, 2013).

En ge ne ral, no se han en con tra do es tu dios que ex plo ren la
re la ción que tie ne la con ta mi na ción del aire con el com por ta -
mien to; sin em bar go, exis te evi den cia que in di ca que una mala
ca li dad del aire afec ta pro ce sos psi co ló gi cos bá si cos y con duc -
tas so cia les, como la agre sión. Ade más, con res pec to al de sem -
pe ño cog nos ci ti vo, se ha en con tra do que ni ve les al tos de mo -
nó xi do de car bo no afec tan ne ga ti va men te el tiem po de reac -
ción, la ca pa ci dad arit mé ti ca y la re so lu ción de pro ble mas (Gif -
ford, 2007). 

Exis te una se rie de mi tos que gi ran al re de dor de la con ta mi -
na ción del aire, y que es tán pre sen tes en las per cep cio nes de las 
per so nas: a) se cree que es un pro ble ma de las gran des ciu da -
des, cuan do en en tor nos ru ra les se han en con tra do al tas con -
cen tra cio nes de con ta mi nan tes; b) se iden ti fi ca como un pro -
ble ma nue vo, sin em bar go su ce de des de los ini cios de la in dus -
tria li za ción; c) se ha bla de un fe nó me no al aire li bre, pero es tu -
dios han en con tra do de fi cien cias en la ca li dad del aire en in te -
rio res; d) los efec tos se pre sen tan sólo en la sa lud, mas no se
iden ti fi ca el im pac to que tie ne en el com por ta mien to; e) se se -
ña la a las fá bri cas como cau sa prin ci pal y no a las per so nas, aún 
cuan do el trans por te es una de las prin ci pa les fuen tes (Gif ford,
2007).

En los años 60’s y 70’s, prin ci pal men te en Esta dos Uni dos
y Eu ro pa, los es tu dios so bre la con ta mi na ción del aire se de sa -
rro lla ron den tro de cua tro ru bros: 1) el ni vel de con cien cia y
preo cu pa ción; 2) el gra do de acuer do en tre ex per tos y no ex -
per tos; 3) la re la ción en tre las me di cio nes fí si cas y la per cep -
ción y, 4) la per cep ción pú bli ca. En el si glo XXI se ha en con -
tra do que los es tu dios so bre la per cep ción pú bli ca de la con ta -
mi na ción del aire se han de sa rro lla do des de dos pa ra dig mas:
los es tu dios psi co ló gi cos y los es tu dios so cio cul tu ra les. Uno de 
los prin ci pa les ob je ti vos de los es tu dios psi co ló gi cos está di ri -
gi do a me dir las ac ti tu des, per cep cio nes, va lo res, co no ci mien -
tos y creen cias acer ca de la con ta mi na ción del aire, sus ries gos
para la sa lud y las con duc tas fren te a esta. Por su par te, los es tu -
dios so cio cul tu ra les con si de ran que el con tex to for ma las per -
cep cio nes y mol dea la res pues ta al ries go; tra tan de des ci frar
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los pro ce sos so cia les por me dio de los cua les los in di vi duos y
gru pos cons tru yen su con cep ción del am bien te (Ca ta lán,
2006). 

Estu dios pre vios mues tran que la per cep ción de la ca li dad
del aire no es con sis ten te con los ni ve les rea les. La con ta mi na -
ción del aire no es con si de ra da en tre los prin ci pa les pro ble mas, 
la preo cu pa ción de las per so nas se con cen tran en la sa lud, el
rui do y los efec tos en la ca li dad de vida. Au na do a lo an te rior,
se ha en con tra do que aun que se per ci ba la con ta mi na ción del
aire, no se com pren de lo que im pli ca o las ac ti vi da des co ti dia -
nas que la oca sio nan. Por otro lado, se ha en con tra do que la
per cep ción de la ca li dad del aire se re la cio na con el bie nes tar
sub je ti vo y la preo cu pa ción con otros pro ble mas so cia les
(Kromm, 1973; Muk her jee, 1993; Reh danz & Mad di son,
2008; Wi lliams & Bierd, 2003)

La per cep ción de la con ta mi na ción del aire es di fe ren te de -
pen dien do de la zona en la que se vive y de ca rac te rís ti cas de -
mo grá fi cas ta les como te ner hi jos, in gre so eco nó mi co, sexo o
raza. Se ha en con tra do que las per so nas tie nen una preo cu pa -
ción ma yor por los pro ble mas de es ca la glo bal que por los pro -
ble mas lo ca les, mien tras que la res pon sa bi li dad per ci bi da es
ma yor cuan do se re fie re a pro ble mas del am bien te in me dia to.
Cuan do se per ci be como un pro ble ma lo cal y se da una ma yor
im por tan cia (re la ti va) exis te una ma yor dis po si ción a mo di fi -
car los es ti los de vida y se tie ne un ma yor im pac to en la efec ti -
vi dad de las po lí ti cas am bien ta les (John son, 2002; Muk her jee,
1993; Uzzel, 2004; Wi lliams & Bierd, 2003)

Mer ca do, Te rán, Mu ñoz y Re yes (2004) rea li za ron un es tu -
dio con po bla ción de la ZMCM, iden ti fi ca ron que la gen te re co -
no ce su en tor no como muy con ta mi na do y que se per ci be como
muy ele va da la con ta mi na ción at mos fé ri ca, a pe sar de que ésta
se ha con tro la do. Tam bién re por tan que se per ci ben como no tan 
crí ti cos los ni ve les de con ta mi na ción, sin em bar go sí es aso cia da 
con efec tos en la sa lud. Ade más, se en con tró dis po si ción para
to mar ac cio nes pro-am bien ta les, prin ci pal men te en las per so nas
jó ve nes y con ma yor es co la ri dad. Los pro gra mas de go bier no se
eva lua ron como res tric ti vos y poco efec ti vos.

En otro es tu dio rea li za do por el Insti tu to Me xi ca no del Pe -
tró leo, acer ca de la va lo ra ción con tin gen te de la ca li dad del aire
en la Ciu dad de Mé xi co, se ex plo ró la per cep ción y la dis po si -
ción de pa gar para ob te ner un aire más lim pio. Den tro de los re -
sul ta dos se ob ser vó que la gen te con si de ra como las fuen tes más
con ta mi nan tes del aire, la in dus tria, el trans por te pú bli co y la ba -
su ra. En cuan to a las prin ci pa les mo les tias oca sio na das por la
con ta mi na ción se men cio nan efec tos en la sa lud (aler gias), ma -
los olo res, res tric cio nes en ac ti vi da des de por ti vas y la sa tu ra ción 
del trans por te pú bli co. Tam bién, se ob ser vó que las per so nas no
re por tan días de au sen cia la bo ral por en fer me da des res pi ra to -
rias, ni ma ni fies tan la in ten ción de mu dar se fue ra de la ciu dad
por mo ti vos eco nó mi cos o por ape go al lu gar. El 84% no per ci be 
me jo ras en la ca li dad del aire en los úl ti mos años y las per so nas
que sí las per ci ben, es a par tir de me jo ras en la vi si bi li dad y la sa -
lud. En ge ne ral, la po bla ción no está dis pues ta a pa gar ex tra por
ob te ner un aire más lim pio, de bi do a pro ble mas eco nó mi cos y a
que con si de ran que le co rres pon de al go bier no. La gen te con
ma yo res in gre sos y ma yor es co la ri dad ma ni fies ta ma yor dis po -

si ción a pa gar para ob te ner una me jor ca li dad del aire (Mel gar,
Riz, Mar tí nez, Yá ñez y Ce ba llos, 2002).

Al es tu diar el de te rio ro del am bien te debe te ner se en con si -
de ra ción que su im pac to no sólo se ve en el ám bi to na tu ral, sino 
tam bién en el so cial (Co rral-Ver du go, 2002). Para res pon der a
la ne ce si dad de pro te ger al am bien te, se ha bus ca do pro mo ver
com por ta mien tos pro-eco ló gi cos y en ten der su re la ción con
va ria bles psi co ló gi cas, con la in ten ción de pre de cir y con tro lar
la con duc ta y los pro ce sos psi co ló gi cos. Un ob je ti vo que has ta
aho ra no se ha lo gra do es el pro mo ver la con duc ta pro-am bien -
tal, como un con jun to de con duc tas de li be ra das y efec ti vas en
el cui da do del am bien te e in te gra das en el es ti lo de vida. Por
otro lado, aun que to das las con duc tas pro-am bien ta les es tén
con cep tual men te re la cio na das, no in clu yen to dos los ti pos de
ac ti vi da des a fa vor del am bien te. Por ejem plo, el que una per -
so na li mi te el uso del au to mó vil, no ne ce sa ria men te se re la cio -
na con que aho rre ener gía en el ho gar; in clu so den tro de una
prác ti ca de con ser va ción se pre sen tan di fe ren tes con duc tas, un
re ci cla dor de alu mi nio no ne ce sa ria men te es un re ci cla dor de
pa pel (Co rral-Ver du go, 2010). 

Una ra zón para ex pli car la fal ta de ac ción so cial ante la con -
ta mi na ción at mos fé ri ca, es por que ésta no pue de per ci bir se fá -
cil men te a par tir de los sen ti dos y, a que au men ta de ma ne ra
gra dual, por tan to, las per so nas se adap tan a vi vir bajo con di -
cio nes de mala ca li dad del aire. Otro fac tor, es la per cep ción de
los cos tos y be ne fi cios al mo di fi car el com por ta mien to, ya que
el cam bio de há bi tos que se re quie re para me jo rar la ca li dad del 
aire pue de im pli car un alto cos to eco nó mi co, en tiem po o en es -
fuer zo. Por otro lado, los efec tos o be ne fi cios no ne ce sa ria men -
te se ve rán a cor to pla zo, ya que pue de to mar mu cho tiem po lo -
grar re du cir de ma ne ra sig ni fi ca ti va la emi sión de los con ta mi -
nan tes, y es ne ce sa ria la par ti ci pa ción co lec ti va para te ner un
im pac to sig ni fi ca ti vo en el am bien te (Gard ner & Stern, 2002;
Gif ford, 2007). 

Las ac ti tu des y creen cias que la so cie dad tie ne so bre el me -
dio am bien te tam bién han re per cu ti do en su de te rio ro; la ne ga -
ción, la apa tía, la in ca pa ci dad de res pon der a cier tas ame na zas,
in flu yen en el sis te ma eco nó mi co, le gal y en el es ti lo de vida
(Chi ras, 2001). Dado que las ca rac te rís ti cas del ser hu ma no tie -
nen un pa pel pri mor dial en los pro ble mas de de te rio ro del am -
bien te, las cien cias hu ma nas y del com por ta mien to de ben ofre -
cer in for ma ción, teo rías, mé to dos y re sul ta dos que per mi tan
ha cer les fren te (Co rral-Ver du go, 2002). 

Con base en lo an te rior y con si de ran do que los pro ble mas
am bien ta les tie nen ca rac te rís ti cas par ti cu la res en cada con tex -
to, el ob je ti vo de esta in ves ti ga ción es iden ti fi car los as pec tos
que con for man la per cep ción de la con ta mi na ción del aire, sus
cau sas, efec tos y po si bi li dad de con trol en ha bi tan tes de la
ZMCM.

METODOLOGÍA

El es tu dio se di vi dió en dos fa ses. En una pri me ra fase se
rea li zó un es tu dio ex plo ra to rio, por me dio de la Téc ni ca de Re -
des Se mán ti cas Na tu ra les, para co no cer y de fi nir los as pec tos
con los que los ha bi tan tes de la ZMCM aso cian la con ta mi na -
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ción del aire, los in di ca do res a par tir de cua les la per ci ben, así
como las cau sas y efec tos que se re la cio nan con este pro ble ma
am bien tal. En la se gun da fase, se rea li zó un es tu dio des crip ti vo 
para eva luar di ver sos as pec tos como la per cep ción de la con ta -
mi na ción del aire en el pre sen te, pa sa do y fu tu ro; la per cep ción
de las ac ti vi da des que se con si de ran cau san tes; los efec tos que
la con ta mi na ción pue de te ner y, la per cep ción de con trol sobre
la misma.

Fase I. Ca rac te ri za ción de la con ta mi na ción del aire en
ha bi tan tes de la ZMCM

La for ma de com pren der y res pon der ante si tua cio nes am -
bien ta les será di fe ren te se gún la cul tu ra y las con di cio nes del
en tor no so cial. Para el es tu dio de as pec tos psi co ló gi cos aso cia -
dos a las pro ble má ti cas am bien ta les, el uso de las re des se mán -
ti cas nos per mi te co no cer el sig ni fi ca do psi co ló gi co de al gu nos 
con cep tos Este sig ni fi ca do re fle ja la idea ge ne ral que tie ne,
tan to la per so na, como su cul tu ra, y es, a la vez, una uni dad de
es ti mu la ción en la in ten ción o pro duc ción de la con duc ta
(Nerb, Bender & Spada, 2008; Szalay y Bryson, 1979, citado
en Reyes Lagunes, 1993).

Por ello, el ob je ti vo de esta fase fue co no cer, a par tir de la
téc ni ca de Re des Se mán ti cas Na tu ra les Mo di fi ca das, los ele -
men tos que los ha bi tan tes de la ZMCM aso cian con la con ta mi -
na ción del aire, sus cau sas y efec tos.

Mues tra

La mues tra es tu vo for ma da por 40 ha bi tan tes de la ZMCM,
ele gi dos por me dio de un mues treo no pro ba bi lís ti co por cuo -
tas, te nien do como cri te rio de in clu sión que fue ran ha bi tan tes
de la ZMCM, que su pie ran leer y es cri bir y que es tu vie ran dis -
pues tos a par ti ci par vo lun ta ria men te en el es tu dio. Se in clu yó
un gru po de 16 ado les cen tes con eda des en tre los 15 y los 18
años de edad, 7 hom bres y 9 mu je res; y un gru po de 24 adul tos
con eda des en tre 19 y 40 años de edad, 10 hom bres y 14 mu je -
res. Las en cues tas fue ron rea li za das en las ca sas de los
participantes, la participación fue voluntaria y anónima.

Va ria bles

Con ta mi na ción del aire. Pa la bras y fra ses con las que aso -
cian el pro ble ma de la con ta mi na ción del aire.

Per cep ción de la con ta mi na ción del aire. Indi ca do res a par -
tir de los cua les los ha bi tan tes de la ZMCM per ci ben la con ta -
mi na ción del aire.

Per cep ción de las cau sas de la con ta mi na ción del aire. Si -
tua cio nes o ac ti vi da des que los ha bi tan tes de la ZMCM con si -
de ran que oca sio nan la con ta mi na ción del aire.

Per cep ción de los efec tos de la con ta mi na ción del aire. Si -
tua cio nes o efec tos que los ha bi tan tes de la ZMCM per ci ben
que se pre sen tan cuan do el aire está contaminado.

Instru men tos

Se uti li zó un cua der ni llo con ho jas ta ma ño es que la, pre sen -
ta das en for ma ver ti cal. En la pri me ra hoja se so li ci ta ron da tos
de iden ti fi ca ción (edad, sexo y de le ga ción o mu ni ci pio en el

que vive) y se co lo ca ron las ins truc cio nes correspondientes a
esta técnica:

- “Para cada una de las fra ses ano te to das las pa la bras (sus -
tan ti vos, ad je ti vos, ver bos, ad ver bios, etc.) que ven gan a su 

men te cuan do lee la fra se... (es tí mu los -por ejem plo, man -

za na-). Una vez que ter mi ne de es cri bir to das las pa la bras
(por lo me nos cin co), or de ne las pa la bras co men zan do por
la más re la cio na da con la fra se (es tí mu lo), des pués la que le 
si gue y así has ta ter mi nar con to das las pa la bras. Por fa vor,
haga lo mis mo con to das las fra ses”.
En la par te su pe rior de las ho jas res tan tes, se pre sen tó una

fra se (es tí mu lo); las fra ses se pre sen ta ron alea to ria men te para
con tro lar el efec to que pu die ra tener su orden. 

Las fra ses (es tí mu los) fue ron las si guien tes:
1. Con ta mi na ción del aire (Con ta mi na ción del aire)
2. Sé que el aire esta con ta mi na do cuan do … (Per cep ción

de la con ta mi na ción del aire)
3. La con ta mi na ción del aire su ce de por … (Per cep ción de

las cau sas de la con ta mi na ción del aire)
4. Cuan do el aire está muy con ta mi na do yo … (Per cep ción

de los efec tos de la con ta mi na ción del aire)

Pro ce di mien to

Se pre gun tó a los par ti ci pan tes si de sea ban par ti ci par en un
pro yec to de in ves ti ga ción de la Fa cul tad de Psi co lo gía,
UNAM, es pe ci fi can do que sus da tos se rían con fi den cia les y
sólo se uti li za rían para fines estadísticos. 

Se en tre gó a cada par ti ci pan te el cua der ni llo ta ma ño es que -
la y un lá piz, y se les pi dió que res pon die ran la sec ción de da tos
per so na les. Des pués, se ex pli ca ron las ins truc cio nes para res -
pon der dan do un ejem plo con una pa la bra (es tí mu lo) neu tro
como “man za na”. Al fi na li zar se agra de ció su par ti ci pa ción y
co la bo ra ción.

En una hoja de Excel se cap tu ra ron las pa la bras men cio na -
das en cada fra se (es tí mu lo). A cada pa la bra le co rres pon de una 
fila, en la cual se in di có la fre cuen cia (nú me ro de men cio nes)
que esa pa la bra tie ne como pri mer lu gar, la fre cuen cia que tie -
ne como se gun do lu gar, y así su ce si va men te. Pos te rior men te,
se mul ti pli có la fre cuen cia que cada pa la bra tie ne en pri mer lu -
gar por diez, la fre cuen cia que tie ne en se gun do lu gar por nue -
ve, la fre cuen cia que tie ne en el ter cer lu gar por ocho y así su ce -
si va men te. Con la suma de los pro duc tos se ob tu vo el peso se -
mán ti co (PS) para cada pa la bra. Se mul ti pli có el peso se mán ti -
co por 100 y se di vi dió en tre el va lor su pe rior de peso se mán ti -
co para con ver tir los va lo res a por cen ta jes. Por úl ti mo, se res tó
de cien cada va lor para ob te ner la dis tan cia se mán ti ca que exis -
te en tre la pa la bra y la fra se (es tí mu lo). Las pa la bras con me nor 
dis tan cia se mán ti ca se con si de ran las de fi ni do ras prin ci pa les
para cada fra se (estímulo).

RESULTADOS

Se iden ti fi ca ron las pa la bras que los par ti ci pan tes uti li zan
para re fe rir se a as pec tos como la con ta mi na ción del aire, sus
cau sas, sus efec tos y po si bi li dad de con trol. Para re pre sen tar
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vi sual men te la in for ma ción ob te ni da para cada uno de es tos as -
pec tos, se ela bo ró una grá fi ca ra dial uti li zan do el va lor de la
dis tan cia se mán ti ca. Los con cep tos que se en cuen tran en la

par te in ter na de la grá fi ca -nú cleo- (con va lo res cer ca nos a 0)
re pre sen tan las de fi ni do ras prin ci pa les. 

Los par ti ci pan tes de este es tu dio pien san en humo cuan do
se les men cio na la con ta mi na ción del aire; tam bién se men cio -
nan el smog, el cie lo gris o nu bla do y su cie dad. Au na do a las
ca rac te rís ti cas am bien ta les, se de fi ne la con ta mi na ción del aire
a par tir de al gu nas cau sas como ba su ra, fá bri cas, co ches y ci ga -
rro. Ade más es re co no ci da como un pro ble ma de sa lud, ya que
como de fi ni do ras se men cio nan en fer me dad, muer te y sa lud
(Fi gu ra 1). 

Al ex plo rar los in di ca do res a par tir de los cua les los par ti ci -

pan tes de este es tu dio per ci ben que el aire está con ta mi na do, se 
pue den en con trar ele men tos que se per ci ben por los sen ti dos
como gris, nu bla do smog, humo, hue le mal, os cu ro, nu bes y
frío. Otro as pec to que se men cio na como in di ca dor de la con ta -
mi na ción del aire, es el ex pe ri men tar efec tos en la sa lud como
en fer me dad, tos, ar dor de ojos, res pi ro, es tor nu do y ojos irri ta -
dos (Fi gu ra 2). 

Se iden ti fi can los co ches, la fá bri ca y la ba su ra, como prin -
ci pa les cau san tes de que su ce da la con ta mi na ción del aire; tam -
bién se men cio nan ae ro so les, el ci ga rro, que mar, in dus tria, gas
y ca mio nes. Es im por tan te des ta car que ade más de fuen tes fi jas 
y mó vi les de emi sión de con ta mi nan tes, se con si de ra que la
con ta mi na ción de aire su ce de por as pec tos per so na les como la
inconsciencia y el descuido (Figura 3).

Se re co no ce que los prin ci pa les efec tos de la con ta mi na -
ción del aire se dan en la sa lud, ya que cuan do el aire está muy
con ta mi na do los par ti ci pan tes de este es tu dio ma ni fies tan que
ex pe ri men tan en fer me dad, tos, es tor nu dos, irri ta ción en los
ojos, llo rar y sen tir se mal. Sin em bar go, es in te re san te tam bién
re co no cen que se afec ta su es ta do de áni mo e in clu so sus con -
duc tas ya que se men cio nan la preo cu pa ción, la tris te za, el
enojo e incluso no salir o no utilizar el coche (Figura 4).

Fase II. Per cep ción de la con ta mi na ción del aire, sus cau -
sas, sus efec tos y la po si bi li dad de con trol de los ha bi tan tes de
la ZMCM.

El ob je ti vo de esta fase fue des cri bir cómo los ha bi tan tes de 
la ZMCM per ci ben la con ta mi na ción del aire, cómo per ci ben
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Fi gu ra 1. De fi ni do ras para "Con ta mi na ción del aire..."

Fi gu ra 2. De fi ni do ras para "Sé que el aire está con ta mi na do
cuan do..."

Fi gu ra 3. De fi ni do ras para "La con ta mi na ción del aire su ce de
por..."

Fi gu ra 4. De fi ni do ras para "Cuando el aire está muy con ta mi -
na do yo..."



sus cau sas y sus efec tos y, como se da la per cep ción de con trol
ante la con ta mi na ción del aire.

Mues tra

Se tra ba jó con una mues tra de 515 ha bi tan tes, de 16 de le ga -
cio nes del D.F. y 14 mu ni ci pios del Esta do de Mé xi co, que se
en cuen tran den tro de la ZMCM. El mues treo fue no pro ba bi lís ti -
co por cuo tas, para los cri te rios de edad se eli gió una po bla ción
ado les cen te (con eda des en tre 15 y 18 años de edad), que se en -
cuen tra con so li dan do su iden ti dad y una po bla ción adul ta (di vi -
di da en dos gru pos, uno con par ti ci pan tes de 25 a 44 años de
edad y otro con par ti ci pan tes de 45 a 65 años de edad), que ya
está po nien do en prác ti ca su es ti lo de vida y es res pon sa ble de la
toma de de ci sio nes. Las en cues tas fue ron rea li za das en las ca sas
de los par ti ci pan tes, la par ti ci pa ción fue vo lun ta ria y anó ni ma.
La dis tri bu ción de la po bla ción se gún ca rac te rís ti cas so cio de mo -
grá fi cas, se pue de ob ser var con de ta lle en la Ta bla 1.

Va ria bles

Per cep ción de la con ta mi na ción del aire. Per cep ción de la
pre sen cia de sus tan cias, que al in cor po rar se al am bien te de gra -
da la ca li dad del aire y per ju di ca la vida, sa lud o bie nes tar del
ser hu ma no (Bravo y Sosa, 1997a).

Per cep ción de las cau sas de la con ta mi na ción del aire. Per -
cep ción del gra do en que las fuen tes fi jas (tie nen ubi ca ción
pre ci sa: in dus trias) y las fuen tes de área (so las no re pre sen ta
emi sio nes con si de ra bles pero al agru par se en una zona al can -
zan con cen tra cio nes im por tan tes: uso de solventes)
(SEMARNAT, 2005).

Per cep ción de los efec tos de la con ta mi na ción del aire. Per -
cep ción de que hay un im pac to en la sa lud (OMS, 2006), los pro -

ce sos psi co ló gi cos (Gif ford, 2007) o el am bien te (Health-Ca na -
da, 1999) que re sul ta de la con ta mi na ción del aire.

Per cep ción de con trol de la con ta mi na ción del aire. Creen -
cia de que la per so na tie ne ha bi li dad de in fluir en su am bien te o 
al can zar los re sul ta dos de sea dos. Tie ne dos di men sio nes, si el
con trol está den tro de la per so na o si de pen de de agen tes ex ter -
nos (am bien te, otras per so nas) (Wall ston, Wall ston, Smith &
Dob bins, 1987).

Instru men tos

Se uti li zó una es ca la de per cep ción de sa rro lla da y va li da da
para este es tu dio; está in te gra da por las si guien tes secciones:

1. Per cep ción de la con ta mi na ción del aire. Per cep ción de
qué tan con ta mi na do está el aire en la ac tua li dad (2011),
qué tan to lo es ta ba hace cin co años (2006) y qué tan to lo
es ta rá en cin co años (2016); con una es ca la de res pues ta
tipo Li kert de cua tro op cio nes que van de Me nos a Más
con ta mi na do, y un reac ti vo acer ca de qué tan con ta mi na -
do está ac tual men te el aire. Con una es ca la de res pues ta
tipo Li kert de seis op cio nes que va de Nada a Muy con ta -
mi na do. 

2. Per cep ción de sus cau sas. Seis afir ma cio nes so bre las
cau sas de la con ta mi na ción del aire, con una es ca la de
res pues ta tipo Li kert de cua tro op cio nes cu yos ex tre mos
son To tal men te en de sa cuer do y To tal men te de acuer do.

3. Per cep ción de sus efec tos. Seis afir ma cio nes so bre los
efec tos de la con ta mi na ción del aire, con una es ca la tipo
Li kert de cua tro op cio nes de res pues ta que van de To tal -
men te de acuer do a To tal men te en de sa cuer do.

4. Per cep ción de con trol. Diez afir ma cio nes so bre la Ca pa -
ci dad per so nal de con trol (cua tro reac ti vos), Fal ta de
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con trol (tres reac ti vos) y Con trol de otros po de ro sos
(tres reac ti vos), con una es ca la tipo Li kert de cua tro op -
cio nes de res pues ta que van de To tal men te de acuer do a
To tal men te en de sa cuer do.

Pro ce di mien to

Con base en el aná li sis de la in for ma ción ob te ni da me dian te 
la téc ni ca de re des se mán ti cas y de la bús que da bi blio grá fi ca en 
pu bli ca cio nes de pres ti gio, se iden ti fi ca ron in di ca do res para
cada cons truc to. Con esos in di ca do res se de ter mi na ron las ca -
te go rías, se re dac ta ron los reac ti vos, se es truc tu ra ron las es ca -
las de per cep ción y se asig na ron las op cio nes de res pues ta. Una 
vez apli ca do, el cues tio na rio fue va li da do rea li zan do aná li sis
es ta dís ti cos para va lo rar la dis cri mi na ción de reac ti vos (t-Stu -
dent), va li dez de cons truc to (Aná li sis de Com po nen tes Prin ci -
pa les con ro ta ción va ri max) y con sis ten cia interna (Alfa de
Cronbach’s). Una vez codificados y capturados los datos se
procedió al análisis de datos.

Una vez que se hizo la des crip ción de re sul ta dos, se ana li -
za ron las di fe ren cias que cada una tie ne por sexo, edad, zona
dón de vive y me dio de trans por te; se uti li zó es ta dís ti ca no pa ra -
mé tri ca de bi do a que las es ca las de me di ción co rres pon den a
ni vel or di nal. En la sec ción de re sul ta dos se men cio nan los por -

cen ta jes por gru po y los va lo res de la prue ba U de Mann Whit -
ney para los gru pos por sexo y modo de trans por te; para los
gru pos por edad y zona en la que vive se uti li zó la prue ba de
Krus kal- Wa llis.

Re sul ta dos

Per cep ción de la con ta mi na ción del aire de la ZMCM

Se per ci be que el aire de la ZMCM se en con tra ba con ta mi -
na do en el 2006 y que es ta rá más con ta mi na do en el 2017 (Fi -
gu ra 5). Se en con tra ron di fe ren cias en la vi sión a fu tu ro de la
con ta mi na ción del aire se gún la edad (x2(2,N=513)=8,58 ,
p=.014), don de los jó ve nes con si de ran que el aire es ta rá mas
con ta mi na do (M=3.53) que lo que con si de ran los adultos
mayores de 40 años (M=3.25).

En cuan to a la si tua ción ac tual (en el 2011), se per ci be que
el aire de la ZMCM está con ta mi na do o muy con ta mi na do (Fi -
gu ra 6). Se en con tra ron di fe ren cias se gún el tipo de trans por te
uti li za do (Z=-1,94, p=.050), las per so nas que uti li zan trans por -
te pú bli co per ci ben el aire me nos con ta mi na do (M=3.38) que
aque llas que uti li zan el au to mó vil (M=3.47). Se gún la zona en
la que se vive se en con tra ron di fe ren cias sig ni fi ca ti vas
(x2(4,N=513)=15,61, p=.004), las per so nas que vi ven al su res -

7CALIDAD DEL AIRE Y SALUD EN LA CIUDAD DE MÉXICO

Fi gu ra 6. Per cep ción de la con ta mi na ción del aire. 

Fi gu ra 5. Per cep ción de la con ta mi na ción del aire. Pa sa do y fu tu ro.



te (M=3.55) y al su roes te (M=3.50) per ci ben el aire más con ta -
mi na do que quienes viven en el noreste (M=3.22) y en el centro 
(M=3.23).

Per cep ción de cau sas, efec tos y con trol aso cia dos a la con -
ta mi na ción del aire de la ZMCM

Se per ci ben más como cau san tes las fuen tes fi jas (tec no lo -
gía in dus trial y ti ra de ros de ba su ra) que las fuen tes de área
como el uso de pin tu ras o las tin to re rías (Fi gu ra 7). Se gún el
sexo, se en con tra ron di fe ren cias sig ni fi ca ti vas en la per cep ción 
de las pin tu ras (Z=-2,03, p=.042) y las ga so li ne ras (Z=-1,975,
p=048), sien do las mu je res (M=2.64, M=2.87) quie nes las per -
ci ben más como cau sa de la con ta mi na ción del aire que los
hom bres (M=2.48, M=2.73). Por edad, las di fe ren cias se en -
cuen tran al per ci bir como cau sas las pin tu ras (x2 (2, N=508)
=17,79, p=.000), las ga so li ne ras (x2 (2, N=507) =7,58, p=.023)
y, las tin to re rías (x2 (4, N=506) =9, 49, p=.002). A su vez, los
ado les cen tes las per ci ben más como cau sas (M=2.79, M=2.92,
M2.21), que los adultos mayores de 40 años (M=2.36, M=2.66, 
M=1.97).

En ge ne ral se per ci ben más los efec tos que se ten drán en el
am bien te o su al can ce, que los efec tos que se su fri rán a ni vel
per so nal (Fi gu ra 8). Se en con tra ron di fe ren cias sig ni fi ca ti vas,

de pen dien do del sexo, en la per cep ción de que la con ta mi na -
ción ten drá efec tos en la ciu dad (Z=-2,53, p=.011) y en au men -
tar el es trés en las per so nas (Z=-2,33, p=018); las mu je res
(M=3.48, M=3.29) per ci ben más los efec tos que los hom bres
(M=3.28, M=3.11). Se gún el prin ci pal me dio de trans por te,
exis ten di fe ren cias sig ni fi ca ti vas (Z=-2,072, p=.038) al per ci -
bir los efec tos en la ciu dad, don de los usua rios de au to mó vil
(M=3.47) tie nen una per cep ción ma yor que los que usan trans -
por te pú bli co (M=3.35). Tam bién se ob ser va ron di fe ren cias en
cuan to a la per cep ción de que los efec tos se rán en todo el país,
se gún la zona en la que la per so na vive (x2(4,N=508)=10,59,
p=.031). Lo per ci ben más las per so nas que vi ven en el cen tro
(M=2.50), que los que vi ven en el nor este (M=2.29) y en el
nor oeste (M=2.26). Para los gru pos de edad se en con tra ron di -
fe ren cias sig ni fi ca ti vas (p<0.05), sien do los adul tos jó ve nes
los que per ci ben más los efec tos que los ado les cen tes; es pe cí fi -
ca men te que se afec ta el com por ta mien to de las per so nas
(M=3.10, M=2.79), se afec ta el es ta do de áni mo (M=3.09,
M=2.81), tie ne efec tos en otros pro ble mas am bien ta les
(M=3.46, M=3.21) y se ven en toda la ciu dad (M=3.50,
M=3.29). Los adul tos ma yo res de 40 años (M=3.31) per ci ben
más que los ado les cen tes (M=2.98) que la con ta mi na ción del
aire au men ta el ni vel del estrés; mientras que son los adultos
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Fi gu ra 7. Per cep ción de las cau sas de la con ta mi na ción del aire. 

Fi gu ra 8. Per cep ción de los efec tos de la con ta mi na ción del aire. 



jóvenes (M=3.56) quienes perciben más que los adultos
mayores de 40 años (M=3.26) que tiene efectos en todo el país.

En cuan to a la per cep ción de con trol, se per ci be que son
otros quie nes tie nen ma yor con trol, so bre todo los go ber nan -
tes; en cuan to al ni vel per so nal, se per ci be más con trol so bre
las ac ti vi da des que cau san la con ta mi na ción del aire que en los
efec tos en la sa lud. La mi tad de la po bla ción está de acuer do o
to tal men te de acuer do con la idea de que es di fí cil con tro lar la,
evitarla y resolverla (Figura 9).

Exis ten di fe ren cias sig ni fi ca ti vas se gún el prin ci pal me dio
de trans por te (Z=-2,112, p=.035), don de los usua rios de trans -
por te pú bli co (M=2.83) per ci ben más que los de au to mó vil
(M=2.68) que la con ta mi na ción del aire es cau sa da por ac ti vi -
da des que se pue den con tro lar. En la per cep ción de con trol per -
so nal hay di fe ren cias sig ni fi ca ti vas se gún el gru po de edad,
sien do los ado les cen tes quie nes per ci ben más que los adul tos
ma yo res de 40 años, que pue den re sol ver la con ta mi na ción del
aire (M=2.53, M=2.16), que la pue den con tro lar (M=2.64,
M=2.34), que pue den con tro lar los efec tos en la sa lud
(M=2.33, M=2.20) y las actividades que la causan (M=2.87,
M=2.54). 

Dis cu sión

Para com pren der la per cep ción y, pos te rior men te, el com -
por ta mien to es im por tan te iden ti fi car los con cep tos que se han
cons trui do so cial men te en tor no a un pro ble ma am bien tal. La
téc ni ca de Re des Se mán ti cas Na tu ra les Mo di fi ca das es una he -
rra mien ta que per mi tió iden ti fi car los as pec tos de la con ta mi -
na ción del aire que pue den ser re le van tes para la cul tu ra me xi -
ca na. Así, pue de con cluir se que la con ta mi na ción del aire se
iden ti fi ca prin ci pal men te por me dio de la per cep ción sen so rial, 
se re co no ce que es un pro ble ma prin ci pal men te aso cia do con
ac ti vi da des an tro po gé ni cas y se per ci be como un ries go in mi -
nen te para la sa lud. Tam bién se per ci ben los efec tos que tie ne
en el me dio am bien te y en el estado de ánimo de las per so nas,

mientras que el con trol se coloca principalmente en los
gobernantes.

A par tir de los re sul ta dos es evi den te que, a pe sar de que se
ha dis mi nui do la con cen tra ción de al gu nos con ta mi nan tes y se
ha re du ci do el nú me ro de días que se re ba san los ni ve les es ta -
ble ci dos por las nor mas ofi cia les (CAM, 2010), los ha bi tan tes
de la ZMCM no per ci ben una me jor ca li dad del aire y no per ci -
ben me jo ra en el fu tu ro. Por su par te, los jó ve nes tie nen una
per cep ción más ca tas tró fi ca de cómo será la ca li dad del aire en
el 2017. Esta di fe ren cia en la per cep ción se gún la edad, pue de
atri buir se a la ex pe rien cia per so nal; es po si ble que las per so nas
de más de 40, e in clu so los adul tos jó ve nes, to da vía re cuer dan
la cri sis am bien tal del in vier no de 1986 don de se al can za ron ni -
ve les de ries go in mi nen te a la sa lud de la po bla ción (Bra vo,
1987), por lo tan to per ci ben una me jo ra en la ca li dad del aire
des de en ton ces. 

El he cho de que se pre ten da per ci bir la con ta mi na ción del
aire por me dio de los sen ti dos pue de de ri var en que la per cep -
ción de la ca li dad del aire no coin ci da con la rea li dad. Lo an te -
rior con cuer da con otros es tu dios (Ho wel, Mof fatt, Prin ce,
Bush & Dunn, 2002; Muk her jee, 1993) y las afir ma cio nes de
Ro dri guez (1991), quien men cio na que es di fí cil per ci bir la
con ta mi na ción ya que mu chos con ta mi nan tes son inad ver ti dos
por los sen ti dos o, por que las per so nas ya se han ha bi tua do o
adap ta do y son me nos sen si bles a su pre sen cia.

Las cau sas que co rres pon den a las fuen tes fi jas, in dus tria y
ti ra de ros de ba su ra, son las que se per ci ben como cau sas prin -
ci pa les de la con ta mi na ción del aire, se gui da por el uso de ae ro -
so les. Es co mún que las in dus trias sean con si de ra das cau sa
prin ci pal, por su evi den te par ti ci pa ción en el de te rio ro am bien -
tal; por otro lado, en con trar los ae ro so les como cau san tes es
muy co mún en la per cep ción de pro ble mas am bien ta les y, su -
ce de fren te a otros pro ble mas como el cam bio cli má ti co (Lei se -
ro witz, Smith & Mar lon, 2010). El iden ti fi car los ae ro so les
como cau san tes del de te rio ro am bien tal, pue de ex pli car se por
la di fu sión me diá ti ca que tuvo el daño a la capa de ozo no y el
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pa pel de los ae ro so les como res pon sa bles. Aspec tos co ti dia nos
como uso de pin tu ras, ga so li ne ras o tin to re rías, son poco aso -
cia das con la con ta mi na ción; sin em bar go sí con tri bu yen a que
en las ciu da des exis ta una mala ca li dad del aire.

Se per ci be una re la ción en tre la mala ca li dad del aire y el
im pac to a la sa lud. Aun que bien se men cio nan con más fre -
cuen cia en fer me da des de vías res pi ra to rias como tos o es tor nu -
dos, es im por tan te en fa ti zar el he cho de que las per so nas iden -
ti fi can tam bién efec tos en su es ta do de áni mo e in clu so en su
com por ta mien to. La sen sa ción de preo cu pa ción, tris te za o eno -
jo fren te a la mala ca li dad del aire que ma ni fies tan los ha bi tan -
tes de la ZMCM, coin ci de con la evi den cia del efec to que pue -
de te ner este pro ble ma en los pro ce sos psi co ló gi cos bá si cos y
en el com por ta mien to (Gif ford, 2007). 

Sen tir se preo cu pa do, irri ta ble, eno ja do o to mar la de ci sión
de no ha cer ejer ci cio al aire li bre, es un re fle jo de que la ca li dad
de vida está sien do afec ta da por la con ta mi na ción del aire. Las
per so nas en edad adul ta se preo cu pan por la gra ve dad de los
efec tos, mor bi li dad y mor ta li dad, mien tras que los ado les cen -
tes ade más tie nen un in te rés en el im pac to que pu die ra te ner en
una es ca la ma yor, como es el caso del cam bio cli má ti co. El que
se per ci ba más el im pac to am bien tal que el psi co ló gi co, pue de
de ri var en que dis mi nu ya el sen ti mien to de res pon sa bi li dad
per so nal de cau sar lo pues se verá como un pro ble ma le ja no
(Uzzel, 2004).

Se per ci be un ni vel me dio de con trol per so nal so bre la con -
ta mi na ción del aire, esto es con sis ten te con los re sul ta dos que
re fle jan un ni vel me dio de di fi cul tad para con tro lar la. Por otra
par te, el con trol per ci bi do es ma yor cuan do se re fie re a otras
per so nas en po si ción de po der –como los go ber nan tes-. Lo an -
te rior pue de re fle jar que las per so nas sien ten que es tán atra pa -
das en una si tua ción so bre la cual no tie nen con trol (Bic kers taff 
& Wal ker, 2011). A su vez, pue de ha cer re fe ren cia a que se
per ci be poca res pon sa bi li dad per so nal de res pon der a pro ble -
mas am bien ta les, trans fi rién do la al go bier no o a las ins ti tu cio -
nes (Gar cía-Mira, Sa bu ce do & Real, 2002). Para pro pi ciar que
la ciu da da nía con tri bu ya de for ma ad ya cen te con ac cio nes per -
so na les que acom pa ñen las ac cio nes gu ber na men ta les, es fun -
da men tal que las ins ti tu cio nes di fun dan los avan ces y lo gros
al can za dos en la me jo ra de la ca li dad del aire, de tal ma ne ra que 
se for ta lez ca la con fian za en és tas y los ha bi tan tes co la bo rar
activamente.

Para dar sig ni fi ca do al am bien te in ter vie nen las con di cio -
nes fí si cas del am bien te y las in ter nas de la per so na, sin ol vi dar
que es tán en mar ca das en un con tex to so cio-cul tu ral (Ja cob son
& Pri ce, 1990). Los re sul ta dos de este es tu dio con cuer dan con
esta idea, ya que el sexo, la edad y el me dio de trans por te uti li -
za do in flu yen en la for ma como per ci ben los ha bi tan tes de la
ZMCM la con ta mi na ción del aire, las ac ti vi da des que las cau -
san, los efec tos que tie ne para el ser hu ma no y el am bien te, así
como la ca pa ci dad de con trol.

Las cam pa ñas que pro mue van la con cien cia de la ca li dad
del aire o que pro mue van con duc tas para me jo rar la, de ben con -
si de rar la per cep ción de los ha bi tan tes de la ZMCM. Los pro -
gra mas de ben in cluir, no sólo con te ni do in for ma ti vo, sino tam -
bién edu ca ti vo que ins tru ya a la po bla ción so bre cómo se pue de 

con tri buir a ni vel per so nal para me jo rar la ca li dad del aire, po -
nien do a dis po si ción he rra mien tas que las sus ten ten y al ter na ti -
vas que con si de ren el con tex to cul tu ral y las cir cuns tan cias es -
pe cí fi cas como sexo, edad, es co la ri dad, ni vel so cioe co nó mi co
y zona en la que vive.

Enmar car, so cial y cul tu ral men te, la con ta mi na ción del aire 
en una de las zo nas más con ta mi na das del mun do, es un pun to
de par ti da para com pren der la y en ton ces, aten der la. Sin em bar -
go, una de las li mi ta cio nes de este es tu dio fue que sólo se es tu -
dió la per cep ción de la con ta mi na ción del aire. En el fu tu ro, se
re co mien da rea li zar una ex plo ra ción de otras va ria bles que
pue den es tar afec tan do la per cep ción y su re la ción con la toma
de de ci sio nes; de igual ma ne ra, se su gie re la rea li za ción de es -
tu dios so bre las con duc tas aso cia das a la con ta mi na ción del
aire. En ge ne ral, se pro po ne lle var a cabo in ves ti ga cio nes lon -
gi tu di na les para po der ob ser var los cam bios en el tiem po y la
efi ca cia de los pro gra mas am bien ta les. Por otro lado, es per ti -
nen te rea li zar tam bién es tu dios que se pa ren las dos en ti da des
que in te gran esta zona, re co no cien do que tie ne di fe ren tes pro -
ble mas, in fraes truc tu ra y es truc tu ra política.

La pre sen te in ves ti ga ción abor da uno de los pro ble mas am -
bien ta les más im por tan tes de las zo nas ur ba nas des de una apro -
xi ma ción cua li ta ti va y cuan ti ta ti va; si bien el al can ce del es tu dio
no es tan am plio como se re quie re, mues tra un pa no ra ma ge ne ral 
y ofre ce una nue va lí nea de apro xi ma ción. Exper tos en cues tio -
nes am bien ta les re sal tan la im por tan cia de con si de rar las con di -
cio nes fí si cas y el im pac to que ten drán las me di das que se to men
para com ba tir la con ta mi na ción del aire; de igual ma ne ra, es im -
pe ran te que se con tex tua li ce so cial y cul tu ral men te la per ti nen -
cia, la via bi li dad y la for ma de im ple men tar me di das. Es por ello
que se vuel ve ne ce sa rio que la psi co lo gía am bien tal, como dis ci -
pli na, in cur sio ne de ma ne ra ac ti va en la aten ción de pro ble mas
am bien ta les y el de sa rro llo de po lí ti cas pú bli cas.
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