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RESUMEN

Se argumenta que la metodelogfa observacional y el andlisis de secuencias
conductuales representan formas de investigacién que pueden complementar y ampliar
los recursos con los gue actualmente cuenta el andlisis conductual, particularmente el
gue se orienta hacia el estudio de interacciones sociales en el medio ambiente natural.
Para justificar dicho argumento se presentan ejemplos de andlisis de dependencias
secuenciales y de estructura temporal, aplicados a los comportamientos observados en
estudios observacionales de la interaccién entre nifios y entre madre e hijo. Los
resultados sugieren reconsiderar las contingencias sociales efectivas en términos de
relaciones de dependencias entre conducta instrumental y reforzamiento social ¥y como
un sistema de ajustes en los tiempos invertidos en ellos. Tales resultados se discuten en
el contexto de! andlisis conductual aplicado a ia investigacién en medios naturales.

Palabras clave: estudios observacionales, andlisis de secuencias, contingencias
sociales, nifios

ABSTRACT

The thesis of this paper is that observational methodology and the statistical
analysis of behavioral sequences may make important contributions to the extant
methods of behavior analysis, and particularly in the analysis of social interactions in the
natural environment. To exemplify this thesis, a behavioral dependencies analysis and
a temporal structure analysis were applied to behavioral! studies of children and mother-
child interactions. The results suggest that effective social contingencies should be

! Favor de enviar toda correspondencia al autor a: Laboratorio de Psicologia. Apartado
Postal 21-182, Coyoacan. 04200 México, D. F. México. E-MAIL: florente@servidor.unam. mx. Esta
investigacidn fue financiada parcialmente con recursos del Consejo Nacional de Ciencia y
Tecnologia (Proyecto 26499-H).

19



20 FLORENTE LOFPEZ RODRIGUEZ

reconsidered in terms of dependencies between instrumental behavior and social
reinforcement, considered as an adjusting system with regard to time invested for each
participant. These results are discussed in the context of the analysis of behavior as it
is applied to research in natural environments.

Key Words: observational method, sequential analysis, social contingencies,
children

Nuestro objetivo en este ensayo consiste en presentar algunas
aplicaciones de! anélisis secuencial de la conducta al estudio de contingencias
sociales segln ocurren en intercambios sociales naturales, Para ello, primero
presentamos algunos argumentos que tratan de caracterizar tales intercambios
como intervenciones temporalmente secuenciadas de los participantes.

Quizé vale la pena empezar reconociendo que en los intercambios
conductuales entre dos o mas personas intervienen diversos factores que
determinan la naturaleza, el tiempo invertido y el ritmo de las intervencicnes de
cada participante. Por ejemplo, cuando una madre juega con su hijo pequefio,
la secuencia y el contenido de sus intervenciones seguramente estara modulada
por el género de los involucrados, los objetos que les rodean, el grupo social al
que pertenecen y la edad del nifio, entre otras posibilidades. De acuerdo con lo
anterior, para lograr una explicacion completa del intercambio social, el
investigador tendria que determinar la contribucion relativa de cada uno de los
factores implicados. Lo que nos interesa poner en claro es que, para determinar
la influencia sobre la interaccién social de factores como los anotados, se
requiere un tratamiento metodoldgico que refleje las propiedades més
importantes de dicho proceso.

Como primer paso conviene recalcar que la interaccién, o intercambio
social, es un fenémeno que se desenvuelve en el tiempo: por lo general consiste
de una sucesién temporal de participaciones de los involucrados. Si lo anterior
se considera como una propiedad fundamental de la interaccién, entonces es
evidente la necesidad de obtener informacién sobre la secuencia de tales
participaciones. Nos parece que esto reduce los métodos que se pueden
emplear para la recoleccién de datos y favorece la aplicacién de métodos de
observacion directa.

Los métodos observacionales para analizar propiedades secuenciales de
la interaccién social han sido aplicados con éxito en el estudio de interacciones
madre-hijo. De esta forma, se ha logrado obtener informacién no detectada por
otros medios metodolégicos. Por ejemplo, se han podido observar dependencias
secuenciales entre conductas de la madre y el bebé, sincronizaciones entre
estados conductuales de ambos y, bajo ciertas condiciones, se tiene la
posibilidad de determinar el miembro de la pareja que dirige el curso de la
interaccién. Creemos que la investigacién de estas propiedades puede
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complementar el estudio de la interaccion social dentro de un marco puramente
conductual. Para justificar lo anterior, en este escrito demostraremos la
aplicacion del estudio de secuencias de comportamiento, con datos obtenidos
por medio de metodologia observacional y modelos estadisticos para su anélisis,
que pueden ser de interés para el analisis conductual del comportamiento social
en ambientes naturales. Dehido a que varios puntos son mejor ilustrados dentro
del marco de un proyecto especifico, desarrollaremos algunos planteamientos
pertinentes a tal propdsito con datos de nuestro propio trabajo. Antes de ello,
es conveniente ubicar el contexto apropiado para los analisis propuestos.

Niveles de Analisis

Es importante reconccer que no toda formulacion sobre interaccién
social requiere de un andlisis al nivel de secuencias de participacién como el que
agqui proponemos. Por ejemplo, algunos planteamientos sugieren que la
participacion en interaccion social del preescolar es un posible predictor de su
ajuste a dicho sistema y de su rendimiento académico (e.g., McKinney, Mason,
Perkerson, & Clifford, 1975}. Por consiguiente, eso es justamente lo que se
observa o registra: el grado en que el nifo participa en episodios de interaccion
social, pero no necesariamente el proceso, Un caso similar ocurre cuando se
propone que el total de tiempo asignado por el preescolar a actividades
programadas en el salén de clase es indicador del grado de atencién sostenida
{e.g., Lépez, Menez, de |la Paz, & Trejo, 1995). Nuevamente, la medida de
interés se refiere al tiempo invertide en participacidn, no al proceso. En ambos
caso0s es evidente qué detalles especificos acerca de las interacciones sociales,
como pueden ser aquéllos vinculados con la secuencia de participaciones, no
son importantes a este nivel de andlisis,

Las razones para efectuar un anélisis secuencial de la interaccion social
pueden ser muy diversas, pero basicamente se ubican en el interés por evaluar
la estructura temporal de la conducta social y la interdependencia entre ias
conductas de los participantes en un intercambio social. Cada una de las
anteriores posibilidades asume diversas formas dependiendo de las preguntas
de investigacién {vease, . Capella, 1988; Griffin & Gardner, 1989; Warner,
1991, 1992, para un andlisis mas detailado}). Ademas, la naturaleza de las
mismas determina wvarios detalles metodolégicos, tales como el sistema
apropiado de categorizacion de la conducta, la programacicn de las sesiones de
observacién, el muestreo temporal y lareduccion de datos. llustraremos algunos
de estos aspectos en la seccidén que sigue.
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Categorizacién, Codificacién y Muestreo

Un problema central en la investigacién observacional es el de identificar
las categorias de comportamiento que representan el constructo de interés. El
estudio del comportamiento social en situaciones naturales es relativamente
escaso y suele ser necesario identificar las categorias de conducta importantes.
Por ejemplo, en uno de nuestros estudios sobre participacion social y académica
del preescolar, enfrentamos la necesidad de crear un catalogo conductual para
ese fin. Fuera de algunos lineamientos generales, no existe un procedimiento
que se pueda seguir para crear tales catalogos, por lo que primero tratamos de
organizar esas recomendaciones generales en una rutina mas ordenada {Lépez
& Torres, 1991) hasta obtener un catdlogo conductual razonable (véase
Apéndice A). Dicho catélogo fue empleado para registrar el comportamiento del
preescolar en el salén de clase y, con una parte de los datos obtenidos,
trataremos de ejemplificar la importante relacién entre las preguntas de
investigacién que se formulan y el nivel de cuantificacién apropiado para
resolverlas,

Una cuestién que se deseaba responder es si existe competencia entre
la participacion académica y otros comportamientos del preescolar en el salon
de clase. Una forma de verificar la existencia de competencia es determinando
si el tiempo dedicado a la participacién académica covaria negativamente con
otro tipo de participacion del nifio; es decir, i incrementos en participacién
social {por ejemplo} estan significativamente asociados con decrementos en el
tiempo dedicado a la participacién académica. Es evidente que para resoiver
esta cuestién se requiere al menos un nivel de cuantificacion que permita
obtener el tiempo total acumulade en cada categoria.

Otra cuestién que se deseaba investigar se refiere a la naturaleza de la
persistencia, entendida como trabajo sostenido, en la conducta académica. Agqui
son pertinentes tanto los tiempos de actividad académica ininterrumpida como
el patron de distribucion de esos tiempos. Por consiguiente, es clara la
necesidad de cuantificar las duraciones de cada participacion académica
especifica.

Los ejemplos anteriores ilustran la estrecha relacién entre |a pregunta
de investigacién vy el nivel de cuantificacién apropiade. En los estudios
observacionales el nivel de cuantificacién se encuentra asociado, ademas, al
tipo de muestreo temporal empleado al codificar el comportamiento. En este
escrito no discutiremos los diversos tipos de muestreo temporal {ver, Altmann,
1974; Suen & Ary, 1989) sino que sélo justificaremos la necesidad de verificar
cuidadosamente la correspondencia entre el nivel cuantitativo deseado y el
método de muestreo aplicado.
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En la Figura 1 se encuentra representado en tiempo real la presencia {1)
o ausencia (Q) de actividad académica de un nifio preescolar en el salén de
clase. El tiempo acumulado total es de 58 s. Si se utiliza un muestreo temporal
de tipo “flash” o “si/fno” de 5 s, representado graficamente por la linea
discontinua, vemos que el observador reportaria presencia de actividad
académica en 12 intervalos (aquéllos en que la observacién coincide con la
presencia de dicha actividad). Si multiplicamos ese namera por 5 (el valor del
intervalo) obtenemos un total de 60 s. Como puede apreciarse, el valor
obtenido por el muestreo se aproxima razonablemente al tiempo efectivo de
actividad académica. En pocas palabras, cuando lo gue interesa es el tiempo
acumulado por sesién de observacion, como en el ejemplo sobre competencia
entre actividades mencionado antes, el muestreo temporal de tipo flash resulta
un método de observacion apropiado. Sin embargo, es evidente que tal tipo de
muestreo no proporciona informacién acerca de la duracién especifica de cada
intervencidon, como lo requeriria el interés por estudiar la persistencia, en cuyo
caso no habria mas remedio que determinar cada duracion especifica.

T 1 E M P O

Figura 1. En la abcisa se presenta el tiempo transcurrido desde el inicio de la sesién de
observacién. La linea continua representa los periddos continuos de actividad académica (1) o
ausencia de la misma {0). La linea interrumpida muestra los periddos en que se efectua una
observaccién de acuerdo con un muestreo temporal de tipo "flash” ¢ si/no, cada 10 s.

Debe quedar claro, entonces, gue existe una estrecha relacion entre la
pregunta de interés, el nivel de medicion y el método de muestreo temporal,
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Como enseguida veremos, las preguntas de tipo secuencial como las que aqui
interesan, tienen reguerimientos especiales tanto a nivel de anélisis como de
muestreo temporal. Desarrollaremos aqui los anélisis relacionados con tres tipos
de preguntas: dependencias secuenciales, dependencias temporales vy
sincronizacién.

Transiciones e Interacciones

En el caso de las dependencias secuenciales, el interés no se centra en
propiedades cuantitativas de la conducta, como puede ser su duracién, sino en
el orden o sucesidn temporal de las categorias. Llamamos transiciones a la
sucesion temporalmente ordenada de conductas de un individuo. Por ejemplo,
un nific gue esta realizando su tarea, puede cambiar de una actividad a otra:
quizé levantarse de su lugar, mirar al vacio, manipular objetos que le rodean.
For otro lado, a la relacién temporalmente ordenada entre conductas de dos (o
mas} individuos la llamamos interacciones, como ocurre en los turnos que se
observan en un intercamhbio verbal.

En cualquiera de los dos casos se puede representar la estructura de
dependencias secuenciales que la caracteriza, En el caso de las transiciones lo
anterior se reduce a determinar si una conducta particular predice la ocurrencia
de otra. Para ilustrar la |6gica de este andlisis presentamos datos adicionales de
la investigacion sobre participacién social y académica en el preescolar. El
registro del comportamiento de los nifios se obtuvo de acuerdo con las
siguientes categorias de conducta: Actividad Organizada, Desocupado,
Conversar, Normativa, Académica, Negativa, Juego, Observacién Social e
Instruccién (Lépez et al., 1995; véase Apéndice A}. El nivel de analisis
apropiado para el estudio de dependecia unicamente requiere el orden en que
se suceden las conductas. Sin embargo, como el sistema de registro aplicado
fue continuo, se pudieron obtener las secuencias de actividad en el orden en
que ocurrieron, hacigndo caso omiso de su duracidn. Con estas secuencias se
obtuvieron matrices antecedente-consecuente a fin de determinar la frecuencia
con que cada conducta era seguida por cada una de las otras. Esta matriz se
sometié a un andlisis estadistico a fin de determinar las dependencias
secuenciales (vease, Bakeman & Gottman, 1989; Gottman & Roy, 1990, para
los detalles de este analisis).

Con los resultados del analisis anterior se construyg un diagrama de
estado, véase ta Figura 2, a fin de representar las transiciones significativas.
Los numeros indican la probabilidad de transicién de una conducta a otra y las
flechas indican la direccién de la transicion. Por ejemplo, una ceonducta
importante en estos contextos es la Académica, que aqui rotularemos Activo,
gue se refiere a que el preescolar efectivamente esta realizando una tarea que
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le fue asignada por la maestra. Como se puede ver, dicha conducta esta
bidireccionalmente relacionada con |las categorias de Conversar con otros nifios
y con intervenciones de Instruccién de parte de la maestra. Diche en otros
términos, la presencia de la conducta Activo predice que ocurrirdn las
conductas de Conversar o de Instruccion con una cierta probabilidad, mientras
que estas Ultimas predicen la ocurrencia de Activo.

ACTIVIDAD
ORGANIZADA

BESOCUPADO CONVERSAR

NORMATIVA AZTIVO

INSTRUCCION
\ e

"

Figura 2. Diagrama de estado que representa la estructura de dependencias secuenciales
entre conductas observadas en el salén de clases. Las flechas indican la direccion de la transicion
y los nGimeros su probabilidad.

Otras relaciones ilustrativas son las vinculadas con conductas
Normativas de parte de la Maestra, que se refieren a aquéllas gue tratan de
poner orden. Como se puede ver, tales conductas tienen alta probabilidad de
ocurrir cuando el nifio interviene en un episodio de conducta Negativa o de
Juego, 1o que no representa ninguna sorpresa. Seguramente el lector pedréa por
sf mismo obtener una imagen de la estructura de dependencias analizando con
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cuidado las diversas relaciones. Pero, el mensaje importante para el analista de
la conducta interesado en medios naturales, es que la observacion de conductas
aisladas impide observar algo que aqui debe parecer obvio: la conducta tiene
estructura. Este hecho nos lleva a recordar varias propiedades del
comportamiento natural. Primero, en el flujo temporal de la conducta los
términos antecedente y consecuente son relativos: cada conducta es ambas
cosas al mismo tiempo, dependiendo de si se le relaciona con el evento previo
o el subsiguiente. Segundo, es posible que una conducta propicie a otra debido
a sus propiedades como antecedente, no como consecuente. Por ejemplo,
considere la alta probabilidad de que la presencia de juego genere intercambios
negativos. Nos parece que estos dos hechos son suficientes como para ensayar
nuevos tratamientos del comportamiento natural desde un punto de vista
conductual. En particular, nos ha llamado la atencién el estudio del
reforzamiento social en situaciones instruccionales y su relacién con nociones
de contigliidad y dependencia. Pero, tales puntos pueden revisarse mejor en el
andlisis de interacciones, que enseguida veremos.

En las transiciones hablamos de dependencia secuencial cuando
demostramos que una conducta predice la ocurrencia de otra, en el mismo
sujeto. En las interacciones hablamos de contingencia cuando una conducta de
un sujeto ocurre como consecuencia de la conducta de otro sujeto. De hecho,
ambas nociones (por lo menos en términos estadisticos) significan lo mismo:
existe una asociacién (modelo de dependencia) entre dos conductas sucesivas
por encima de lo esperado por el azar (modelo de independencia). Para aclarar
este punto veamos con detalle los datos obtenidos en una investigacion sobre
interaccién social y reforzamiento en una relacién tutorial entre madres Yy sSUS
hijos con problemas de retardo (Lopez, Menez, Gémez, & Vasquez, 1997). Para
registrar el curso de intervenciones de la madre y su hijo se aplicaron las
categorias de conducta descritas en el Apéndice B.

En la Tabla 1 se presentan las contingencias en ia que se indica el
numero de ocasiones en que cada categoria de conducta del nifio fue seguida
por cada una de las conductas de la madre. Supongamos que tratamos de
verificar si Atencién de la madre es contingente a la conducta Ocupado del nifio
{es decir, si no son independientes}. Como se puede ver, hubo 105 ocasiones
en que ocurrid esa sucesion de intervenciones; pero lo importante es evaluar si
ese numero es mayor al esperado por azar, es decir, lo que ocurriria si la madre
y el nifio actuaran de manera independiente. Bajo este modelo de independencia
la probabilidad de qgue el nifio emita la conducta de Ocupado es .089
{849/9520), mientras que la probabilidad de que la madre emita la conducta de
Atencion Social es de .067 (643/9520) y 1a probabilidad de ocurrencia conjunta
es de .006 (.089 x .067). Es decir, bajo el modelo de independencia se espera
que ocurran aproximadamente 57 ocasiones (.006 x 9520) en que la conducta
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de Ocupado del nifio es seguida por la de Atencién social de la madre. El hecho
de que el nimero obtenido es notablemente mayor que el esperado por el
modelo de independencia, sugiere que efectivamente la atencién social de la
madre es contingente a Ocupado del nifio {cosa que puede verificarse
estadisticamente mediante un analisis de los residuos estandarizados después
de aplicar y rechazar el modelo de independencia).

Tabla 1. Matriz que representa la frecuencia con que una conducta del nifio (hileras) fue
seguida por una conducta de 1a madre {columnas). NINO: AA = Actividad Auxiliada; NE =Negativa;
AT =Atencidn; FU =Fuera; OT =0tras; OC = Ocupado. MADRE: MO = Modelamiento; CA = Castigo;
AS = Atencidn Social; IN=Instruccién; OT =Q0tras.

MO CA AS IN oT TOTAL

AA 511 22 36 266 168 1003

NE 54 0 0 31 13 98

AT 216 68 246 1364 1433 3327

FU 61 28 122 538 634 1383

oT 2860
200 102 134 1136 1288

oC 849
38 19 105 335 352

TOTAL 1080 239 643 3670 3888 9520

El estado de cosas anterior trae a consideracion varios aspectos
peculiares del estudio de las interacciones en el medio natural. Entre las mas
notables encontramos las siguientes:

Primero, si consideramos la atencion de la madre como un reforzador
social, vemos que éste se aplica a diversas conductas excepto, como seria de
esperar, a la conducta negativa del nifio. El hecho de que el reforzamiento social
proporcionado por la madre ocurra ante diversas conductas del nifio, es
congruente con la proposicion de que los programas concurrentes constituyen
un modelo mas apropiado de las contingencias de reforzamiento en el medio
natural. De hecho existen varias demostraciones de que, en ese contexto, la ley
de igualamiento relativo {(Herrnstein, 1970) describe razonablemente la relacion
entre proporcion de reforzamiento recibido por una conducta y la proporcién de
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la misma (e.g., Beardsley & McDowell, 1992; Lépez, Menez, Gdémez, &
Vasquez, 1997).

Segundo, sugiere reconsiderar el papel que juegan |a contigliidad vy la
dependencia en la nocién de reforzamiento. En el estudio que estamos
revisando se puede decir que ocurrieron 105 ocasiones en que |a respuesta y
el reforzador ocurrieron de manera contigila. Pero también se puede decir que
el reforzador ocurrié de manera dependiente de la respuesta, es decir que era
provocado o producido por la misma puesto que, como vimos, la conducta
Ocupado del nifio predijo la Atencién Social de la madre. La pregunta
intergsante es si basta con que el reforzador sea contigiio a la respuesta o es
necesario que sean dependientes entre si para producir efectos de incremento
en la conducta.

En un estudio intentamos responder a la pregunta anterior con los datos
obtenidos en las relaciones madre-hijo, considerando la Atencidn Social de la
madre como reforzador y Ocupado y Atencion del nifio como conductas
instrumentales (Lopez et al., 1997). Encontramos que, en general, la
dependencia o predictibilidad entre conducta y reforzador se asocid con
sensibifidad de la conducta a los cambios en la frecuencia de reforzamiento. Lo
anterior sugiere gue los efectos del reforzador dependen de que éste sea
predecible {causado) por la conducta. Aunque et anélisis de dependencias
secuenciales nos permite llegar a este tipo de planteamientos y conclusiones,
es evidente que una respuesta mas poderosa a la pregunta planteada requerira
de investigaciones manipulativas mas propositivas.

Estructura Temporal

De acuerdo con el andlisis anterior; un aspecto de la conducta es su
predictibilidad a partir de la propia conducta del individuo o de aquéllos con
quienes interactla. De hecho, esas son dos formas de regulacién que han
tratado diversas perspectivas, como el mismo andlisis experimental de la
conducta. Sin embargo, una posibilidad adicional relativamente poco explorada
se relaciona con la predictibilidad de la conducta con base en el tiempo, ¢ lo
que podriamos llamar estructura temporal.

En general, en psicologia este tipo de investigacién se ha orientado
hacia aspectos intensivos de la conducta, tal como nivel de participacién de
cada sujeto de una diada observada en una situacidn de conversacién (véase,
Warner, 1992, para una discusién detallada). A fin de ilustrar algunos detalles
de este tipo de anélisis continuaremos con el estudio abordado en la seccidn
anterior.

Supongamos que estamos interesados en determinar si existe algun
patrén temporal en la conducta de atencion del nific, segin se la definié en el
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Apéndice B. Lo primero que necesitariamos seria algdn indicador, ocbhtenido a
intervalos regulares, del grado de involucramiento del nific en esa conducta.
Debido a que el registro de la conducta del nifio fue de tipo continuo {en tiempo
real), al archivo de datos se le transformd a fin de obtener el porcentaje de
tiempo dedicado a Atencidn cada 10 s.

Los resuitados de la serie de tiempo obtenida mediante la manipulacién
anterior se presentan en la Figura 3. Lo que se puede afirmar a partir de esta
representacion, es que el grado de atenciéon se mantiene entre niveles de QO y
1 pero que, de una observacién a otra, sélo parece haber cambios
desordenados alrededor de 0.3. La pregunta es si dentro de este aparente
desorden existe alguna regularidad temporal en el grado de atencién. Una
manera de determinar lo anterior es por medio del andlisis espectral, que
representa la serie como una composicién de sinusoides sobreimpuestas y que,
para decidir si existen ciclos, determina un periodograma.

Categoria Canductual: Atencién

12 1.2
1.0 1.0
o
E- OB b {08
]
[nd
@
°
0.4 poomipopotgy 0.4
=
2 :
2 :
8 02 02
<]
Q.
0.0 00
0.2 : : . ' - : ; : 02

0 o 10 20 30 40 S50 60 70 80 90 160 110 120
Periodos Sucesives 10 segundas

Figura 3. Se representa la proporcion de tiempo dedicado a la conducta de atencidn
(ordenada) en periodos sucesivos de 10 s {abscisal.

En la Figura 4 se presenta el analisis espectral de la serie en cuestién.
En ella se observa un pico sobresaliente en un valor cercano al periodo 20, lo
que significaria que existen elevaciones en el nivel de atencién
aproximadamente cada 20 observaciones (o sea, cada 200 s), y que
efectivamente el patrén de atencién es ciclico. Sin embargo, para llegar a tal
conclusion se requiere evaluar los valores del periodograma. Una manera
simplificada de hacer tal evaluacién es considerar el hecho .de que el
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periodograma es basicamente una particién de la varianza explicada por cada
uno de los periodos (0 mejor dicho, por las sinusoides que representan). Si la
serie es ruido blanco, es decir, si no hay ciclos, la varianza se distribuirg de
manera homogénea entre todos los periodos.

Analists Espectral de la serte: Atencion
MNo. de casos: 116
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Figura 4. Periodograma obtenido a partir de las series de tiempo obtenidas cada 10 s con
los datos de la atencién del nifo.

Si consideramos que el total de la varianza por explicar es de 100%, la
distribucion homogénea implica dividir tal valor entre los periodos posibles, La
serie que nos ocupa contiene 116 observaciones y coma para determinar un
ciclo tendriamos que observar al menos una repeticion de la observacidn, sélo
consideramos la mitad de ellos {N/2 =58). El modelo de ruido blanco supone
que la varianza se distribuye de manera homogénea en esos periodos, en este
caso 100/58=1.72. Como se puede ver, ninguno de los valores del
periodograma excede los esperados por el modelo de ruido blanco, por lo que
aceptamos que en esta serie no existe un patrén ciclico sino que es generada
de manera aleatoria. No obstante, es importante subrayar que este tipo de
analisis contiene varios puntos que deben estudiarse con detalle por lo gue se
recomienda consultar el desarrolio completo en el libro de Gottman (1981).

El andlisis espectral corresponde a lo que se conoce como dominio de
frecuencias, pero una serie también puede analizarse dentro del dominio de
tiempo. En este Gltimo caso el patrén de interés se refiere a la predictibitidad
entre las observaciones de la serie temporal. Por ejemplo, si consideramos la
observacién en el momento ¢, nos preguntamos en qué grado la predice la
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observacién en el periodo -1 {Lag 1), t-2 {Lag 2) o, en general, en el periodo
t-j (Lag j).

Una extension de lo anterior aplica nociones similares para el analisis de
dos series de tiempo, sélo que aqui la prediccién se hace de la magnitud de una
serie en el periodo tj hacia la magnitud de ia otra serie en el periodo t.
Considere, por ejemplo, la serie anterior con la magnitud de atencién del nifio
y, ademds, una segunda serie con la magnitud de Atencion Social de la madre,

indicando la proporcién de la conducta correspondiente cada 10 s.

En la Figura b se presenta la funcidn de correlacién cruzada entre las
dos series mencionadas. Esta funcién evaiia el grado de correlacién entre las
dos series, cuando una de ellas es desplazada por diferentes periodos respecto
a la otra. En la figura la serie desplazada es la de Ocupado del nifio por lo que
el lag-0 se refiere a la correlacién entre |a serie para observaciones en el mismo
periodo; lag -1 para la correlacion entre la serie de la madre en un periodo v del
nifio en el periodo anterior, lag-3 la observacion de la madre en un periodo y del
nino tres periodos después, etc,

Funcién de Cofrelacién Cruzada
At 4n Social vs O d

P

iagged: Ocupade

LAG
-15 -.002 L0980 . L
~13 -.06% L0981 E

-11 .1020 L0871
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-7 -.033 .0953
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Figura 5. Funcién de autocorrelacion cruzada obtenida con las series temporales de la
madre y su hijo en una sesién. Las barras representan la correlacion entre las series para diferentes
Lags. Las lineas punteadas representan aproximadamente dos veces el error estandar por lo que
las correlaciones que sobrepasan estas lineas se consideran significativas.

Las barras horizontales indican el grado de correlacién y las que rebasan
alguna de las Iineas punteadas se consideran significativamente distintas de
cero. Por consiguiente, en este caso los valores significativos estuvieron
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asociados a los lags -1, 0 y 1, siendo todos lo valores postivos. En otras
palabras, a mayor la atencién del nific mayor la atencién social de la madre en
el siguiente periodo de 10 s; a mayor la atencion del nifio mayor la atencion
social de la madre en el mismo periodo de 10 s y, a mayor |la atencion del nifio,
mayor la atencién social de la madre en el periodo previo de 10 s.

Recapitulando, en estos ejemplos hemos visto diferentes propiedades
secuenciales del comportamiento que se obtienen por medio de observacion
directa. Asimismo, demostramos la aplicacién de modelos estadisticos que
proporcionan informacion sobre estructura secuencial y temporal del mismo.
Algunas de las observaciones sugieren ciertas implicaciones para el anélisis de
la conducta en el medio natural gque nos gustarfa discutir con mayor detalle con
el fin de motivar el interés por esta forma de anilisis.

DISCUSION

Quiza el hecho mas sobresaliente de la metodologia aqul presentada es
su congruencia con la predisposicidon metodoldgica del anélisis de la conducta
hacia el estudic de casos individuales, mas que hacia propiedades de grupo o
poblacionales. El andlisis secuencial definitivamente aborda el estudio
exhaustivo del comportamiento, segun ocurre en el tiempo, en la unidad de
estudio seleccionada: el individuo, la pareja o el grupo interactuante. Ademds,
las regularidades observadas reflejan estrictamente relaciones empiricas entre
conductas o propiedades observables de las conductas. En pocas palabras,
mantienen un nivel de anélisis y de método que resulta facilmente integrable a
los diferentes recursos con que cuenta el investigador conductual.

Una contribucién particular de la metodologia presentada se relaciona
con la posibilidad de obtener informacién que dificiimente proporciona la mera
inspeccion de los datos. Los patrones secuenciales, dependencias entre
conductas vy ciclos temporales, sélo se manifiestan mediante los modelos de
analisis estadisticos que permiten descubrir y presentar de manera resumida
ciertas regularidades. Estas cualidades de los métodos presentados pueden
complementar muy bien los disefios tradicionales ({Sidman, 1960) en
circunstancias en que las posibilidades de control se reducen y resulta necesario
hacer comparaciones del individuo sometido u observado en diferentes
condiciones. Por ejemplo, cuando se comparan patrones de interaccion de un
nifo con sus compaferos o con adultos,

Por otra parte, vale la pena sefalar que la importancia de los métodos
secuenciales para el estudio exhaustivo de individuos o casos ha motivado la
proposicién de modelos de andlisis que responden preguntas muy diversas
{vedse, por ejemplo, los desarrollos de Capella, 1988; Gottman, 1981; Gottman
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& Roy, 1990; Griffin & Gardner, 1989; Warner, 1991, 1992}, Aqui sdlo nos
propusimos ilustrar algunas formas de andlisis secuencial, sobre todo
considerando su pertinencia para un analisis conductual de la interaccién social
en el medio natural. Nos parece que los andlisis aqui presentados muestran con
claridad el tipo de nuevas cuestiones gque se generan. En particular, son
interesantes los problemas relacionados con la nocidén de contingencia y de
regulacion reciproca de la magnitud de reforzamiento social y la magnitud de
conducta instrumental.

Aunque la nocién de contingencia implica una relacion entre estimulos,
respuesta y consecuencia, que se da en el tiempo, el andlisis de los efectos de
contingencias de reforzamiento rara vez considera las propiedades secuenciales
de ese tipo de relacién. En realidad, la forma mas comun de analisis procede
encontrando relaciones entre propiedades molares de la conducta y del
reforzamiento, es decir entre tasas o frecuencias de respuesta y de
reforzamiento, promediadas sobre un tiempo relativamente largo. Es innegable
gue esta forma de proceder ha sido exitosa en la investigacién basica cuando
la ocurrencia del reforzador esta en gran medida controlada por el investigador.

Las cosas son distintas en las contingencias sociales en, al menos, dos
aspectos. Por un lado los reforzadores sociales se aplican a diversas conductas
del mismo individuo o a diferentes individuos en una situacién de grupo, como
el salén de clase. Por otro lado, el reforzamiento social natural dificilmente
ocurre de una manera predecible como la que puede derivarse de los programas
de reforzamiento. La cuestién es si estas peculiaridades tienen importancia en
cuanto a nuestro conocimiento de la conducta bajo esas circunstancias
sociales.

Que el reforzamiento social se aplique a diversas conductas del mismo
individuo parece no representar un problema, al menos para ciertos
razonamientos tedricos del analisis de la conducta. Sin embargo, es probable
que la aplicacion grupal de reforzamiento de cualquier tipo genere situaciones
sociales de las que adn pecco sabemas. En particular, un problema inicial se
refiere a la predictibilidad de la conducta, especiaimente de la predictibilidad del
reforzamiento social (que es una forma de conducta) por la conducta
(instrumental} de un individuo. Como vimos, el estudio de dependencias
secuenciales nos da la posibilidad de distinguir entre relaciones dependientes
y no dependientes entre las conductas de dos personas. Sugerimos gue la mera
contigiidad respuesta-reforzador puede no ser eficiente para incrementar la
conducta, sino que las condiciones 6ptimas son aguéilas en las que la conducta
predice la ocurrencia del reforzador. Desde luego la cuestion estd abierta,
puesto que précticamente todas las investigaciones, tanto béasicas como
aplicadas, sélo generan condiciones en las que el reforzador es siempre
predicho por la respuesta. Pero la virtud de los procedimientos de andlisis de



34 FLORENTE LOPEZ RODRIGUEZ

dependencias secuenciales es precisamente que permiten determinar el grado
de dependencia vy, por consiguiente, evaluar sus efectos relativos.

Un aspecto adicional de las contingencias sociales naturales es que
implican un intercambio social en el que no existe propiamente una intervencion
proegramada, sino que ésta surge precisamente debido a las influencias de las
intervenciones de los participantes dentro de un sistema de regulacién mutua.
Creemos que en este caso se acentda la necesidad de abordar contingencias
sociales como una forma de interacci6n social que consiste del flujo temporal
de participaciones de los involucrados. Este razonamiento tiene ciertas
consecuencias cuyas implicaciones para el anélisis de ta conducta se tienen que
evaluar.

Nuestra presentacién sugiere dos posibilidades. Por un lado, un aspecto
que parece evidente en situaciones de intercambio es que el curso de
interacciones ésta en ocasiones regulado por uno de los participantes. El
analisis de correlaciones cruzadas y e! anélisis espectral cruzado {que aqui no
revisamos} permiten obtener evidencia respecto a quién de los participantes
asume el papel de lider relativo: el que determina en mayor grado el curso de
la interaccion. En la medida en que esta informacién sea importante tedrica o
practicamente, esta aplicacion puede ser de utilidad para ampliar nuestro
conocimiento y practica de intervenciones conductuales. Por ejemplo, parece
razonable suponer que un elemento de informacidn importante en un
tratamiento es el grado en que el sujeto del programa de tratamiento es méas
bien el que regula la interaccién y no tanto el que supuestamente debe hacerlo,
es decir, el modificador de conducta.

Otro dato adicional, probablemente de mayor importancia teodrica que
clinica, es e} hecho de que el intercambio entre conducta instrumental y
reforzamiento tiene propiedades que interactuan. Como vimos, nuestros datos
sugieren que el nifio regula el tiempo dedicado a la conducta instrumental segdn
el tiempo de reforzamiento social recibido Y viceversa, la madre regula el tiempo
dedicado a reforzamiento segln el tiempo que el nifio dedica a la conducta
instrumental. En otras palabras, |a relacion probablemente no es sélo entre la
ocurencia de uno y otro, respuesta y reforzamiento, sino que se establece una
dindmica de asignacién de tiempo un tanto mas complicada pero no
necesariamente contraintuitiva.

Es evidente que nuestra presentacién dnicamente sugiere las anteriores
posibilidades, no las demuestra. Pero vale |a pena recalcar que estas
posibilidades surgen como problemas por resolver que aparecen como producto
de la aplicacion de una metodologia de obtencién de datos y andlisis de los
mismos que permite verificar su ocurrencia. Este es el sentido en que este
ensayo puede llevar a recomendaciones productivas para ampliar la perspectiva
del analisis de la conducta social.
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APENDICE A

Lista de categorias del proyecto sobre participacién social y académica en prescolares.

Instruccional (Il). Ocurre en el contexto de actividades académicas
programadas por la maestra, que tienen el claro objetivo de instruir en una
habilidad académica. Las intervenciones de la maestra toman la forma de
preguntas, informes, indicaciones, asignacién de actividades, de tal forma que
todas estas actividades estan relacionadas con el cumplimiento de una actividad
tematica particular.

Normativa (IN). Se refiere a la interaccidn que se origina cuando la
maestra (o, en su caso, cualquier adulto) intenta poner en efecto un sistema de
normas convencionales de orden (el orden en que deben hacerse las cosas},
prioridad { quienes tienen derecho a ciertos recursos, permisos o beneficios) o
propiedad (qué es lo permitido y lo prohibido en una circunstancia particular).

Negativa (I-). Se define por el inicio de un intercambio agresivo o por
la generacion de una situacién aversiva, en donde el sujete focal puede ser el
actor o el recipiente de la agresién. Se manifiesta como intercambio de
comportamiento agresivo, verbal o fisico o como [a generacién de estimulos o
actividades de alta intensidad (gritos, golpes en la mesa, patear el piso, etc.).

Juego Programado {JP). En este caso hay una iniciativa manifiesta de
parte de la maestra a fin de iniciar una actividad de juego organizado. Se
considera interaccién de este tipo al caso en que el nifio esta en una situacion
de espera de participacién. Incluye a los cantos, simulacién de situaciones Y
todas las rutinas de participacién organizada, en las que no haya una tematica
académica manifiesta.

Juego {JJ). Conjunto organizado de actividades en el que intervienen
dos o mas sujetos, con propésitos de juego o diversion ¥y que son originados
por los propios nifios, esto es, no forman parte de las actividades programadas
por el maestro.

Interaccidn Social {1S). Conversacién sobre temas convencionales
ajenos a las actividades organizadas o propuestas por la maestra. El sujeto focal
puede o no participar, pero debe ser obvio que muestra atencién e interés hacia
el interlocutor, '

Académica (AA). Cuando el individuo se dedica a una actividad
requerida dentro del programa de actividades de la maestra y la fuente principal
de control es la relacionada con la tarea en si. Incluye intercambios con la
maestra tales comao, responder, requerir informacion, reclamar o hacer
solicitudes, También incluye intercambios con compafieros necesarios para el
desarrollo de una actividad en curso, como puede ser el intercambio de material
y conversaciones relacionadas con la tarea asignada.
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APENDICE A
{Continta)

Qbservacion Social (0S). El nino chserva pasivamente la interaccién que
se da entre otros nifios. Ejemplos, observar a otros platicando, observar a la
maestra cuando se dirige a un nifo, observar a otros jugando o peleando, etc.

Actividad Individual (Al}. Incluye inmovilidad o ensimismamiento. En
esta categoria se incluye también el juego aislado, la autoestimulacion, los
movimientos repetitivos y, en general, todas aquellas actividades donde la
regulacion sea por el propio organismo o por estimulos ajenos a la situacién de
clase.

Otras (00). Todas conducta que no esté contemplada en alguna de las
categorias anteriores.
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APENDICE B

Catalogos Conductuales de la Madre y de! Nifio

a) Madre:

Atencion social {AS). Aprobar la ejecucion del nifio de manera fisica o
verbal. Aproximarse al nifio con el fin de asistirle o proporcionarie
retroalimentacion.

Muodelamiento (MQ). Modelar de manera fisica la forma correcta de una
respuesta; guiar o asistir al nifio en la realizacién de una actividad particular.
tnstruccion (IN). La madre proporciona instrucciones al nifio respecto a la tarea
por realizar.

Castigo (CA}. Estimulos aversivos de caracter fisico o verbal
presentados al nifio, incluyendo amenazas o avisos preventivos.

Otras (OT). Categoria que se aplica a los casos gque no correspondan a
alguna de las categorias anteriores.

b} Nifio:

Fuera (FU). Conducta autoestimulatoria o de automantenimiento. Incluye
falta de atencion y divagar, asi como actividad desorganizada caracterizada por
movimientos gruesos.

Negativa (NE). Llanto, gritos, arrojar objetos y toda clase de conducta
de alta intensidad.

Atencion {AT). Atender a instrucciones verbales, sefialamientos o
direcciones mostrando orientacién visual y corporal hacia la madre.

Actividad Auxifiada {AA). Realizar una actividad con asistencia fisica.

Ocupado (OC). Realizar una actividad siguiendo una especificacién
hecha por la madre.

Otras (OT). Categoria que se aplica a los casos que no correspondan a
alguna de las categorias anteriores.



