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Como manejar la pregunta detonadora

€en un escenario virtual

Resumen

El uso de las preguntas detonadoras debe
convertirse en una estrategia fundamental
para el asesor del Bachillerato Tecnoldgico
Bivalente a Distancia del IPN, con el objeto de
guiar de forma correcta a los alumnos dentro
de los foros, tomando como base los diferen-
tes contextos en los que se desarrollan, con el
4dnimo de clarificar las competencias a desa-
rrollar por el alumno y de evitar la confusién a
la que tiende la hipercontextualidad, producto
de la Internet.
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Abstract

Use of driving questions can be a central
strategy for tutors at Bachillerato Tecnol6gi-
co Bivalente a Distancia of IPN. The aim is
to clearly and directly guide students in the
forum according to the context in which each
learner operates. The idea is to clarify which
competencies the student must develop and

How to use a driving question in a virtual scenario

help to avoid confusion resulting from hyper-
contextuality, a side product of Internet. The
author provides an example.

Key words: hypercontextuality, dri-
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Con el apoyo de las TIC dentro del campo
educativo, los estudiantes tienen acceso a
una extensa gama de informacién ofrecida
por la sociedad del conocimiento, en la cual
el manejo adecuado de términos y conceptos
de cualquier area, juega un papel preponde-
ran dentro del aprendizaje y la formacién del
educando, no obstante, y ante esta vastedad
de recursos, la funcién del asesor del BTBD
resulta imprescindible, justamente porque a
través de éste se brinda la orientacién y la
guia adecuadas, focalizando y contextualizan-
do de manera objetiva el contenido solicitado
por las diferentes unidades de aprendizaje
que se manejan.

Ante este panorama, {de qué forma guiar a
los estudiantes del Bachillerato a Distancia
para que identifiquen los conceptos que ellos
mismos construyen, tomando como base
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las actividades propuestas en la plataforma
educativa, y diferenciando sus propuestas, a
través de la comparacién, con las de sus com-
pafieros?

A continuacién describo una situacién en la
que se puede ejemplificar lo mencionado: una
de las actividades que la unidad de aprendizaje
de Historia de México Contemporéneo I soli-
cita es la de describir las festividades del 15
de septiembre en su comunidad.

El diccionario de la Real Academia de la
Lengua Espafiola ofrece cuatro diferen-
tes definiciones del término describir, del
cual tomamos la segunda: “Representar a
alguien o algo por medio del lenguaje, re-
firiendo o explicando sus distintas partes,
cualidades o circunstancias”.

La definicién del término es clara y, por
consiguiente, puede suponerse que las ins-
trucciones de las actividades que el alumno
realizard también lo son, no obstante, hay
que considerar que el grupo de alumnos del
BTBD es sui generis, en ello influyen mu-
chos elementos, como la diferencia de eda-
des (entre 14 y 60 afios) o el territorio en
el que radican, situaciéon que contribuye de
manera sobresaliente, dado que el estudian-
te puede estar en cualquier estado de la re-
ptblica o incluso radicar en otra nacién, por
ende, la respuesta de la actividad serd tan di-
versa como nutrida, por todos los elementos
que implica; y entonces, écudl es el papel del
asesor en estos casos?

Como asesor del BTBD, mi principal reto
es lograr distinguir las diferencias entre las
aportaciones del grupo de alumnos, sobre-
todo, evitar la hipercontextualidad genera-
da por Internet, para lo cual debo elaborar
algunas preguntas detonantes previas a los

foros, que me ayuden a lograr las competen-
cias definidas para cada unidad temética en
particular. En ocasiones, estas preguntas de-
tonantes surgen de los mismos comentarios
realizados por los alumnos.



La pregunta detor)a_nte como
recurso para propiciar el pro-
ceso de reflexion en el alumno

La experiencia obtenida en esta actividad es
la siguiente: algunos alumnos ilustraron su
respuesta con informacién e imagenes de
Internet, otros comentaron qué hacen sus
familias ese dia y algunos més describieron
lo que organizan las autoridades de su comu-
nidad y cémo celebran las fiestas en los lu-
gares que habitan.

Como se observa, la comprension de un con-
cepto puede llevarnos a la hipercontextuali-
dad a la que se estd enfrentando el docente
y el alumno. Si sélo revisara y calificara la
actividad no pasaria nada, no existirfa una
retroalimentacién propiamente, pero en la
segunda etapa de la actividad les solicité que
intercambiaran su informacién y planteé pre-
guntas detonadoras como las siguientes:

®  ¢Por qué ese tipo de platillos?

®  ¢Cudl es el origen de los mismos?

®  ¢Por qué en la comunidad de Luis, los
alimentos tienen diferentes nombres?

®  ¢Por qué las vestimentas son dife-
rentes en sus comunidades, si vivimos en
el mismo pais?

¢Qué paso con los alumnos
despues de revisar entre ellos
las diferentes aportaciones?

Los resultados obtenidos en esta experiencia
fueron muy gratificantes, sobretodo cuando
los alumnos habian sustentando sus respues-
tas utilizando conceptos como “identidad”,
“nacionalismo”, “simbolos”, “patria”, pero
atin mas cuando los alumnos expresaron en

sus comentarios lo que aprendieron de ellos
mismos y de los demds dentro de diferentes
contextos, en un mismo foro y con un objeto
educativo idéntico. Es decir, ya eran capaces
de emplear sus conceptos, sustentar, argu-
mentar y construir un dialogo real y no simu-
lado en un ambiente de aprendizaje virtual,
caracterizado por la intervencion docente que
no se limita sélo a la disposicién de recursos.

En la educacién a distancia, esta hipercon-
textualidad es de suma trascendencia, pues
propicia el desencadenamiento de procesos
cognoscitivos, los cuales se observan en
la construccién de respuestas por parte de
los estudiantes a las preguntas detonadoras
planteadas por el asesor.

Por consiguiente, la experiencia obtenida
como asesor del BTBD ha sido muy enrique-
cedora dado que me ha permitido aprender
sobre el uso, intenciéon y manejo de la pregun-
ta detonadora, con la finalidad de alcanzar exi-
tosamente la competencia. Este logro motiva
para continuar innovando y en la bisqueda
de nuevas formas que mejoren el proceso
ensefianza-aprendizaje. También me obliga a
no olvidar que siempre existira un corcho, un
trozo de papel, un pensamiento, un aconteci-
miento, cualquier hecho o material en medio y
en cualquier punto del camino, del cual brotara
un sin fin de conocimientos y aprendizajes.
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