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Resumen

Sibien las TIC s cada vez son mds utilizadas
en educacion, la respuesta es todavia pobre
cuando se pretende fomentar su uso como
apoyo para la clase presencial. Este estu-
dio! muestra resultados sobre dicha premisa,
resaltando la correlacién entre el uso de la
computadora y el gusto por ensenar a distan-
cia utilizando una plataforma educativa. La
muestra es un grupo de profesores del nivel
medio superior, estudiantes del Diplomado
en Competencias Docentes, que utilizan una
plataforma educativa principalmente para leer
los documentos y enviar las tareas.

Con un promedio de edad de 48 afios, igual
ntmero de mujeres y hombres, su aceptacion
al uso de las TIC s es regular, y sobresale la
negacién a comprar por Internet. Manifiestan
un bajo interés para ensefiar a distancia, lo
cual indica que dificilmente utilizardn una pla-
taforma educativa en su clase presencial o en
otra completamente a distancia. El resto de
las estadisticas permite ver que, para elevar

1 El estudio fue elaborado en la Universidad Auténoma de La
Laguna.

non degree certificate program

el interés de ensefar a distancia, es necesa-
rio despertar mayor interés en el uso de las
TIC”s en general, aunque sin dejar de consi-
derar lo arraigado que se encuentra el uso de
los métodos de ensefanza tradicional.
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Abstract

TICS are frequently employed in education
but not as much as a support tool in face to
face classrooms. This study reveals results
dealing with this premise. It focuses on the
correlation between the use of computers and
the enthusiasm for teaching in an online con-
text while employing an educational platform.
The sample is a group of high school teachers,
students in a non degree certificate course on
teaching competencies, who use the platform
basically for work with documents and for sen-
ding homework assignments.

The average age for these subjects was 48
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years old. The sample includes an equal num-
ber of men and women. They declare a low
level of interest in distance teaching: this fact
reveals that they will rarely use a platform
in their F2F classes or in a distance learning
course. Other data suggest that, in order to in-
crease their enthusiasm for online education,
one needs to promote their interest in using
TICS in general, although it is also important
to consider how deeply rooted traditional tea-
ching methods are in this group.

Key words: high school, online educa-
tion, non degree certificate course

Introduccion

La Secretaria de Educacion Publica pretende
lograr una reforma histérica en el nivel me-
dio superior, debido a la serie de problemas
que enfrenta este nivel educativo en todo el
pais: desercién escolar, movilidad y falta de
capacitacion de profesores, entre otros.

En enero del 2008, se publicé un informe eje-
cutivo sobre la Reforma Integral de la Educa-
cién Media Superior, la cual se desarrolla en
cuatro ejes: la construccién e implantacién
de un Marco Curricular Comdn (MCC) con
base en competencias; la definicién y regula-
cion de las distintas modalidades de oferta de
la EMS; la instrumentacién de mecanismos
de gestién que permitan el adecuado transito
de la propuesta; y un modelo de certificacién
de los egresados del SNB.

En este sentido, en el marco de la Reforma
Integral de la Educacion Media Superior, la
Secretaria de Educacion Publica (SEP), la
Subsecretaria de Educaciéon Media Superior
(SEMS) y la Asociacién Nacional de Univer-
sidades e Instituciones de Educacién Supe-

rior (ANUIES) propusieron el Diplomado
en Competencias Docentes en Educacién
Media Superior.

Una caracteristica del diplomado es que los
profesores que lo estudian tienen que utili-
zar la plataforma educativa moodle (http://
moodle.org), pues los trabajos realizados
individual y por equipos se suben a dicha
plataforma para que el instructor revise y
responda con oportunidad. De esta manera,
se genera una estrategia de aprendizaje y se
desarrolla la autonomia, como lo asegura Del
Mastro (2003), acrecentando una serie de ha-
bilidades, como lectura, escritura, anélisis de
textos, etcétera.

Por ello, el docente tiene que hacer un uso
intensivo de las TIC s en general y trabajar
de manera permanente con la computado-
ra, mientras en la plataforma moodle se va
llevando un control de calificaciones para
profesor y alumnos, que por cierto son cua-
litativas. Ademas, se fomenta la interaccién
en el aprendizaje y la ensefianza (Barbera,
2001), lo que contribuye de manera esencial
a la construccion colectiva del conocimiento.

En la gestiéon administrativa, la plataforma
resulta un importante auxiliar pues va guar-
dando en el sistema las evidencias de los
productos del trabajo realizado, y también
lleva un control del acceso a la informacién
por parte de los usuarios, ya sean estudian-
tes o instructores.

Con base en lo anterior, surge la interro-
gante de conocer el grado de aceptacién y
posible uso de una plataforma educativa por
parte de los docentes de bachillerato en su
trabajo cotidiano; es decir como herra-
mienta educativa para su clase tradicional

o presencial.



A continuacién se presentan los resultados
del estudio realizado con un grupo de do-
centes que participé en el Diplomado y utili-
z6 la mencionada plataforma.

Diseno metodologico

Se elabor6 un instrumento con cuatro pre-
guntas nominales y 32 preguntas ordinales
con una escala de 0 a 10, dividido en dos
variables complejas: uso de computadora y
Educacién Civica y Etica.

De una poblacién de 90 profesores prove-
nientes de la regiéon de La Laguna, en los
estados de Coahuila y Durango, se encues-
taron a 73 que eran los presentes en los di-
ferentes grupos, que tuvieron una asistencia
regular. Con un promedio de edad de 48
afios, 20, de experiencia docente en prome-
dio; 39, mujeres, 33, hombres y hubo un dato
perdido. Todos pertenecen al sistema ptblico
de educacién media, en subsistemas como
CEBETA, CEBETIS y COBACH, principal-
mente. Del total de profesores sélo uno rea-
liza labores administrativas y no esta frente a
grupo, el resto son profesores en activo.

Después de levantar la encuesta se realizé
la base de datos y se procedi6 a elaborar es-
tadistica descriptiva de cada una de las va-
riables. Se integraron éstas, analizando los
factores con un nivel de confianza de 99.9 %,
utilizando el método R cuadrada.

En las correlaciones se utilizaron dos matri-
ces, considerando la variable dependiente “El
gusto por enseiar a distancia”, con el resto de
las variables de la base de datos. Por dltimo,
se hizo un comparativo con relacién a edad,
género y experiencia docente de los maestros,
factor importante en estos temas.

Resultados
Estadistica descriptiva

S6lo considerando las variables que tienen
que ver con uso de TIC’S y particularmen-
te la educacién a distancia, éstos fueron los
resultados:

*  Los que aseguran que una platafor-
ma ayuda a ensefiar mejor, 8.90;

*  Enrelacién a la variable del uso del
Internet para consultas, 8.79;

*  Los que dicen que se comunican por
computadora, 8.26;

°  Aprenden nuevas tecnologias, 8.12;
*  Les gusta aprender a distancia 7.77;
°  Aseguran tener conocimientos de
computacién 7.71;

* Le gusta leer en la computadora
6.89;

°  Les gusta(ria) ensefiar a distancia
6.71.

En la parte baja de la tabla, esto es en el
limite inferior, se encuentran los que sien-
ten temor de utilizar la computadora, 5.69,
y al final, los que compran por Internet
3.63, aunque estas dos variables no im-
pactan directamente en la educacién a dis-
tancia, si tienen que ver con el uso de las
TIC s en general.

De lo anterior se infiere que el uso de las
TIC’s es regular en la muestra, sin em-
bargo, no hay mucho interés por ensefar a
distancia, aunque se reconoce que el uso de
una plataforma educativa sirve para ense-
nar. Por otro lado, aunque algunas de estas
personas sienten temor de usar la compu-
tadora esto es minimo, donde si hay mucha
desconfianza es en comprar por Internet.
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Analisis de factores

Se encontraron seis factores o grupos de
variables, considerando el mas significati-
vo el relacionado con el uso de las TICs:
donde los docentes mencionan que les gus-
ta leer en la computadora; consideran que
tienen conocimientos de computacion; les
gusta aprender el uso de nuevas tecnolo-
gias; se comunica por la computadora; les
gusta ensenar a distancia; consideran que
una plataforma ayuda a la ensenanza; les
gusta aprender a distancia; realizan con-
sultas por Internet y les gusta comprar por
este medio.

De estos resultados se infiere que, para in-
crementar el gusto por ensefar a distancia,
es necesario aumentar el uso de las TIC “s en
general, para que el valor de cada una de las
variables se incremente.

Correlaciones

La correlaciéon de la variable que menciona
el gusto por ensenar a distancia se asocia
con el gusto por leer en la computadora,
considerando que tienen conocimientos de
computacién, teniendo el gusto por apren-
der nuevas tecnologias, se comunican por la
computadora, considerando que una plata-
forma educativa ayuda en la ensefianza, por
lo que les gusta estudiar a distancia, reali-
zando consultas y compras por Internet.

De lo anterior se comprueba el grupo de
analisis de factores, donde se realiza la in-
ferencia de la importancia de utilizar las
TIC s para poder incrementar el gusto por
ensefar a distancia.

Comparativo

Después de realizar una prueba t en relacién
al género de profesores, no se encontraron
diferencias significativa con un 5 % de error,
por otro lado, respecto a la edad, se formaron
dos grupos partiendo del promedio de 48 afios
y en el comparativo tampoco se encontraron
diferencias significativas al 5 %. En cuanto al
comparativo de los grupos de con experiencia
docente en ambos -los de mas de 20 afios de
experiencia docente y el otro grupo de me-
nos de 20 anos- se encontr6 que a los prime-
ros les gusta mas leer en la computadora que
los que tienen menos experiencia.

De lo anterior se puede inferir que los ran-
gos de edad de la poblacién no varian mucho,




considerando que la media de este grupo es
de 48 anos, por lo anterior, no podemos iden-
tificar un grupo grande de jévenes respecto
a profesores maduros. Por otro lado, el géne-
ro no es determinante para el uso o preferen-
cia de las TICs.

Discusion y conclusiones

Los estudios estadisticos indican que es ne-
cesario utilizar mas la computadora, para in-
crementar el gusto por ensefiar y estudiar a
distancia, aunque no es facil de asimilar un
cambio de paradigma en la ensefanza como
lo menciona Barbera (2001), sefialando que
a este paradigma como modalidad pasajera o
permanente, le falta tiempo para consolidarse.

En los resultados se puede observar que difi-
cilmente los profesores de bachillerato de las
caracteristicas de la muestra quieren trabajar
con una plataforma educativa, aunque consi-
deran que si puede ayudar.

La edad de la poblacién encuestada es im-
portante, ya que el promedio es de 48 afios,
por cuestion generacional se puede traducir
en resistencia al uso de las TIC “s particular-
mente a la computadora e Internet.

Una primera propuesta es la capacitacion y
fomento en el uso de las TIC s, en la labor
docente cotidiana, para ayudar a crear una
conciencia tecnoldgica, donde predomine el
uso de las mismas para eficientar el proce-
so educativo, principalmente en cuanto al
aprendizaje.

En el documento La Reforma Integral de la
Educacion Media Superior. Resumen Ejecu-
tivo se menciona que hay acciones que debe
considerar la Secretaria de Educacién Piblica

para que se cumpla con dicha reforma, y una
de éstas es dotar a las escuelas de los medios
y recursos educativos necesarios, en este
caso de computadoras, Internet, proyectores,
etc. lo cual provocard mayor aceptacién y uso
de las TIC s en general y, en consecuencia,
de las herramientas de la educacién a distan-
cia en lo particular.
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