Reuista mexicana de

bachillerato a distancia

La educacién formal es una de las principales ma-
nifestaciones de crecimiento para el ser humano,
por lo que de acuerdo a los nuevos esquemas de
ensefianza la Universidad Auténoma del Estado
de Hidalgo a través del Sistema de Universidad
Virtual apoya a la sociedad que requiere del acce-
so a la educacién brindando una nueva modalidad
en su oferta educativa del afio 2009, aportando
como principales aspectos la estrategia de apren-
dizaje en linea por medio de un sistema propio
dentro del modelo educativo centrado en el estu-
diante, utilizando las tecnologias de informacién
como una herramienta que propicia la flexibilidad
de integracién de contenidos y actores en el pro-
ceso fundamental de ensefianza-aprendizaje.
Entre 2009 y 2013 se ha trabajado con siete
generaciones de alumnos, teniendo ya alumnos
egresados, lob que ha dado pauta a proponer el
rediseno al programa educativo del bachillerato
en modalidad virtual con el fin de buscar mayor
flexibilidad y competencia a nivel nacional.
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Formal education is one of the main manifes-
tations of growth for humans, so following up
on the new teaching schemes, the Universidad
Autonoma del Estado de Hidalgo through Sis-
tema de Universidad Virtual supports society
requiring access to education by providing a
new modality in its 2009 educational offerings.
The main contributing aspects playing a key
role are the online learning strategy through
its own system within the student-centered
education model using information technology
as a tool that fosters flexible content integra-
tion and actors in the fundamental teaching
process: learning.

From 2009 to date (2013), work has been
done with seven generations of students, some
already having graduated. This has enabled gui-
delines to suggest the redesign of the virtual
mode baccalaureate curriculum in order to seek
greater flexibility and competitiveness at a na-
tional level.

Virtual Education, Learning
Strategy, Student-centered Learning,
Academic Advisors, Online Tutoring



Proyectos y programas

El presente trabajo da cuenta del redisefio curri-
cular, el cual implicé realizar una revision profun-
da, analitica y reflexiva de los resultados del Ba-
chillerato en la modalidad Virtual en la operacién
del Plan de Estudios 2009, a través de un diag-
néstico cualitativo que contemplé las percep-
ciones docentes y de los alumnos respecto del
plan de estudios vigente (Plan 2009); asi como
cuantitativo, derivado de un analisis estadistico
de diversos indicadores de trayectoria escolar.
Lo anterior se complement6 con los estudios de
pertinencia y factibilidad correspondientes que
fundamentan el nuevo Plan de Estudios.

Para su elaboracién se partié de lineamien-
tos nacionales como: la Reforma Integral de
Educaciéon Media Superior (RIEMS), los Acuer-
dos Secretariales publicados en el Diario Oficial,
el Plan de Desarrollo Institucional 2011-2017
dela Universidad Auténoma del Estado de Hi-
dalgo (UAEH) y el Modelo Educativo del Sistema
de Universidad Virtual (Suv), en los rubros que
aplica a este tipo de educacion.

Como se ha establecido los estudios en mo-
dalidad Virtual (2009), se definen como un ciclo
de estudios distintivos y de alcance universal,
formador de alumnos con valores y principios,
con una visién global de la cultura en sus di-
ferentes manifestaciones, el Bachillerato en la
modalidad Virtual de la Universidad, induce a
las personas que lo cursan, al encuentro con el
conocimiento de la naturaleza, el hombre y su
obra constructora en el mundo que le tocé vi-
vir; y le reafirma su conviccién de que la educa-
cién constituye un bien perdurable y aplicable
bajo su responsabilidad a lo largo de su vida,
no olvidando que la Universidad le ha facilitado
medios indispensables para desenvolverse en
el contexto que le rodea.

En cuanto a la opcién virtual, segin se es-
tablece en el Acuerdo 445 (2008), se caracteri-
za por no existir necesariamente coincidencias

espaciales y/o temporales entre quienes parti-
cipan en el programa educativo y la institucién
que lo ofrece. Esta circunstancia implica es-
trategias educativas y tecnoldgicas especificas
para efectos de comunicacién educativa, acce-
so al conocimiento, procesos de aprendizaje,
evaluacién y gestiones institucionales. Esta
educacién se ubica dentro de la modalidad no
escolarizada.

El ambiente de aprendizaje para el Bachillera-
to en modalidad Virtual, se basa en los funda-
mentos pedagdgicos del modelo Educativo de
la UAEH, los cuales integran los procesos teo-
ricos y practicos que sustentan el proceso de
aprendizaje y de ensenanza. Estos dos niveles
aportan conocimientos suficientes e indispen-
sables que se relacionan con los procesos de
desarrollo y de aprendizaje de los alumnos y la
comprension del proceso evolutivo en las dis-
tintas etapas del desarrollo humano en toda su
dimension, donde la tarea principal del profe-
sor es contribuir a que los alumnos aprendan.

El objetivo central, sin dejar de lado los con-
tenidos, es que el alumno sea capaz de hacer lo
que se espera de €l, que adquiera habilidades
concretas que le permitan actuar en diversas
situaciones, resolviendo de manera adecuada
los problemas que se le presentan. Se requiere
planificar y dosificar adecuadamente diversas
acciones especificas de aprendizaje con ma-
teriales y recursos educativos digitales, para
que el alumno pueda elegir las que le sean mas
propias a su estilo de aprendizaje.

Por lo tanto, la forma de aprender es decisi-
va en los alumnos para que desarrollen su pro-
pia capacidad de aprender y un espiritu critico.
Las corrientes educativas abordadas se ven re-
flejadas en el enfoque centrado en el alumno,
el cual se concibe como una situaciéon donde es
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posible encontrar el aprendizaje activo y auto-
rregulado, el aprendizaje colaborativo y basado
en problemas reales (incluye el aprendizaje si-
tuado y el aprendizaje auténtico).

El aprendizaje es un proceso en constante
construccién y como tal estd conformado por fa-
ses que dan cuenta de las operaciones cognosci-
tivas que lleva a cabo un sujeto frente a los obje-
tos del conocimiento y con la finalidad de lograr
en los estudiantes un aprendizaje significativo
e integral, se disenié un modelo didictico que
promueve la construccién del conocimiento.

http:/bdistancia.ecoesad.org.mx

Para los alumnos que se encuentren inte-
resados en la educacién virtual se contemplan
los siguientes tipos de aprendizaje:

Activo y autorregulado. Es el aprendi-
zaje que pretende alcanzar el desarrollo
de las capacidades del pensamiento cri-
tico y creativo. Se refiere a los procesos
de “aprender a aprender” y “aprender
haciendo”, en los que el alumno se con-
vierte en activo a través del desarrollo de
la autorregulacion, la retroalimentacién y
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el empleo de una determinada estrategia
en lugar de otra, segin las circunstancias,
motivado por la utilidad que representa
para su rendimiento académico. Esto hace
que el alumno se sienta responsable de su
propio aprendizaje.

Colaborativo. Es el aprendizaje en el que
se suman esfuerzos, talentos y competen-
cias mediante la interaccién entre los in-
tegrantes de un equipo para llegar juntos
a una meta comin, proceso que favorece
su desarrollo gradual; en el proceso los in-
tegrantes son mutuamente responsables
del aprendizaje de cada uno de los demas.
Genera una construccién social del cono-
cimiento a través de la bisqueda del en-
tendimiento y la comprensién, y potencia
el pensamiento critico y la permanencia
de lo aprendido. Es un proceso individual
que requiere del esfuerzo de cada persona,
pero el trabajo colectivo refuerza el apren-
dizaje. La reflexion, el debate, el contraste
de pareceres, la cooperacién y el didlogo
permiten comprender e integrar mejor los
nuevos conocimientos.

El trabajo colaborativo es una estra-
tegia de aprendizaje que requiere que un
grupo de alumnos se dedique de manera
coordinada y durante un periodo suficiente
para la resolucién conjunta de un problema
o actividad.

Basado en la resolucion de problemas
reales. Es un proceso de indagaciéon que
resuelve preguntas, curiosidades, dudas e
incertidumbres sobre fenémenos comple-
jos de la vida. Es, por lo tanto, un camino
de motivacién para los alumnos, al estar in-
volucrados en un aprendizaje activo, traba-
jando con problemas reales que, al resultar

de naturaleza compleja, requieren buscar
informacién, investigar y reflexionar para
dar una solucién correcta, que no es sim-
ple ni mucho menos tnica o estandar. Este
aprendizaje estimula la motivacién para
participar con niveles de pensamiento mas
complejos y sobre todo més creativos. Este
tipo de aprendizaje es el que prevalece en
cada una de las asignaturas del PE del Ba-
chillerato, ya que no se pierde de vista la
incorporacién de las competencias con en-
foque metodolégico, en el que uno de los
principios basicos es que los alumnos sean
capaces de resolver problemas reales ha-
ciendo uso de los conocimientos adquiridos
en cada asignatura.

Con base en el Modelo Educativo del suv, en el
proceso de aprendizaje y ensefianza de los pro-
gramas de asignatura, intervienen dos figuras
docentes: asesor y tutor.

Asesor. Docente experto en educacién a dis-
tancia y uso de TIC, con una sélida formacién
en un campo disciplinar, que disefna, propo-
ne y actualiza contenidos curriculares; que
aconseja o sugiere y guia la manera en que el
alumno puede abordar determinados conte-
nidos; resuelve dudas académicas; evalda el
proceso de ensefianza y aprendizaje; fomenta
la interaccién y el estudio independiente asi
como la construccién y la socializacién del
conocimiento en ambientes de aprendizaje.

Tutor. Docente experto en educacion a dis-
tancia y uso de TIC, que puede ser o no ex-
perto en un campo disciplinar; utiliza medios
tecnolégicos de informacién y comunicacion
para integrar al alumno al sistema de educa-
cion a distancia y acompanarlo en su proceso
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de aprendizaje. Brinda apoyo a fin de supe-
rar obstaculos de orden cognoscitivo y afec-
tivo para motivar su desempenio, acrecentar
su interés y garantizar su permanencia. Es
un enlace entre el alumno, el asesor y la ins-
titucion a través del seguimiento académico,
los procesos administrativos y la evaluacién
del proceso de ensefianza y aprendizaje.

Para el caso especifico del PE del Bachillerato
se asume el modelo denominado bifuncional,
toda vez que el asesor realiza principalmente
dos funciones (académica y pedagogica) y ade-
mas estd presente un tutor, que no necesaria-
mente requiere ser experto en contenidos para
realizar las funciones: tecnoldgica, organizati-
va, motivacional y administrativa. Dichas fun-
ciones docentes se describen a continuacién:

Los materiales de apoyo al aprendizaje, la ase-
soria, la tutorfa y la evaluacién son los elemen-
tos que permiten la planificacién, organizacion
y la instrumentacién de la practica educativa
del sistema de educacién virtual los cuales, se
caracterizan de la siguiente manera.

Se destaca el papel que adquiere el material
didéctico por las siguientes razones:

* Posibilita que el sujeto acceda a los conte-
nidos que marca el programa de estudios.

* (Cada elemento didéctico que se desarrolla en
los materiales tiene una funcién que incide
en cada momento del proceso de aprendizaje.

* Promueve habilidades del pensamiento
como el razonamiento deductivo e induc-
tivo, estrategias de estudio en cuanto a la
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planeacién del mismo y habilidades como la
comunicacién y la expresion.

* El contenido que se presenta en los mate-
riales tiene un tratamiento a partir de estra-
tegias de aprendizaje, de ensenanza y auto-
instruccionales, para consolidar el proceso
cognitivo y metacognitivo.

¢ En el Sistema de Educacién a Distancia, los
materiales de apoyo al aprendizaje son un
elemento pedagdgico de suma importan-
cia, por la funcién que cumple como medio
para brindar al estudiante informacién que
lo aproxime con el objeto del conocimien-
to, le permita su manejo y el desarrollo de
habilidades cognoscitivas en forma tal que
favorezca el estudio independiente.

* El material abarca textos y/o fasciculos, ma-
terial alternativo interactivo en video, audio,
software cuadernos de trabajo, asi como pa-
quete integral que conjunta varios lenguajes
expresados en diferentes medios.

El nuevo plan de estudios para el Bachillerato en
la modalidad Virtual est4 construido a partir de:

* Una revisién minuciosa al interior de todos
los programas de asignatura que contiene el
Plan 2009.

* Revisar y analizar lo que es evaluable por
parte de CENEVAL, pensando en que en mas
de un 80% de los alumnos que cursan el
bachillerato actualmente comentan que su
meta es terminar una Licenciatura en esta
misma casa de estudios la UAEH.

* Los estudios de pertinencia: estudio com-
parativo de planes y programas de estudio,
oferta y demanda educativa, de trayectoria
escolar, de opinién de alumnos, de opinién
de profesores, de factibilidad, de academia y
de necesidades sociales.
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Involucran actividades en la preparacién del curso que tienen que ver con el as-
pecto disciplinar, el disefo o el redisefo de actividades de aprendizaje, de evalua-
cién y materiales de estudio, asi como la seleccién y la actualizacién de recursos

Académicas didacticos; y, durante su implementacién, se ocupa de brindar asesoria y atencién
de dudas en relacién con los contenidos tematicos, ademés de evaluar las expe-
riencias de aprendizaje realizadas por el alumno. También comprende actividades
de investigacién para la mejora educativa.

Consisten en proporcionar estrategias de aprendizaje, aportar mejoras al disefio
de actividades y materiales de estudio desde el punto de vista didictico; monito-
rear la intervencién de los alumnos en los foros de debate y en la elaboracién de
actividades colaborativas para vigilar que cumplan con los lineamientos solicita-
dos; intervenir para favorecer la comunicacion entre alumnos y docentes; detectar
los intereses del educando para moverlo hacia una zona de aprendizajes significa-
tivos; proporcionar técnicas para organizacion del tiempo de estudio, y realizar el
seguimiento académico para prever la desercion.

Pedagogicas

Brindan apoyo en el manejo de herramientas de comunicacion, tanto de la plata-
Tecnologicas forma educativa como en sitios web, y en el uso de software para la descarga de
materiales educativos y el desarrollo de actividades de aprendizaje.

Se emplean para acompaiiar al alumno a fin de estimular su dinamismo y motivar
la participacién; identificar probleméticas surgidas en la interaccién social, prin-
cipalmente durante la elaboracién de trabajos colaborativos, e intervenir como
mediador de conflictos.

Motivacionales

Se enfocan principalmente a emprender acciones dentro de la plataforma educa-
tiva para habilitar los espacios necesarios que permitan captar las dudas de todo
tipo que le surjan al alumno y para la interaccién social; conformar grupos de

Organizativas trabajo y habilitar espacios privados para actividades colaborativas; configurar
y habilitar un drea para la recepcion de cada actividad de aprendizaje (buzén de
tareas o portafolio); configurar y mantener actualizada el 4drea o el centro de
calificaciones.

Estas sirven para atender y canalizar inquietudes sobre reinscripcién, permanen-
cia y egreso (certificacion, diploma, grado); elaborar la planeacién de actividades
docentes (accion tutorial), informes de actividades docentes o atender el envio de
reportes de evaluaci6n a alumnos; y como enlace con miembros del equipo docen-
te para realizar la trayectoria académica y la evaluacion del proceso educativo con
fines de investigacion para la innovacién educativa.

Administrativas
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Por otra parte para esta revision fue necesario
valorar cada uno de los elementos del perfil de
egreso de acuerdo a una serie de atributos que
daban significado a la propuesta, en relacién
a las competencias genéricas que integran la
propuesta curricular, buscando la correspon-
dencia entre ambos componentes.

Asi, en el perfil se integran un conjunto de
competencias articuladas que darin cuenta de

Rediserio del Bachillerato en modalidad virtual

los desempenos académicos que seran capaces
de desarrollar los egresados del bachillerato de
la UAEH en un ambito determinado. Estos se-
ran evidenciados por los alumnos a través del
disefo de productos de aprendizaje que inte-
gren de manera equilibrada conocimientos,
habilidades, actitudes y valores que permitan
la demostracién de la competencia adquirida,
en determinado niveles de desarrollo.

Matematicas Ciencias Experimentales
Algebra Estadistica Prm.c 1p10s B Quln}lc.a Mecanica
Biologia Inorganica
4 4.5 3 4 4.5 3 3 4 2 3 4 2 3 4 2
HD | HAI| C HD | HAI| C HD | HAI | C HD | HAI | C HD | HAI | C
Trigonometria : p 5 . .
y Geometria BIOIOg.la. s Quimica Orgénica Electrlc{d aa
2 Cotidiana Magnetismo
Analitica
4 4.5 3 3 4 2 3 4 2 3 4 2
HD | HAI| C HD | HAI | C HD | HAI | C HD | HAI | C
Calculo Ecologia y Optica y Fisica
Diferencial Medio Ambiente Moderna
4 4.5 3 3 4 2 3 4 2
HD | HAI| C HD | HATI | C HD | HATI | C
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Comunicacion Complementarias
. . Taller de Lectura . Historia Principios de Apreciacién y
Etimologias y Redaccién I Ll Universal Sociologia Expresion del Arte
3 4 2 3 4 2 3 4 2 1 2 1 3 4 2 1 2 1
HD |HAI| C HD |HAI| C HD |HAI| C HD HAIK C HD HAI K C HD HAI| C
Taller de Lectura Inglés 11 Historia de
y Redaccién IT ngles México
3 4 2 4 4.5 2 3 2
HD |HAI| C HD | HAI| C HD | HAI| C
Inglés IIT
4 4.5 3
HD | HAI | HAI
Inglés TV
4 5 3
HD | HAI | HAI
Ciencias Sociales Humanidades
Historia Principios de ESt‘gﬁ:;;}:‘:ﬁfa Estructura Introduccién Apreciacién y
Universal Sociologia Y México Juridica a la Filosofia Expresion del Arte
3 4 3 4 2 3 4 2 3 4 2 3 4 2 3 4 2
HD |HAI| C HD |HAI| C HD |HAI| C HD |HAI| C HD | HAI| C HD | HAI| C
Historia de Légica
México g
3 4 3 4 2
HD |HAI| C HD HAI| C
Etica
25 35 2
HD | HAI| C
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Por lo tanto, de acuerdo con los tiempos es-
timados un alumno regular terminard en 24
meses, si adelanta materias (el minimo a cur-
sar son 2 asignaturas y como maximo podran
cargar 4 asignaturas) puede terminar hasta en
18 meses y el maximo sera de 3 afos.

Formar integralmente a los alumnos en una mo-
dalidad no escolarizada, para adquirir competen-
cias de cultura general y valores con una actitud
critica, creativa, emprendedora, solidaria, tole-
rante y comprometida con la conservacion del
medio ambiente, a través de un modelo pedagé-
gico centrado en el alumno, que les permita la so-
luci6n de los problemas de la vida, capacitandolos
competitivamente para acceder exitosamente a
estudios de nivel superior y a su entorno social.

Se tiene programado tener convocatoria de este
nuevo plan de estudios para enero 2014, dénde
ademéds se pretende tener al menos una pobla-
cién de 500 alumnos para dar inicio.

http:/bdistancia.ecoesad.org.mx
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