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Quienes profesionalmente nos dedicamos a facilitar los aprendizajes y a aconsejar
a quienes aprenden, debemos centrarnos en las personas no como sujetos aislados
e idénticos, sino como personas con su propia identidad, historia y ambiente de
vida, ambiente que tiene que ver con la naturaleza, la sociedad y la cultura que lo

Un problema comin que enfrentan los estu-
diantes de un sistema abierto y/o a distancia
es el sentido de soledad y aislamiento que el
estudio independiente conlleva. Si bien las
tecnologias de la informacién y la comunica-
cién (TIC) han permitido transformar el entor-
no de aprendizaje que viven a diario profeso-
res y alumnos, modificando los esquemas de
comunicacién, colaboracién y asesoria, al dia
de hoy persisten diferencias entre los servi-
cios que ofrece un entorno escolarizado —
bibliotecas, espacios deportivos, actividades
culturales, etc.— y uno no escolarizado.

Dicha situacién presenta un problema.
Lee y Chan (2007) mencionan que todo
alumno de un sistema de educacién a dis-
tancia quiere sentir que pertenece a una co-
munidad universitaria amplia, mis que estar
simplemente matriculado en un programa,
que incluso para un estudiante presencial la
vida universitaria enriquece su vida social,
impactando directamente en su formacién
integral y su desempeno académico.

El Certamen de Fotografia Instantanea
“Efe I. Mi punto de encuentro con la UNAM”
ha sido el primer resultado del proyecto
“Ser PUMA, construcciéon de la identidad

ha formado y en donde vive y convive.
Manuel Moreno (2006).
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universitaria en el SUAYED”, concebido para
emprender acciones encaminadas a nutrir
el sentido de pertenencia e identidad entre
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Grafica 1. Relacién de participantes por carrera
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los miembros de la comunidad universitaria
que han optado por cursar sus estudios en
la modalidad a distancia. Ser PUMA se creé
porque si bien las experiencias relacionadas
con universidades que han adoptado dichos
modelos son diversas —incluyendo univer-
sidades que son emblematicas y reconocidas
por la capacidad de transformacién social,
cultural, politica y econémica que tienen en
los individuos—, la mayoria de los progra-
mas a distancia que se han conformado han
desatendido aspectos de formacién integral
importantes y que son parte del compromi-
so que deben cumplir las universidades. En
este orden de ideas, el proyecto Ser PUMA
estd enfocado a atender dicha situacién
y ofrecer a los alumnos de la modalidad a
distancia oportunidades para participar en
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actividades extracurriculares que contribu-
van a la integracién y el fortalecimiento de
la comunidad de alumnos de la modalidad a
distancia con el resto de la Universidad.

Asi las cosas, la idea del certamen surgi6
de la necesidad de visibilizar a los estudiantes
que han optado por la modalidad a distancia
con el fin de cursar sus estudios profesiona-
les. Y es que para disefnar una plataforma de
servicios extracurriculares, se consider6 pre-
ciso disenar el certamen como un medio para
obtener informacién cualitativa que ayude a
definir —mas alld de supuestos basicos— la
naturaleza del grupo meta.

Desde un principio se decidié que la con-
vocatoria al certamen fuera atractiva por su
color y tuviera, tanto en los elementos de di-
sefio, como en las palabras seleccionadas, la
posibilidad de conectar emocionalmente con
la idea del suefio colectivo y de la fantasia. El
esquema de difusién que se instrumenté con-
sideré medios impresos y digitales, incluy6
correos electrénicos a todos los estudiantes
del sistema, es decir, a 8 399 alumnos. Por
este medio, a tan s6lo un dia de haber reali-
zado el envio —el dia 14 de marzo de 2012—,
1 542 de los alumnos, es decir 18% abrieron
el correo, 2 109 —25%— de las cuentas de
correo electrénico regresaron el mensaje y 4
748 —57%— no abrieron este mensaje.

Como se mencioné anteriormente, la es-
trategia de difusién se completd con mensajes
en redes sociales, la publicacién de la convo-
catoria en Gaceta unam y con la distribucién
de carteles en las escuelas y facultades que
cuentan con carreras en la modalidad SUAYED,
asi como en los centros que la Coordinacién
de Universidad Abierta y Educacion a Distan-
cia tiene la Republica Mexicana.

Al final del periodo de registro se contd
con 43 participantes inscritos en el concurso,
que enviaron un total de 126 fotografias. Da-
das las graficas que a continuacién se presen-
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tan, se puede observar que hubo presencia de
75% de las carreras que existen en el sistema
SUAYED y que 65% de los participantes fueron
mujeres. Al final, se seleccionaron 10 fotogra-
fias ganadoras por ser las que guardaron un
mejor equilibrio entre los dos aspectos consi-
derados: tema y calidad.!

Una vez que concluyé el proceso de eva-
luacion de los trabajos, el ejercicio nos llevd
mas alld, en virtud de que si bien ya conta-
bamos con una evidencia fotografica que nos
permitiese confirmar o desmentir la idea de
que el alumno a distancia estudia en condicio-
nes poco ortodoxas y en mas de una ocasién
se las ingenia para repasar una leccién, ela-
borar un apunte o acceder a la plataforma en
linea —lo cual, como muestran las imigenes
seleccionadas para este documento, se con-
firm6—, también nos abri6 la oportunidad de
darlo a conocer al seno de la comunidad que
ha optado por el esquema presencial.

De tal modo, las personas que conforma-
mos el proyecto Ser puma decidimos producir
una exposicién con las fotografias ganadoras
del certamen destinada a recorrer escuelas,

! Las fotografias ganadoras pueden verse en http://www.cuaed.
unam.mx/efe/.

http://bdistancia.ecoesad.org.mx
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facultades, centros e institutos de la UNAM. El
objetivo es claro: se trata de que, al apreciar
las imagenes de sus companeros a distancia,
los estudiantes en la modalidad presencial es-
tablezcan vinculos de empatia e identidad.

Fueron diversos los entornos de aprendi-
zaje asi como las historias que se contaron
a través de las fotografias que compartieron
los alumnos del SUAYED. Se pudo constatar
la busqueda de espacios que propician mo-
mentos de tranquilidad, reflexién y estudio
que se encuentran en aquellos lugares que
nos agradan, donde nos sentimos cémodos
o aislados del ruido. También se recibieron
fotografias que hablan de aquel alumno que
ha integrado la practica de estudio a su acti-
vidad cotidiana, buscando aquellos instantes
que permitan avanzar en el desarrollo de tra-
bajos, la realizacién de lecturas o la investi-
gacién documental.

Al margen de los resultados alcanzados
en términos de participacién en el certamen
y del impacto que est4 obteniendo en las de-
pendencias de la UNAM y de los aportes cuali-
tativos que ofrece para contar con bases con-
fiables para desarrollar el proyecto Ser puma.
Confiamos en que esta muestra abrird una
oportunidad para explorar nuevos modelos y
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conceptos del sistema de educacién abierta
y a distancia para ser considerados por otras
universidades e instituciones de educacién
superior, al presentar esquemas de formacién
integral, desde el punto de vista académico,
social, cultural y artistico.
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