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Resumen

Se  considera el uso de guías de estudio en la 
educación a distancia como una forma de fa-
cilitar y dirigir el desempeño de los estudian-
tes.  Se revisan  los aspectos para  su elabora-
ción, entre otros:   actividades que vayan de 
menor a mayor complejidad cognitiva; evitar 
el enciclopedismo; entregarlas  al inicio del 
curso y solicitar los avances por unidad.  El 
uso de guías permite a los alumnos  trabajar 
de manera más precisa.  Los resultados han 
demostrado que si los estudiantes siguen las 
indicaciones proporcionadas en las guías,  su 
aprendizaje, desempeño  y calificaciones me-
joran considerablemente.
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nición, autorregulación.

Abstract

Study guides in distance education are a way 

of facilitating and directing student perfor-
mance. This article reviews several issues 
regarding the construction of study guides: 
activities that increase in cognitive com-
plexity, activities that avoid excessive ency-
clopedic content. These study guides should 
be distributed at the beginning of the course 
and advances per unit should be requested. 
Using guides allows students to work in a 
more precise way.  Results have demonstra-
ted that if students follow instructions in the 
guide, one can expect improvement in lear-
ning, performance and grades.

Key words: guide, distance, metacogni-
tion, self-regulation

El propósito de esta colaboración es que el 
lector comprenda la importancia del uso de 
guías de estudio en la educación a distancia 
y aprenda a elaborarlas. En la práctica docen-
te a distancia hemos observado que el uso 
de guías de estudio permite dirigir mejor el 



62 Revista Mexicana de Bachillerato a Distancia número 5, año 3, febrero de 2011

sean sobresalientes para su vida. Una vez 
que ha depurado actividades, distribuir su 
tiempo cuidando de seguir horarios para su 
autorregulación exitosa. Cuando el alumno 
maneja y organiza sus tiempos no sólo tie-
ne mejor desempeño sino que en general 
aprende a organizar y reconocer las situa-
ciones importantes en su vida.

Enfatizar la importancia del ingreso dia-•	
rio al curso donde no sólo  dedique tiempo 
a leer sino concentre su pensamiento en 
la lectura y los ejercicios —por lo menos 
dos  horas diarias en estas condiciones—. 
Puede realizarlo frente a la computadora 
o con el material impreso. Comentarle la 
diferencia entre el tiempo de estudio y el 
tiempo-esfuerzo que significa el dedicado 
física y mentalmente a una actividad.

Cabe mencionar que el uso de apoyos •	
complementarios permite que el estudian-
te acepte y aplique el procedimiento suge-
rido por el asesor para llevar el curso. Para 
los ejercicios y temas extensos puede soli-
citar a su asesor material de apoyo breve, 
colorido, amistoso en lenguaje y procedi-
miento, para poder avanzar con mayor ra-
pidez en la comprensión de los temas. La 
mayoría de cursos tienen estos apoyos y 
es conveniente mostrarlos al inicio de cada 
unidad, cuando se le presenta al alumno el 
plan de trabajo.

Recordarle que la comunicación con el •	
asesor debe ser continua para que haya una 
buena retroalimentación;  es decir,  durante 
el surgimiento de la duda y expresarla in-
mediatamente,  de forma muy precisa, indi-
cando la unidad, el tema y la pregunta que 
ha surgido, para responder este cuestiona-
miento habrá que realizar nuevas lecturas 
(breves de preferencia), releer el texto o 

aprendizaje de los alumnos al optimizar el 
tiempo-esfuerzo invertido en cada curso.

Antes de tratar los aspectos a considerar 
durante la elaboración de estas guías es 
necesario enfatizar algunos aspectos de la 
educación a distancia. Esta forma de ense-
ñanza-aprendizaje se refiere a la comunica-
ción didáctica de doble vía entre dos per-
sonas separadas físicamente; en el espacio 
y tiempo (Maya, B. A., 1993). Por ello la 
mayor parte del diálogo es asincrónico; es 
decir,  a diferentes tiempos, de manera que 
para el asesor se vuelve un reto de mayor 
esfuerzo medir el aprendizaje del alumno, 
antes de las evaluaciones.

Recordemos que el mayor interés de la 
educación a distancia es el aprendizaje sig-
nificativo del alumno, esto involucra crear 
ambientes adecuados  de estudio donde la 
construcción del conocimiento sea sólida. 
Cuando el estudiante se sienta frente a la 
computadora y abre su curso, está entran-
do a un  ambiente virtual que interacciona 
con su realidad —espacio físico donde es-
tudia—, en donde hay fuertes distractores 
como ruido, teléfono, imágenes y otras per-
sonas, este aspecto a veces poco reflexiona-
do, tiene gran influencia en el buen desem-
peño del estudiante.

Para lograr empatía entre el curso y el alum-
no es necesario solicitarle que aplique estra-
tegias que lo ayuden a ir creando un  ambien-
te virtual óptimo:

Organizar su tiempo dando prioridad al •	
trabajo, la familia, la escuela y su descanso. 
Una buena estrategia es pedirle que escri-
ba sus actividades diarias y anote el tiempo 
que invierte en cada una, después priorice 
eliminando o alternando aquellas que no 
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2. Identifique los elementos disciplinarios 
básicos que requiere manejar el alumno.

3. Elabore actividades que vayan de me-
nor a mayor complejidad cognitiva.

4. Involucre el uso de decisiones que in-
cluyan valores.

5. No sature la guía, evite el enciclope-
dismo y céntrese en las actividades que 
incluyan varios conceptos, comprensión y 
aplicación de los temas.

6. Entregue la guía al inicio del curso y 
solicite los avances por unidad.

7. Durante la retroalimentación sea pre-
ciso en los contenidos y destaque los 
valores y habilidades que el estudiante 
maneja.

 
Propuesta de reactivo para 
la guía

Dibuja las partes del relieve subma-•	
rino y las capas de la atmósfera (Realí-
zalo en papel y tómale una fotografía).

Contenidos disciplinarios

Involucrados: 

4.  Contaminación y 5. Riesgos hidrometeoro 
lógicos de la Unidad 3.

Antecesores:

4. Estructura de la atmósfera de la Unidad 2 
de CVT I.

hacer nuevos ejercicios y aclarar concep-
tos hasta que la interrogante sea resuelta 
y comprendida. Verificar, posteriormente 
con el asesor que el contenido se ha com-
prendido adecuadamente, quizá a través de 
ejercicios que impliquen el uso de la inte-
rrogante resuelta.

Evitar interrupciones como el uso del •	
teléfono, chat comercial, música distrac-
tora  o  mantener diálogo físico con otras 
personas, es muy importante que esté en la 
mejor condición física posible, nuevamente 
recordándole que al estudiar hay que dedi-
car tiempo–esfuerzo.

En este ambiente planeado y regulado es 
fundamental que el alumno aprenda a iden-
tificar la información relevante, en este 
sentido el uso de guías de estudio respon-
de a las necesidades, porque como aseso-
res podemos dirigir el tiempo-esfuerzo del 
alumno hacia los contenidos prioritarios, no 
sólo por medio de preguntas sino de situa-
ciones didácticas donde apliquen concep-
tos, teoremas, leyes, principios a través de 
la relación, comprensión y análisis de los 
elementos conceptuales que intervienen 
en situaciones interactivas.

La elaboración de estos apoyos enfatiza y 
dirige los aprendizajes, es coherente con el 
modelo educativo del bachillerato a distancia 
en tanto que involucra habilidades, valores y 
contenidos interdisciplinarios.

Consideraciones para elaborar 
guías de estudio a distancia

1. Cuide reconocer los contenidos rele-
vantes de los complementarios.
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 Resultados

En las asignaturas de CVT I, CVT II, Medio 
Ambiente y Bioética, Modelos Cuantitativos 
para CVT y Ciencias de la Salud II, el uso 
de estos apoyos promueve la aprobación y el 
aprendizaje en el alumnado.

Los estudiantes en quienes se han aplicado 
esta guías muestran ventajas formativas y 
educativas:

Su nivel de incertidumbre al examen dismi-
nuye notablemente.

La seguridad y autoestima aumenta porque 
conoce y se maneja en la asignatura.

Regula su tiempo-esfuerzo debido a que eje-
cuta la guía a través de las cuatro unidades y 
recibe retroalimentación continua.

El ejercicio de los contenidos permite re-
flexión y revisión dando el espacio de for-
talecimiento del aprendizaje —un descuido 
continuo en los alumnos que dejan al final el 
repaso y la exploración de dudas—.

Evidencias

• La aprobación es alta.

• El estudiante usa lenguaje técnico.

• Los egresados de las asignaturas muestran 
mayor auto-regulación y manejo de conteni-
dos antecesores.

Sucesores:
3. El modelo y = Asen (Bx + C) + D en fe-
nómenos diversos de la Unidad 2 en Modelos 
para CVT.

Habilidades

Comunicación: Identificación de elementos 
gráficos. (Todo el reactivo es gráfico.)

Cognitivas: Observación —ubica y seleccio-
na los elementos representados—, relación 
—une conceptos a través de una imagen y 
crea un conjunto mayor de imágenes que lo 
llevan a un concepto incluyente, por ejem-
plo: capas de la atmósfera incluye troposfera, 
estratosfera, mesosfera, termosfera y exos-
fera— y clasificación —es resultado de la ha-
bilidad anterior—.

Metacognitiva: Atención selectiva —es ne-
cesaria para usar las habilidades cognitivas 
que aplica—.

Metodológica: Búsqueda —durante su lec-
tura pone énfasis en los elementos que con-
sidera le darán la respuesta al reactivo—, 
selección y registro de información —identi-
fica la información y la pega formando frases 
sinópticas o resúmenes por tema—.

Valores

Responsabilidad

El desarrollo del pensamiento alternativo, 
capaz de imaginarse soluciones distintas a 
las aparentemente impuestas capaces de su-
perar los problemas derivados de los mode-
los conocidos.
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Conclusiones

El uso de guías de estudio permite a los estu-
diantes de la educación a distancia,  trabajar 
de manera más precisa y dirigida, evitando  
la dispersión en la búsqueda de información, 
aprovechando por consiguiente  el tiempo de 
estudio haciéndolo más eficiente. Los resul-
tados han demostrado que cuando los estu-
diantes siguen las indicaciones proporciona-
das en las guías, su aprendizaje, desempeño  
y calificaciones mejoran considerablemente.
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