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Resumen

El pensamiento critico es un proceso de re-
flexion presente en la vida del ser humano,
principalmente se relaciona en la toma de de-
cisiones y tiene su fundamento en el proceso
educativo, pues es en éste donde se sientan las
bases para promover dicha forma de pensar de
una manera formal. Es importante mencionar
el papel que ha de jugar el docente en el saléon
de clase o en la gestion de un curso en linea:
siempre es un motivador, es el promotor de pre-
guntas reflexivas en el aula o entorno virtual de
aprendizaje. Por su parte, el alumno, tomando
su papel de constructor de ideas, reflexionando
y cuestionando sobre los contenidos de apren-
dizaje; viene a cerrar el circuito de la formacién
y generacion de pensamiento critico. Este inte-
gra las estrategias y las técnicas, por parte del
curso y de las actividades del alumno, para de-
tonar en la inteligencia, el hdbito del cuestiona-
miento sistematico y el aprendizaje autogestivo.
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habilidades; actitudes; reflexién; resolucién
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Abstract

Critical thinking is a process of reflection pre-
sent in the lives of human beings, mainly related
to decision-making. It is based on the educatio-
nal process, since it is here that the foundation
is laid to promote this way of thinking in a for-
mal way. It is important to mention the role the
teacher plays in the classroom or managing
an online course: he/she is always a motivator,
the promoter agent of reflective questions in
the classroom or virtual learning environment.
Meanwhile, the student, taking on his role as a
builder of ideas, thinking and questioning about
learning content; closes the training circuit and
generation of critical thinking. Critical thinking,
in short, integrates strategies and techniques
from the course and from student activities, to
detonate in intelligence, the habit of systematic
questioning and self-managed learning.

Keywords: critical thinking; skills;
attitudes; reflection; problem solving.
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El ser humano a diferencia de todos los seres
vivos de nuestro planeta, se caracteriza por su
capacidad de razonamiento. Por tal motivo, no
se puede soslayar su importancia en la vida
cotidiana asi como en las cuestiones de la edu-
cacion, de las situaciones sociales y laborales.
Este trabajo, tiene como propédsito reflexionar
sobre las implicaciones que tiene el pensamien-
to critico en el ambiente virtual, para lo cual se
analizard diversos aspectos como son: su defi-
nicién, habilidades del docente para desarrollar
el pensamiento critico dentro de la clase a dis-
tancia, su didactica, las aptitudes personales re-
lacionadas con el pensamiento critico. Una vez
analizados estos puntos, se pretende concluir
dando respuesta a la pregunta que titula este
trabajo: {Es el pensamiento critico una forma
de generar nuevas ideas o es el proceso a tra-
vés del cual se puede analizar la diversidad de
ideas? Es pues de suma importancia el tema
a tratar, puesto que como sociedad se debe
aprender a desarrollar este tipo de pensamien-
to, en bisqueda de adoptarlo como un método
para la mejor toma de decisiones.

Cconcepto de pensamiento critico y
pensamiento critico en linea.

Para comenzar es necesario conceptualizar el
significado de pensamiento critico en la educa-
cion en linea. Si por entorno virtual de aprendiza-
je, se entiende aquel espacio en donde el alumno
se apropia de nuevos conocimientos (Bautista,
2006). La generacion de pensamiento critico en
la educacion virtual implica un modelo de inte-
raccion, por parte del estudiante, con el entorno
de aprendizaje y con el diseno del curso, donde la
elaboracion de guias didacticas y materiales, con-
tribuyan la formacién del constructivismo, del
colaboracionismo y cooperativismo (Gros, 2011).

Asi pues, el pensamiento critico es un pro-
ceso por el cual una persona reflexiona sobre
diferentes aspectos, situaciones o experiencias

de la vida cotidiana para resolver un problema,
emitir una postura y orientar las respuestas de
los propios comportamientos (Lépez, 2000).
De forma particular, en la educacién en linea,
el pensamiento critico integra la capacidad de
reflexionar y resolver problemas, a través del
uso y manejo de recursos tecnoldgicos. Estos
recursos son denominados mindtools o herra-
mientas web 2.0 (Cobo, R. 2011).

Igualmente, es preciso considerar que para
incrementar el pensamiento critico se deben de
desarrollar una serie de habilidades del conoci-
miento asi como actitudes que se mencionan a
continuacién (Facione, 2007). La interpretacién
consiste en entender y comunicar el significado
de las situaciones que se presentan diariamen-
te. El andlisis, por medio del cual se buscan las
relaciones entre dos o mas supuestos o situacio-
nes con el objetivo de dar a conocer un punto de
vista o informacion. La evaluacion, cuya finalidad
dentro del pensamiento critico, es hacer una va-
loracion de las relaciones establecidas entre dos
propuestas para identificar su veracidad o factibi-
lidad. La inferencia implica emitir conclusiones
légicas, en base a evidencias y supuestos, como
resultado de las ideas, situaciones, evidencias
que ya han sido evaluadas. La explicacién, se re-
fiere a dar a conocer los resultados de nuestros
pensamientos de una manera coherente, justifi-
candolos con argumentos razonables. Y, por tlti-
mo, la autorregulacion, etapa en la cual se hace
una revision de la manera como se ha generado
la nueva idea o razonamiento, con el objetivo de
cuestionarlos o confirmarlos.

Entre las actitudes a desarrollar para forjar
un pensamiento critico estdn la curiosidad, el
interés por la informacion, la alerta ante nue-
vos hechos, la confianza, una mente abierta a
nuevas ideas, la flexibilidad, y ser comprensivo,
imparcial, honesto y prudente.

Por lo tanto, considerando a Loépez (2000)
y Facione (2007) se infiere que el pensamiento
critico, es el proceso de reflexion del individuo,
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por medio del cual, interpreta, analiza, evalda,
infiere razonamientos, genera explicaciones
sobre ellos y autoevalia dicho proceso, con la
finalidad de emitir soluciones sobre las situa-
ciones, hechos, principios, que se presentan en
la vida cotidiana y que definen la manera como
el ser humano se comporta en el ambiente que
le rodea.

Capacidades del docente para
promover el pensamiento critico en
educacion a distancia

El docente juega un papel muy importante en
la generacién del pensamiento critico. Para ello,
debe contar con un conjunto de habilidades que
ayudaran en la consecucién de este objetivo en
los alumnos (Cobo, 2011).

Comenzaremos enunciando que la funcién
del docente dentro de los ambientes virtua-
les se caracteriza por su funcién de facilitador,
debe ser capaz de atraer el interés de los dis-
centes por el proceso de reflexion y andlisis de
los hechos, es decir, ser un motivador (Lopez,
2000). Al igual que en el sistema presencial, la
educacion virtual requiere que los docentes
desarrollen un ambiente de motivacién, con el
objetivo de que el discente no se desanime y
continte firme en sus propdsitos de aprendiza-
je (Gros, 2011)

De la misma forma, de acuerdo con L6-
pez (2000) es imprescindible que el profesor
promueva el trabajo en equipo, para que haya
cooperaciéon entre los companeros. Segtn lo
refiere Gross (2011), el trabajo colaborativo es
primordial en la educacién en linea, puesto que
permite el intercambio de ideas entre el grupo,
la interaccién y el trabajo en equipo.

Ahora bien, Bautista (2006) menciona que
uno de los elementos de la didactica del docen-
te en los ambiente virtuales, implica el acom-
panamiento por medio de preguntas dentro del
curso, su aplicacién es efectiva para desarrollar
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el tipo de pensamiento del cual se ha estado ha-
blando, pues su objetivo es lograr que el estu-
diante piense por si mismo. Particularmente, su
aplicacién requiere de ciertas habilidades muy
precisas por parte del maestro para su efectivi-
dad, como son: el cuestionamiento, el cual debe
hacerse con paciencia, comprensién, evitando
ser directos o amenazantes, con total respeto al
lenguaje verbal y corporal de los alumnos.

Por dltimo, considerando a Winocur (Lopez,
2000), hay otros elementos a tomar en cuenta
por el docente. Si se analiza con detenimiento,
estos factores resumen lo ya establecido:

e Mantener un clima en el aula adecuado y
con apertura al didlogo.

e Motivar a los alumnos a trabajar en equipo,
ayudarse entre si para la resolucion de pro-
blemas.

e Apertura del docente para aceptar las di-
ferentes participaciones de los alumnos.

e Alentar a los alumnos a investigar.

Diseno instruccional para desarrollar
habilidades del pensamiento critico
en linea

El pensamiento critico es una herramienta fun-
damental para aprender. Es asi que los alum-
nos deben ampliar habilidades para lograr este
objetivo y, por ende, el conocimiento. Desde
la perspectiva del aprendizaje y la ensefianza
en la educacién virtual o a distancia, (Unesco,
2004), recomienda generarlo a través de la so-
lucién de problemas.

Considerando a Lépez (2000), este tipo de
pensamiento conlleva fomentar competencias
para la resoluciéon de problemas y la compren-
si6n de los saberes. Resolver problemas engloba
cinco capacidades propuestas por Watson-Gla-
ser (s.f) que son “...hacer inferencias, recono-
cer supuestos, sacar conclusiones, interpretar
datos y evaluar argumentos...” (L6pez, 2000).
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La comprensiéon del conocimiento es otra de
las habilidades que el alumno ha de desarro-
llar. Brighmant (Lopez, 2000) hace mencién de
cuatro estrategias para la consecucién de cono-
cimientos significativos. Por consiguiente, le
corresponde al alumno lograr explicar los con-
tenidos de una manera precisa, fluida, con sus
palabras o formas de entender los contenidos;
tiene que crear sus propios modelos de pensa-
miento y de aprendizaje fomentando asi el cons-
tructivismo y no el aprendizaje tradicionalista;
asi mismo, no deben limitar su conocimiento
a lo concreto sino que su aprendizaje requiere
analizar cuestiones amplias y abstractas; por
ultimo, evitar la memorizaciéon y fomentar la
investigacién para descubrir las causas de los
principios, situaciones, leyes.

Es asi como se observa, los grandes bene-
ficios del desarrollo del pensamiento critico y
el analizar dichos factores, lleva a identificarlo
como una herramienta que genera una forma
de aprender mds significativa y con logros sig-
nificativos. Para ello, la didactica del pensa-
miento critico contribuye en el anélisis de las
operaciones cognitivas, buscando en las acti-
vidades docentes, la metacognicién. Debido
a que el razonamiento es parte primordial en
la construccién del pensar critico, se requiere
diagnosticar las habilidades, las destrezas y los
elementos afectivos de los alumnos, con el ob-
jetivo de dimensionar su razonamiento (Vidal,
Gloria, Illingworth, 2011).

Detras de la didactica del pensar critico,
se encuentra la bisqueda y la planificacién de
la clase, curso o moédulo de trabajo. De forma
consciente, el docente integra en su practica
educativa, los estdndares intelectuales del con-
tenido y las destrezas del razonamiento, que
contribuyen al aprendizaje significativo del
alumno. De forma particular, el andlisis de los
contenidos, explicitos e implicitos, tanto en los
hechos, como en las opiniones y en los audiovi-
suales, tanto educativos como publicitarios (Vi-

dal, Gloria, Illingworth, 2011), estin marcados
por un mensaje que puede determinarse como
critico o acritico.

La did4ctica del pensar critico, se ve integra-
da entonces, al planificar y disefar un curso, que
permita al alumno conocer y asimilar, las facetas
de la comprensién, la interpretacion, la aplicacion,
la perseverancia, la empatia y el autoconocimien-
to. Para ello, en el aula, la clase se construye a
través de la exploracion de los conocimientos
previos, a través de la construccioén del conoci-
miento y su consolidacién o reforzamiento.

Como se observa, el desarrollo de estrate-
gias, permite analizar el discurso de cualquier
campo cientifico, la comprensién, el analisis y
su significado, contribuyen a entender la vida
como un relato, cuyo sentido y pertenencia,
fortalece la inteligencia de los alumnos.

Tratando de adecuar la necesidad de imple-
mentar un disefio apropiado al aprendizaje en
linea, (Bautista, 2006). Es decir, el logro y el
éxito en la tarea de facilitar conocimientos, los
cuales implicardn, a su vez, la construcciéon y
socializacién conjunta de los mismos, en la re-
lacién docente-alumno-alumno; para lograrlo,
es necesario entender el curso educativo vir-
tual, no como una mera digitalizacién de con-
tenidos, sino por el contrario, como una nueva
relacién interactiva entre las diversas formas
de comunicacién que se presentan. Al respec-
to, la didactica para la educacién en entornos
virtuales, maneja una forma de evaluar peculiar.
En ella, se busca garantizar la objetividad de la
evaluacion, de la misma manera que se efectia
en cualquier modelo educativo.

Al respecto, los recursos de la ensefianza en
entornos virtuales, facilitan la evaluacién, tanto
interna como externa, pretendiendo integrar los
elementos de justicia, fiabilidad, credibilidad, va-
lor, motivacién y cooperacion; bajo los esquemas
de informacién cualitativa y cuantitativa. Con
ello se accede a una estructura formativa con
mayor calidad institucional (Bautista 2006).
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Conclusiones

Para terminar con este trabajo acerca del pen-
samiento critico, es primordial, responder a la
pregunta que se hizo al inicio del estudio del
presente tema: {Es el pensamiento critico la
forma de generar nuevas ideas o es el proceso
a través del cual podemos analizar diversidad
de ideas?

La respuesta es la siguiente: el pensamien-
to es el proceso por el cual el ser humano crea
nuevas ideas asi como también es la manera de
analizar las ya existentes. Su explicacién am-
plia se presenta a continuacion:

En primer lugar, porque el pensar es parte
de la vida del hombre y, de la calidad del pensa-
miento, depende que se tenga un buen nivel de
vida (Paul y Elder, 2003). Por lo tanto, no se pue-
de dejar a un lado el pensamiento critico, mas
bien, si se desean lograr mejores resultados en
cada momento u accién a emprender, es conve-
niente retomar la capacidad de pensamiento y
determinar un planteamiento que genere la de-
cisién mds coherente y eficaz para la vida.

Lo anterior se resume en la siguiente fra-
se “... Un pensador critico y ejercitado: llega
a conclusiones y soluciones, probdndolas con
criterios y estdndares relevantes...” (Paul y
Elder, 2003). En la didactica del aprendizaje
virtual, la solucién y planteamiento de proble-
mas, facilitan el ejercicio del enfoque critico. De
forma especial, cuando se integran materiales y
recursos multimedia, como son: videos, audio e
imagenes, en funcién del diseno de actividades y
de la relacién docente-alumno-docente. Desde el
esquema educativo de la ensefianza en linea, este
es el plano psicopedagdgico que integra: el pro-
ceso de aprendizaje, los contenidos educativos, la
relacion didactica, las estrategias didacticas y la
evaluacién (Bautista, 2006).

Y en lo que respecta al proceso para analizar
ideas existentes, se fundamenta en lo siguien-
te: se vive en una sociedad donde hay gran can-
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tidad de informacion, la cual es necesario anali-
zarla e identificar cudl de toda esa informacién
es relevante para un proceso educativo o social,
entonces, es donde requerimos del pensamien-
to critico para evaluar ideas, hechos y concep-
tos (Paul y Elder, 2003).

El pensamiento critico es una habilidad muy
necesaria para la educacién del ser humano.
Cuando observamos los tipos de pensamiento,
centrado en si mismo o en el grupo al que per-
tenece, se refleja la practica docente a través de
un aprendizaje activo y significativo, en donde
la generacion de nuevas ideas y la asimilacién
de ideas previas, constituyen una base para el
entendimiento y el auto-concepto que tiene el
alumno de si mismo.

La generacién de nuevas ideas, va de la
mano de una inteligencia emocional, fuerte-
mente desarrollada en la escritura creativa
(Vidal, Illingworth, Gloria, 2011); en la que el
alumno se enfrenta al trabajo colaborativo. Es
decir, al escribir y/o redactar, participa de la
colaboracién con el grupo, como al desarrollo
personal al enfrentar la solucién de problemas
(Paul y Elder, 2003). Por otro lado, la asimila-
cién de ideas, permite introyectar los valores y
la ética, necesaria en la solucién de los proble-
mas actuales; especialmente en el dmbito de la
educacion, el pensamiento critico, fortalece una
ética sin prejuicios.

En la educacién virtual, no hay excepcién al-
guna para retomar ideas previas y generar nue-
vas; las condiciones pueden ser llevadas desde
la didactica de la construccién del pensamiento,
hasta la didactica de la construcciéon del pensa-
miento para entornos virtuales (Cobo, 2011).
En todo caso, el pensamiento critico es parte
constitutiva de la formacién educativa, en don-
de se integra el aprendizaje situado del alumno
y la vivencia experiencial de la practica docente.
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