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Cobertura vs. eficiencia

Resumen

Se presentan una serie de reflexiones, acerca de 
la eficacia terminal en los bachilleratos semies-
colarizados y a distancia del Sistema de Educa-
ción Media Superior (sems) de la Universidad de 
Guadalajara (UdeG), basadas en el estudio de los 
censos de 1994 a 2010 sumado a experiencias 
docentes y de la coordinación del Bachillerato 
General por Áreas Interdisciplinarias (bgai) con 
sede en la Preparatoria Metropolitana número 
11. Todo esto con el objetivo de analizar si la co-
bertura responde a las necesidades de la socie-
dad en el estado de Jalisco.

Palabras clave: cobertura, eficacia 
terminal, Bachillerato General por Áreas 
Interdisciplinarias (bgai), Tecnologías de la 
Información y la Comunicación (tic).

Abstract

A series of reflections are presented, on the ter-
minal effectiveness in blended learning and dis-
tance baccalaureates from the Sistema de Edu-
cación Media Superior (sems) at the Universidad 
de Guadalajara (UdeG), based on 1994-2010 cen-
suses, coupled with the experience of teachers 
and the coordination of Bachillerato General por 
Áreas Interdisciplinarias (bgai) based in the Pre-
paratoria Metropolitana número 11. The study 
analyzes whether coverage meets societal needs 
in the state of Jalisco.
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El presente análisis se basa en el modelo de 
educación mixta y no convencional del Sistema 
de Educación Media Superior (sems) de la Uni-
versidad de Guadalajara (UdeG). El Bachillerato 
General por Áreas Interdisciplinarias (bgai) es 
semipresencial (sep, 2008b), cubriendo seis ho-
ras a la semana y alternando con trabajo en línea 
en el moddle diseñado por el sems mediante su 
pagina e-cademic. De esta forma los alumnos 
complementan su formación y desarrollan ha-
bilidades relacionadas con su contexto tecnoló-
gico. Es así como la metodología de la modali-
dad mixta del bgai responde a las necesidades 
de la sociedad globalizada, ayuda a desarrollar 
competencias en el uso de las Tecnologías de 
la Información y la Comunicación (tic) y contri-
buye a la posibilidad de estudiar en una forma 
alternativa y flexible, favoreciendo el acceso al 
aprendizaje autónomo y responsable de acuerdo 
a los tiempos del estudiante. 

EL bgai se creó en 2010 para atender la 
demanda educativa en el estado de Jalisco y 
al mismo tiempo, alinearse a la Reforma Inte-
gral de Educación Media Superior (riems) (sep, 
2008c). Para dar respuesta a estos retos se di-
señaron programas operacionales y pertinentes 
a la UdeG y el Marco Currícular Común (sep, 
2008a), adoptando el uso de tic en la educación 
específicamente en el diseño pedagógico para 
que por medio de e-cademic y guías virtuales 
de aprendizaje, se pudieran articular los prin-
cipales recursos que permiten la educación por 
competencias a distancia. Así se abrieron las 
brechas para poder acceder a los espacios vir-
tuales de la educación. El resultado fue la vin-
culación de la sociedad con la Universidad de 
Guadalajara, al facilitar los espacios educativos 
a través de la evolución de las ofertas académi-
cas donde la formación puede ser más accesible, 
equitativa, pertinente e innovadora.

En este trabajo se señalan los avances en 
cobertura y acceso a la educación media supe-
rior en el estado de Jalisco con resultados cuan-

titativos muy evidentes, con el fin de analizar 
qué es más significativo: la cobertura o la efi-
ciencia terminal y cuáles han sido los beneficios 
para la sociedad jalisciense.

Para comprender mejor esta reflexión, es 
preciso conocer el concepto de eficiencia termi-
nal. De acuerdo con Delors (Secretaría de Edu-
cación Pública y Cultura, abril 2012) la unesco 
establece que “eficiciencia terminal es la que 
remite al porcentaje de alumnos que concluyen 
oportunamente un nivel educativo, con relación 
al número de alumnos de nuevo ingreso que en-
traron al primer grado de ese nivel en años (se-
gún el tiempo estipulado de duaración por nivel, 
carrera o programa de estudios) conformado a 
partir de ese momento una determinada gene-
ración”. En el contexto del Bachillerato General 
por Áreas Interdisciplinarias, se refiere al núme-
ro de egresados por promoción (calendario) que 
egresan generacionalmente cada dos años, cum-
pliendo en el tiempo reglamentario una currícula 
de siete áreas de Aprendizaje Interdisciplinarias 
(ai) que abarcan 21 Unidades de Aprendizaje In-
terdisciplinario (uai). Estas cifras deberían coin-
cidir con el numero de ingreso, situación que no 
se da en la práctica.

En cuanto a cobertura, entendemos “la 
proporción de alumnos atendidos en un nivel 
educativo con respecto a la demanda” (, s.f.) si-
tuación que originó la creación del modelo de 
Bachillerato semiescolarizado en la Universi-
dad de Guadalajara.

De la cobertura a la eficiencia, 		
a través de los contextos en que 		
se origina el BGAI

Debido a la creciente demanda de la educación 
media superior en el Estado de Jalisco, el cre-
cimiento demográfico y el rezago educativo a 
falta de espacios, el sems de la Universidad de 
Guadalajara generó, en 1994 el Bachillerato en 
modalidad semi-escolarizada; acudiendo de for-
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ma semi-presencial a cinco escuelas preparato-
rias metropolitanas y dos regionales para apoyar 
las necesidades de la población. Esta acción se 
postuló como una esperanza para quienes no ha-
bían podido concluir sus estudios por la edad, los 
horarios laborales, alguna discapacidad, por el 
abandono de estudios o simplemente por la falta 
de oportunidades. Por ello, para el 2007, antes 
de la riems, la UdeG ya contaba con 27 Bachi-
lleratos semiescolarizados en la zona metropo-
litana y siete en zonas regionales del estado de 
Jalisco. En ese tiempo, el índice de ingreso fue 
de 2473 alumnos a preparatorias metropolitanas 
y se tuvo un egreso de 2399 alumnos; mientras 
que en las preparatorias regionales se contó con 
2934 alumnos admitidos, de los que egresaron 
2475 (decad, 2012). 

De acuerdo con los censos de la propia uni-
versidad, podemos observar que la eficiencia 
terminal decreció para el 2008, justo cuando 
inicia el Bachillerato General por Áreas Inter-
disciplinarias  en respuesta a la riems. Además, 
en contra de los pronósticos, el nivel de ingre-
so a preparatorias de la zona metropolitana 
descendió a 1524 alumnos y el egreso a 1743 

alumnos; mientras que en las preparatorias re-
gionales el número de alumnos que ingresaron 
se redujo a 1799, egresando solamente 1230 
alumnos (decad, 2012).

Estos cambios en el nivel de eficiencia se 
pueden valorar por varios factores; el principal 
fue que para el 2008 el sems cerró una sede del 
bgai en una preparatoria regional e inauguró 
otra en una preparatoria metropolitana. Por un 
lado, se observa una reducción en el acceso al 
espacio educativo en la zona regional, pero se 
abre un nuevo espacio en la zona metropolita-
na diversificando los números.

Para poder comprender este cambio signifi-
cativo es preciso observar el tipo de población 
que ingresa al bgai y sus razones para hacerlo; 
y así advertir el comportamiento de las estadís-
ticas y la repercusión que tiene en la sociedad. 

El primer factor a estudiar son las edades de 
quienes aspiran al bgai. Como se puede obser-
var en la siguiente grafica, el mayor porcentaje 
corresponde a la población adulta, debido a que 
esta modalidad educativa mixta “se encuentra 
mediada por criterios autoinstruccionales y 
andragógicos propios de los sistemas abiertos, 

Gráfica 1. Edad de los estudiantes que ingresan a bgai.
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en los que el autoestudio y la responsabilidad 
autónoma en los procesos educativos son fun-
damentales” (sems, 2013).

Citando a la Directora de Educación Con-
tinua Abierta y a Distancia del sems, la maes-
tra Francia Martínez Favela (sems, 2014): “el 
rango de edad de las personas que cursan el 
BGAI es de 25 a 30 años, sin embargo se ha 
contado con alumnos de más de 40 años de 
edad”. Con estos antecedentes y valorando 
los criterios propios del sistema y la metodo-
logía del mismo, resultan preponderantes la 
autogestión, la responsabilidad y el compro-
miso por parte de los sujetos que pretenden 
ingresar a esta modalidad educativa. Cualida-
des que por experiencia, son más dificiles de 
encontrar en los jóvenes de menos de 20 años 
de edad; como coinciden los Coordinadores de 
sedes del bgai en escuelas preparatorias de la 
UdeG1.  En consecuencia, el bgai pareciera ser 
más una opción para los adultos que pueden 

ser autónomos y autogestores de sus procesos 
de aprendizaje y de los gastos que esta mo-
dalidad les representa; pues éste se cursa en 
dos años a través de distintas áreas de Apren-
dizaje Interdisciplinarias (ai), que de acuerdo 
al numero de créditos es el costo de la misma 
(sems, 2010). 

Sumado a lo expuesto es evidente la diver-
sidad en las edades de los alumnos que ingresan 
al bgai, lo que demanda distintas necesidades 
de aprendizaje: estas se deben adaptar, pero sin 
perder la identidad del diseño interdisciplnario 
y las formas didácticas diseñadas para atender 
cada área de Aprendizaje Interdisciplinarias 
(ai), donde el autoestudio y la responsabilidad 
son fundamentales para completar el proceso 
de enseñanza-aprendizaje (Castillo, 2000). 

El siguiente factor son las razones que mo-
tivan a la población a ingresar al bgai.  Como 
se aprecia en la Gráfica 2, el mayor porcentaje 
corresponde a la intención de concluir la prepa-
ratoria para continuar con los estudios de edu-
cación superior. El género femenino ocupa el 
54% de la población que ingresa (sems, 2013) 
y entre sus objetivos de concluir el bachille-
rato, se encuentran la superación personal, la 
independencia y continuar con sus estudios a 
nivel superior.

1 No se cuenta con un documento escrito, pero si con las experien-
cias recogidas en las reuniones de coordinadores del bgai donde 
la principal problemática es la falta de compromiso del alumno, 
sobretodo del que aún es adolescente, pues no aprecian el es-
pacio brindado y reprueban o desertan fácilmente al no hacerse 
responsable de su proceso de aprendizaje. A luz de este tema, 
reconsideraremos realizar un diagnostico de esta problemática.
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Gráfica 2. Razones que motivan a la población para ingresar al bgai.
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  2 Ésta ha sido una de las razones que más aqueja a los Coordina-
dores sedes del bgai en las preparatorias de la UdeG. Quienes 
presentamos repetidamente este caso en la última reunión en la 
Dirección de Educación Continua Abierta y a Distancia del SEMS, 
el día 20 de septiembre del 2013.

Gráfica 3. Tiempo sin cursar estudios. 
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 La segunda razón son las cuestiones labo-
rales. Es decir, que quienes ingresan preten-
den terminar sus estudios de bachillerato 
porque aspiran a un puesto o una mejor po-
sición laboral. Esta situación genera un triste 
hábito entre los alumnos pues como lo que 
persiguen es el certificado, no se preocupan 
por participar de forma colaborativa y coo-
perativa, realizan el mínimo esfuerzo y con 
el pretexto de que son trabajadores solicitan 
múltiples permisos para no presentarse a las 
sesiones presenciales 2. 

El 4% ingresa para cumplir el nivel de edu-
cación media superior por motivos personales 
y de autorrealización. Éste suele ser el objeti-
vo más valioso en el bgai, ya que se trata de 
alumnos más comprometidos y responsables; 

pues tienen bien definida su meta y participan 
puntualmente tanto de las actividades en línea 
como de las sesiones presenciales.

Finalmente, el 3% corresponde a los moti-
vos familiares, por ejemplo hijos de profesores 
de la misma preparatoria, que por este hecho 
ya se ejerce una presión pues el papá o la mamá 
realiza un monitoreo constante sobre el avance 
del hijo; también está el caso de las adolecen-
tes embarazadas que asistían al bachillerato 
presencial por competencias y que al tener a 
su bebé tuvieron que ausentarse y perder tiem-
po significativo, por lo que lo más idóneo fue 
ingresar al bgai; otro caso es el de las madres 
solteras o mujeres divorciadas, que buscan en 
la conclusión de sus estudios, la realización y 
superación para servir de ejemplo a sus hijos 
(Valenzuela, 2013).  

El tercer factor que ha generado cambios en 
la eficiencia terminal es el tiempo sin estudiar; 
esto aunado a carecer de prácticas y métodos 
de estudio, son algunos de los retos que afronta 
el aspirante y alumno del bgai. Además el fac-
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tor tecnológico enfrenta al alumno con el uso 
de las herramientas de la comunicación, y si va-
loramos que el 47% de la población del bgai no 
cuenta en su hogar con un equipo de cómputo 
o acceso a internet, resulta evidente cómo la 
falta de práctica o conocimiento del uso de las 
TIC desmotiva a los alumnos en la interacción 
con esta modalidad mixta donde se les exige el 
60% de trabajo en plataforma (sems, 2010), ge-
nerando que deserten al no responder a esta 
práctica.

Conclusiones

Hasta ahora se han presentado los elementos 
que afectan la eficacia del bgai. La intención 
de este trabajo es obtener una visión global 
que permita apreciar los índices de ingreso y 
egreso, expuestos al principio de este texto, 
para valorar si la apertura de más espacios que 
respondan a la cobertura es idónea o es preciso 
evaluar y mejorar los elementos y espacios se-
des del bgai en las preparatorias de la Univer-
sidad de Guadalajara para contrarestar el nivel 
de deserción.

La evolución tecnológica ha servido favo-
rablemente a la educación y la generación de 
espacios virtuales muy valiosos, aumentando 
la cobertura del bgai con la apertura en prepa-
ratorias foráneas. Sin embargo, la globalización 
tecnológica ha dejado desprotegidos varios sec-
tores relativamente pequeños, pero no menos 
importantes para el desarrollo de una socie-
dad, ya que esa población no cuenta con equipo 
de cómputo y acceso a internet (Gutierrez, et 
al., 2011).

Otro factor es la falta de recursos econó-
micos para cubrir las cuotas, debido a que este 
bachillerato existe gracias a los recursos auto-
generados con las aportaciones de los alumnos 
y actualmente hay un alto índice de deserción 
debido a la imposibilidad de cubrir sus cuotas 
(Torres, 2012).

En lo particular considero que las políticas 
públicas e instituciones que no han contempla-
do el cambio a partir de las realidades económi-
cas y culturales de nuestra sociedad, además de 
no diseñar planes y programas que promuevan 
la educación como un agente de desarrollo eco-
nómico, tecnológico y social; es decir, respon-
diendo a las necesidades económicas y sociales 
del país, capacitando y generando agentes de 
cambio con valores y habilidades para ser apli-
cados a la industria, ingeniería y economía de 
Jalisco. Con lo expuesto se pretende evidenciar 
que aunque se ha reformado la educación y se ha 
promovido la cobertura de espacios del bgai en 
donde no existían; lamentablemente se ha hecho 
sin reflexionar en las realidades de la dinámica 
social del estado de Jalisco y sus carencias. 
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