determinacion y delimitacion
del tema de investigacion.

Susana Hernandez Michel?2

objetivos

Enunciado del tema y planteamiento preliminar del
problema

T. C3
1. El alumno enunciaré por es- Conocimiento de ter-
crito el tema que quiere es- minologia

tudiar, seleccionado dé entre (1.11)
una lista propuesta por el
profesor.

2. El alumno comprendera la Conocimiento de ten-
funcion de los topicos en la  dencias y secuencias
elaboraciéon de preguntas ge- (2.20)
nerales, especiales y particu-
lares.

3. El alumno formulara, de  Aplicacion de crite-

acuerdo con los criterios rios

enunciados en el documento (3.24)

“Coémo preguntar”, por es-

crito, las preguntas relacio-

nadas con los distintos pun-

tos o aspectos implicados en

el tema escogido, a las cua-

1 Desarrollo del punto correspondiente al programa del
Seminario de Tesis Profesionales, del Departamento de Cien-
cias de la Comunicacién de la Facultad de Ciencias Politicas
y Sociales.

2 Departamento de Ciencias de la Comunicacién.

3 Taxonomia del Dominio Cognoscitivo, de Benjamin S.
Bloom.

mediante el estudio de.tex-
tos relativos al tema en cues-
tion.

El alumno contestara por es-
crito, con proposiciones ca-
teg6ricas, afirmativas o ne-
gativas, las preguntas que
ha formulado anteriormente,
con el fin de precisar los dis-
tintos aspectos implicados en
el tema escogido.

El alumno precisard por es-
crito, con base en las propo-
siciones categéricas que res-
pondan a las preguntas, la
amplitud y profundidad con
que se examinara el tema:
a) indicar la época; b) indi-
car el lugar; c) otras indi-
caciones.

El alumno establecerda por
escrito el campo de conoci-
miento —dentro de las cien-
cias sociales— al cual corres-
ponde la problematica del
tema enunciado.

Aplicacién de princi-
pios y generalizacio-

nes
(3.31)

Analisis de elementos

(4.10)

Andlisis de relaciones

(4.20)

63



Anélisis de principios
de organizaciéon
(4.30)

7. El alumno explicard por es-
crito el motivo por el cual
quiere estudiar ese tema, y
fundamentarlo con base en
los siguientes criterios: a)
indicar la importancia del
tema en funcién del campo
de conocimiento al cual co-
rresponde; b) sefalar, en su
caso, la utilidad que pueda
desprenderse dé su ébiioci-
miento para fines practicos.

8. EI alumno redactara, en
una exposicién coherente, el
enunciado del tema que le
interesa investigar y el plan-
teamiento preliminar del

que deberan

Sintesis; comunica-
cién original
(5.10)

problema a
avocarse sus explicaciones.

Determinacion y delimitacién preliminar del tema cuya

investigacion desarrollard cada estudiante en un articu-

lo monogréafico. Disefio y discusion del esquema preli-
minar

1. Introduccion

En la actualidad, plantearse problemas es uno de
los mejores procedimientos para conocer la realidad;
tomar parte de ella y decidir, con conocimiento de
causa, la estrategia para disefiar las posibles soluciones

al mismo.

Para familiarizarse con un problema hay que em-
pezar por enunciar el tema, visualizar el problema como
un todo, fijar el propésito final, objetivo y justificacion
que anima su estudio, investigacion y eventual resolu-
cion. Esa actitud permite estimular la memoria y orde-
nar las ideas que se precipitan en la mente, redactan-
dolas conforme a parametros légicos.

El procedimiento implica la necesidad de hacer la
division conceptual para separar las partes principales
del problema, y considerar cada una de ellas por sepa-
rado, para después volver a combinarlas entre si, per-
mitiendo de una manera controlada la asociacion de
las relaciones que aparentemente hay, las que con segu-
ridad hay, y las que probablemente puede haber.
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El enunciado del tema, o el titulo de la tesis que
se va a sustentar pufede ser: una palabra —un concepto,
una frase— dos o méas conceptos; esto es, la frase com-
puesta por sustantivo, adjetivo o adverbio; una”oracién
(simple) —sujeto y predicado.

Del enunciado claro y técnicamente preciso, se pasa
a la elaboracion de preguntas y respuestas tentativas
que, en principio, deberdn estar formuladas a base de
una serie de proposiciones que evidencian, en primer
lugar, la experiencia, los conocimientos previamente ad-
quiridos, una observacion elemental y un sinfin de
ideas que necesitan una sistematizacién adecuada para
encontrar el problema significativo que serd objeto de
estudio, investigacién y andlisis.

A partir de estd primera aproximaciéon al estudio
en la cual se deben considerar las relaciones concep-
tuales, tedricas y metédicas de diversa naturaleza, que
generalmente se suscitan con ese procedimiento, seam
en los trabajos escolares, académicos o profesionales (y
que de manera natural muestran el trasfondo cultural
del estudiante y, por ende, el conocimiento que tiene
sobre el tema), se debe tratar de expresar esas mismas
ideas y juicios de manera sistematica, en proposiciones
ricas en contenido, significativas en cuanto a su infor-
macién y complejas en relaciéon con las teorias y los
métodos que estudian, la disciplina a la cual corres-
ponde el tema seleccionado.

El ejercicio de enunciar el tema —de darse cuenta
de los problemas implicados en él— asegura al estu-
diante mejores posibilidades para escoger aquel proble-
ma que, implicado en el tema, debe seleccionar de
acuerdo con sus intereses personales— trabajo profe-
sional, inquietudes, experiencias, ambiciones profesio-
nales, tiempo disponible para estudiar e investigar, re-
cursos econémicos, métodos que conoce, y posibilidades
de capacitarse mejor en las técnicas que estima necesa-
rias en la solucién adecuada del problema—, factores
que deben indicarse de manera oportuna en el plan de
trabajo, considerando que son claves para el plantea-
miento mas o menos complejo que debe hacer el estu-
diante.

Una vez seleccionado el problema, de un universo
tematico complejo, hay que formular preguntas gene-
después, hacer preguntas méas complejas hasta
asegurarse que se ha agotado

rales;
la interrogacién en el



campo de conocimiento seleccionado; luego hacer pre-
guntas mas concretas, en funcién de las relaciones con
otras disciplinas ligadas con la ciencia que estudia espe-
cificamente el problema seleccionado, con el fin de
procurar determinar el alcance y profundidad de la
explicacién, analisis, demostracién y eventual compro-
bacion de las afirmaciones emitidas.

La jerarquizacion rigurosa de las preguntas permite
elaborar un sistema coherente que da lugar a un esque-
ma preliminar cuyas funciones son: ordenar, sistema-
tizar, clasificar y regular la informacién para sustentar
las proposiciones que serdn basicas para elaborar la

tesis profesional.

1. El tema

Un tema es una proposicidon o un concepto que se
toma por asunto o materia de un discursal Una pri-
mera clasificacién del conocimiento es por temas; hay
temas que tratan asuntos universales y generales, como
son, por ejemplo, los grandes rubros en que se divide
la ciencia. Hay temas particulares referidos a un cam-
po de estudio de un conocimiento determinado y hay
temas especiales del campo particular del conocimiento
filoséfico, cientifico, teérico y préactico.

Un procedimiento muy comdn para encontrar temas
es fijarse en la clasificacién de una materia; por ejem-
plo, la materia que mas gusta al estudiante y a la que
le dedica mas tiempo para estudiar e informarse, a
través de los apartados generales en que se divide un
libro.

Un tema sencillo puede estar integrado por una o
varias palabras que no llegan a formar un juicio o una
oracion; generalmente identificamos un tema, como
identificamos un concepto, por medio de nombres sus-
tantivos. De esta manera, la clasificacion es una inte-
gracién de conceptos (nombres sustantivos o adjetivos)
en un orden determinado que le da congruencia interna.

Acercarse al conocimiento de un tema implica in-
formarse, con los medios disponibles, de todo lo relativo
a él. Plantearse un tema exige disciplina por parte del
estudioso que quiere aprender a valorar un conoci-

1 Diccionario de la lengua espafiola, decimonovena edi-
cion, Madrid, Espasa-Calpe, 1970.

miento, jpara lo cual es indispensable saber informarse,
usar los instrumentos aprendidos y estudiar con método.

Plantearse un tema esta directamente relacionado
con el conocimiento, m&s o menos somero, que el estu-
diante tiene de la disciplina que estudia y de las pre-
ferencias individuales que en gran medida pueden
caracterizar las tendencias sociales, politicas, ideoldgi-
cas y culturales que probablemente se le imprimiran
ai estudio del tema planteado.

Toda vez que el estudiante se interesa por un tema
tiende a hacerse una serie de preguntas en tomo a él,
sea con el Unico fin de saber méas, o con un fin mas
profundo: comprenderlo. Para este segundo fin, mas
complejo en si mismo, es necesario usar procedimien-
tos mas adecuados que la mera intuicion para infor-
marse sobre el tema.

El procedimiento aconsejable es enunciar por es-
crito, de una manera precisa, el tema que se quiere lle-
gar a comprender, objetivo que se logra no por el mero
conocimiento o asociacién e identificacion de ideas,
sino por la interpretacién y extrapolacién de un co-
nocimiento general o particular, a uno particular o
general, respectivamente, seguin el procedimiento met6-
dico: inductivo, deductivo o dialéctico que se utilice.

Para enunciar un tema se necesita una idea y ha-
cer un juicio que permita precisar de manera metédica
una duda respecto de lo que se quiere conocer y com-
prender; para ello es aconsejable usar los tépicos — las
categorias de mayor generalidad y abstraccion— uti-
les en la formulacién de preguntas que penniten res-
puestas tentativas indicadoras de la multiplicidad de
relaciones implicitas en el tema enunciado. Este juego
de preguntas y respuestas permite hacer evidente la
complejidad o simplicidad del tema, asi como los as-
pectos que al investigador interesa tomar en cuenta en
su estudio.

El enunciar el terna con este procedimiento, per-
mite un minimo de error, al proporcionar al estudiante
una vision global de la diversidad de relaciones que
implica, invitandolo a reducirlo, ya sea por medio de
la divisién metdédica de sus aspectos mas significativos,
o por medio de un agregado de conceptos que permi-
tan la delimitacion o reducciéon del estudio a algunos
problemas particulares dentro de esc marco general.



Esto es, una vez enunciado el tema, hay que limitarlo;
el procedimiento aconsejable es aSadir sustantivos y
adjetivos al tema enunciado; de tal manera que expre-
se en forma breve y sencilla, un juicio, a través de fra-
ses 0 de proposiciones simples o compuestas, pero lo
menos complejas que sea posible.

La formulaciéon de proposiciones imprime contenido
significativo a los meros enunciados conceptuales, lo-
grando en un orden genérico del conocimiento, un con-
junto de respuestas categéricas, hipotéticas y conjetu-
rales, que el estudiante puede dar en una primera
exploracién al conocimiento particular que tiene sobre
el tema. Las respuestas a través de proposiciones tienen
la ventaja de ir sugiriendo los aspectos del problema
que se puede estudiar dentro de. ese campo tematico
que se ha explorado.

111. EIl problema

Un problema es una cuestion que se trata de acla-
rar, una proposicion o dificultad de solucién dudosa.2

Una vez que se ha enunciado claramente el tema,
y a juicio del estudiante es convincente y comunicable,
es preciso preguntarse ;qué es lo realmente problema-
tico del enunciado?

Puede ser que el problema lo haya esbozado desde
el momento mismo que se escribié el enunciado y tam-
bién es muy probable que se tenga en mente una idea
mas o menos clara de la cuestion; pero esos elemen-
tos, en abstracto, no son suficientes para plantear el
problema, y para obtener, por ende, una solucién ade-
cuada o aclaratoria de la cuestién con basé en los jui-
cios expresados al formular el enunciado.

Para resolver técnica y cientificamente un proble-
ma, es necesario llegar a su resoluciéon por la via del
conocimiento teérico y empirico, lo que permite esta-
blecer con toda claridad el nivel de generalidad, par-
ticularidad o especificidad con que se analizara el tema
y los posibles alcances de resoluciéon del problema.

Hay que asentar por escrito el problema para su
posterior andlisis en una rigurosa division de sus ele-
mentos esencidles y circunstanciales. Pensarlo y escri-

2 lbidem
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birlo es un proceso indispensable para concretarlo y
precisarlo con base en argumentos que se conocen como
verdaderos o que tienen un alto grado de incertidum-
bre. Si se comprueba que realmente se puede contribuir
a aclarar una duda de caracter cientifico, el problema
amerita una solucién por parte del estudioso de la ma-
teria enunciada.

Para justificar que hay una duda de conocimiento

es necesario establecer los argumentos —con o sin co-
nocimiento de causa— que a juicio del estudiante pa-
rezcan los mas adecuados para enfocar el problema.
Los argumentos de esta naturaleza tienen como obje-
tivo principal recordar al estudiante distintas dimen-
siones que debe tomar en cuenta al formular el pro-
blema:

a) qué tipo de informacién maneja;
b) qué esquemas teéricos conoce mejor;

c) .cudles son los juicios de valor que sostiene y de-
fiende con mas entusiasmo al comenzar su tra-
bajo;

d) qué relaciones y combinaciones se pueden hacer
en un problema que puede ser simple o com-
plejo.

Reflexionar sobre los propios argumentos y recono-
cer las deficiencias tedricas, de informaciéon, de juicios
de valor, de falta de método y técnica, es una discipli-
na que se adquiere durante los ensayos que se hacen
para plantear el problema objeto de una investigacién.
Durante ese proceso hay que precisar los conceptos y
relaciones, quiza inclusive, el propio enfoque del pro-
blema, y muy probablemente se haga necesaria una
revision total de la formulacién inicial del problema,
con objeto de alcanzar mayor exactitud en el conoci-
miento, cambiando los supuestos bdasicos de manera
proporcionada a los recursos de que se dispone para la
investigacion, sin perder de vista las necesidades perso-
nales o institucionales de llevarla a cabo.

El proceso de division conceptual del problema con-
siste en fijar la idea principal, los supuestos basicos en
que se fundamenta la argumentacion inicial del pro-
blema planteado, los supuestos accesorios y accidenta-
les, que van surgiendo al usar de la légica para preci-
sar el razonamiento. Una vez hecha la division, hay
que proceder a cuestionar la validez de las proposicio-
nes asi formuladas y del.razonamiento.



Para ello es necesario hacer preguntas adecuadas
a la argumentacién usando, en principio, la idea prin-
cipal que se enuncia, porque es ella la que corresponde
més exactamente al origen de la duda inicial y si real-
mente corresponde a una duda de conocimiento, por-
que asi lo los argumentos que sostienen el
problema, entonces hay que plantear por medio de pre-

indiquen

guntas concretas lo que no se sabe, y lo que realmente
se quiere llegar a saber.

Una vez hecha la divisién de los conceptos impli-
cados en el problema, es necesario definir de manera
preliminar el concepto principal o los conceptos que
se manejan. La definicién conceptual permite aclarar
la idea inicialmente enunciada y de manera colateral
la teoria que hay que usar.

Para elaborar los argumentos basicos del plantea-
miento del problema, no basta con hacer la divisién y
la definicién, sino que hay que poner a prueba los ar-
gumentos expuestos mediante la revisién externa de
textos afines qlie permitan encontrar indices por mate-
ria, contenidos minimos de temas relativos al proble-

ma, etcétera.

La revisién de textos afines permite encontrar defi-
niciones que constituyen instrumentos, para llegar a
hacer definiciones reales propias u operacionales, acla-
rar aspectos, establecer relaciones pertinentes, median-
te la lectura de textos ajenos, con el objeto de saber
aproximadamente si el problema que ocupa al estu-
diante no ha sido resuelto, o ha sido resuelto parcial
o insatisfactoriamente, y ver qué teorias se han elabo-
rado en ese campo de conocimiento.

En este momento se hace necesario hacer pregun-
tas especificas que vayan conformando y delimitando
algunos de los aspectos problematicos implicados que
originaron la duda.

Los falsos problemas provenientes de la reflexién en
el orden de los problemas y aspectos implicados, deben
ser analizados con el propésito inicial de descubrirlos
y no caer en ellos perdiendo un tiempo que podria
utilizarse en la investigacién de un problema real. Ha-
llar los falsos problemas es facil, siempre y cuando se
establezcan las relaciones necesarias entre los conceptos
enunciados, sus respectivas definiciones y su funcién
dentro del tema enunciado.

Una vez conformado y delimitado conceptualmente
el problema, hay que formular nuevas preguntas, apli-
cando los tépicos. Al contestar las preguntas de manera
positiva, se deduce teéricamente la naturaleza del pro-
blema, lo que permite abordarlo de manera integral,
mediante la operaciéon de volver a aplicar los tépicos
de manera particular para determinar cuéles son las
caracteristicas que interesa estudiar correlativamente al
problema principal; determinando los aspectos, hay que
ordenarlos segun se correspondan entre si, para delimi-
tar qué aspectos corresponden a qué campo de cono-
cimiento y hacer relaciones conceptuales productivas.

IV. Cémo preguntar

La base de las preguntas son los tépicos: qué, quién,
cémo, cuando, cuanto, doénde, por qué y para qué,
y sus modalidades: desde cuadndo, desde dénde, por qué,
para quiénes, qué cosas, a quiénes, de quiénes, por
quiénes, etcétera '(combinacién de pronombres interro-
gativos con las preposiciones, puesto que las preposi-
ciones establecen relaciones, y también con ciertos ad-
verbios de lugar, de modo, de circunstancia, etcétera.

El tépico qué sirve para determinar el objeto de
estudio; éste constituye un sujeto desde el punto de vis-
ta gramatical y l6gico; esto es, es algo o alguien de
quien se dice (se predica) algo.

;Qué es lo que se va a predicar o decir de esc
sujeto? Lo primero que se puede predicar es qué es,
en qué consiste, para lo cual se necesita determinar
sus caracteristicas esenciales y sus rasgos y propiedades
particulares. La pregunta que caire hacer para respon-
der con detalle en ese sentido estd determinada o
guiada por el tépico cémo. La respuesta detallada y
ordenada a esta pregunta permitird contestar la pre-
gunta formulada qué es, como es el objeto estudiado
con una definicién, o con .una descripciéon que permita
distinguir el objeto de otro.

Ahora bien, la definicién inicial de un objeto, mas
bien del concepto de un objeto, puede ser —asi como
su descripcion— imprecisa, insuficiente e inexacta, y
la definicion o descripcién que se haga del concepto
estard limitada por el conocimiento que se tenga del

objeto, antes de estudiarlo en detalle.
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Para conocer mejor un objeto se necesita estudiar-
lo, asi como las relaciones que hay entre sus partes,
sin olvidar que todo el universo constituye también una
unidad de elementos interindependientes.

Se tiene, pues, que contestar cuales son las partes
esenciales o los elementos esenciales de ese objeto;
enumerar esas partes constitutivas y procurar estable-
cer sus relaciones.

El primer analisis de un objeto proviene de lo que
va se sabe o lo que es mas aparente en él; eso no basta.
Determinadas las partes tenemos que establecer sus
relaciones y también sus jerarquias al preguntar: ¢Qué
grado de generalidad o de especificidad tiene la parte
dentro del conjunto?

Esto permite saber qué conceptos relacionados con
los distintos elementos se refieren a una mayor ampli-
tud o a una mayor intensidad, qué es lo mas impor-
tante 0 qué es menos importante; asimismo, se tiene
que determinar qué caracteristicas son comunes a las
diversas partes y cudles las distinguen; las primeras
proporcionan una connotacién genérica, las segundas,
una especifica, que puede llegar a lo particular y a lo
m.singular.

El andlisis de varios rasgos particulares puede per-
mitir establecer mediante un razonamiento inductivo
una caracteristica general, el examen de los detalles,
una caracteristica especial o particular.

Los tépicos mas conocidos por la difusion que ha
hecho de ellos el periodismo o la publicidad son los
topicos de circunstancias (quién, qué cosa, en dénde,
por quiénes, cuantas veces, por qué causa, cOmo, y en
qué tiempo).

Si se observan con detenimiento los topicos mas usua-
les y se relacionan con las partes de la oracion grama-
tical se podra advertir facilmente que los topicos que
y quién pueden corresponder al sujeto y al predicado.
En efecto, el topico qué puede contestarse indicando
c! sujeto de la oracién, cuando se trata de una cosa,
o el verbo, que indica la médula del predicado; y el
topico quién puede contestarse con referencia al sujeto
de la oracion cuando éste es una persona o aludiendo
al objeto directo. En términos generales cabrd contes-
tar a la pregunta qué con un sustantivo o con un ver-

£&

bo y a la pregunta quién con un sustantivo referido
a una persona. Ambas preguntas pueden contestarse
mediante el uso de pronombres. Sin embargo, debe
tenerse presente siempre, en el caso de determinar un
concepto, precisandolo en relaciéon con las caracteris-
ticas, propiedades, relaciones, etcétera, del objeto al cual
se refiere, que la determinacién sera mas precisa en
la medida que se empleen términos concretos y especi-
ficos en las respuestas y se eludan los términos gene-
rales y abstractos, sobre todo cuando tengan un caréc-
ter indeterminado.

Las palabras méas concretas son: los verbos, los sus-
tantivos y los adjetivos calificativos; en menor medida,
lo son los adverbios, las preposiciones, que tienen sentido
en funcion de los términos que relacionan, y los adje-
tivos determinativos, asi como los pronombres y los
articulos que requieren ser manejados dentro de un con-
texto preciso para evitar su caracter indeterminado,
equivoco.

Las preguntas donde, como, cuando, cuéanto, co-
rresponden a elementos complementarios de la oracién,
sea que se trate de complementos del nombre que for-
ma parte del sujeto, o de complementos del predicado,
0 del propio nombre que forme parte de los comple-
mentos.

Y. Como contestar con base en proposiciones

Una pregunta bien formulada es suficiente para ini-
ciar la bisqueda sistematica que puede convertirse en
un trabajo de investigacion cientifica. Por supuesto
que no toda tarea estd destinada a satisfacer el conoci-
miento cientifico; tanto para el conocimiento teorico
como para hacer trabajos técnicos y practicos, basta
comenzar por hacer una pregunta y dar respuestas con-
secuentes.

Para contestar logicamente a las preguntas formu-
ladas es necesario considerar los elementos de la pre-
gunta, los que a su vez se convierten en elementos dis-
ponibles para su contestacion sistematica.

Una vez hecha esta operacion, es necesario pregun-
tarse qué elementos de juicio adicionales se requieren
para dar una respuesta satisfactoria, que puede corres-
ponder a objetivos de extension del tema o del proble-



ma, 0 bien a mayor profundidad en su conocimiento
relativo.

En este momento es preciso jerarquizar las pregun-
tas y distinguir —con base en el conocimiento filos6-
fico y metodoldgico que se tenga— las preguntas fun-
damentales, las accesorias y accidentales, para tener
una visién global lo mas acertada posible del fendmeno
que se esta estudiando.

El distinguir las partes integrantes de la pregunta,
permite dar respuestas tentativas basadas en el cono-
cimiento e informacién que se tiene de una manera
regular y espontanea.

De esta manera se van emitiendo juicios generales,
o dicho de otro modo, se va procesando la informacion
de los conocimientos adquiridos para distinguir y com-
parar las ideas que se tienen al respecto, para conocer
y determinar sus relaciones.

Para formular juicios légicamente estructurados hay
que hacerlo en proposiciones concretas o sea la “expre-
sién de un juicio entre dos términos, sujeto y predi-
cado, que afirma o niega éste de aquél o incluye o
excluye el primero respecto del segundo”.8

El juicio, a diferencia de las proposiciones, es indi-
vidual puesto que concierne a cuestiones cualitativas
Unicas. En este supuesto, la comparacién-contraste
constituye la operacidon fundamental mediante la cual
se efectla la nueva determinacion de situaciones
previas; la “comparacion” designa todos aquellos
procesos que establecen la continuidad cumulativa
del objeto en el curso y desarrollo de la investigacion.
La comparacion-contraste se da en la afirmacion-
negacion, en la medicion, sea cualitativa o cuanti-
tativa, en la descripcion-narracion y en las proposi-
ciones generales de las dos formas: genérica y uni-
versal. Ademas constituye un complejo de operacio-
nes mediante el cual se efectlan conjunciones y eli-
minaciones existenciales, en conexion conjugada de
unas con otros, y no un asunto puramente mental.8

Juicios y proposiciones implican una relacion dia-
léctica mediante la pual es posible distinguir ambos
procesos dentro de su estructura l6gica, pero al mismo
tiempo es imposible pensarlos de manera separada.

3 Ibidem.
1John Dewey. Logica: Teoria de la investigacion, México,
F. C. E., 1950, p. 315.

Las proposiciones constituyen los instrumentos 16gi-
cos necesarios para lograr una determinacién Gltima
garantizada o sea el juicio. S6lo mediante la simbo-
lizacion (que constituye la diferencia peculiar de las
proposiciones) se puede diferir la accion directa has-
ta que se haya logrado la investigacion de las condi-
ciones y procedimientos. .. Por consiguiente las pro-
posiciones, en cuanto tales, son provisionales, inter-
medias e instrumentales.6

Para iniciar el planteamiento del problema, basta
recordar las siguientes indicaciones técnicas que per-
miten avanzar en la metodologia de la investigacién
y saber aplicar los principios logicos en que se basa la
teoria general de las proposiciones de John Dewey.

Las proposiciones se distinguen en términos gene-
rales por tener explicitos los verbos: ser o estar.

Segun su grado de certeza, las proposiciones pueden
distinguirse en la clasificacion siguiente:

1 Proposicion categorica es la que dice tener cer-
teza absoluta.

2. Proposicion conjetural es la que dice tener cer-
teza posible.

3. Proposicion hipotética es la que dice tener cer-
teza probable.

Analizar los distintos aspectos de la pregunta per-
mite formular distintas proposiciones de indole conje-
tural cuyas respuestas implican elaboracién de juicios
probables, mismos que enuncian explicitamente una hi-
pétesis con elementos que no necesariamente estan con-
tenidos en el enunciado.

En este proceso se va determinando la problematica
del tema inicialmente planteado. Aqui es necesario ha-
cer un nuevo analisis de los elementos sustantivos y
adjetivos de la proposicion hipotética que tiene por ob-
jeto determinar qué aspecto, relacion y elemento se van
a estudiar; mediante ese proceso determinar qué jui-
cios, qué conceptos o ideas generales, qué hipotesis, qué
teorias se van a demostrar y qué sistemas con circuns-
tancias y datos empiricos, muy bien determinados, se
van a comprobar; establecer relaciones sobre el concep-
to a partir de juicios que pueden ser indicativos, des-
criptivos 0 que atribuyen caracteristicas que implican
otro tipo de relacion —como por ejemplo, la de causa

5 Ibidem, p. 315.



a efecto— ; formular hipétesis alternativas cuyas fina-
lidades son resolver problemas de una manera probable;
conocer una relacion de manera probable, encontrar
causas probables a determinados efectos observados;
sustentar, determinar o extrapolar efectos.

Una vez que se han emitido los primeros juicios
en relacién con el tema y el problema planteados se
necesita analizarlos mediante una investigacién preli-
minar que permita emitir otro tipo de juicios mas in-
formados. El dato seleccionado que reporte nuevas
ideas al respecto tiene que ser significativo con la tesis
propuesta; de esta manera, los juicios pertinentes y de-
bidamente informados proporcionan mayor grado de
probabilidad en la certeza con que se emite el conoci-
miento, y por lo tanto el acercamiento gradual a la
seleccion o establecimiento formal de una teoria.

La importancia de emitir juicios con datos relativos,
pertinentes y significativos, consiste en asediar la re-
solucién del problema desde diversos puntos de vista
tedricos, empiricos, metédicos y técnicos, mediante el
procedimiento comln de las ciencias actuales: hipoté-
tico y probabilistico.

V1. Delimitacién espacio-temporal

Cuando se llega a precisar de manera formal el
campo teérico al cual corresponde el problema plan-
teado, hay que delimitarlo espacial y temporalmente
de acuerdo a las disciplinas sociales que ocupan al pe-
riodista y comunicélogo. Es necesario distinguir que:
“El espacio social y el geométrico son dos cosas com-
pletamente distintas; lo mismo puede decirse de con-
ceptos derivados de los mismos, tales como distancia
social y geométrica, pasar de una posicién a la otra en
el espacio social y en el geométrico, etcétera.”®

El espacio social es una especie de universo com-
puesto por la poblacion humana de la tierra. Para en-
contrar la posicion de un hombre o de un fenémeno
social en el espacio social es necesario definir sus rela-
ciones con otros hombres, con los hechos y los fenéme-
nos sociales elegidos como puntos de referencia. Lo que
se tome como puntos de referencia depende de muchos
factores, como por ejemplo: las preferencias del estu-

n Pitirim Sorokin. Estratificacion y movilidad social, Mé-
xico. 1. 1. S.,, UNAM, 1961, p. 8.
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diante, la naturaleza del problema planteado, la teoria
seleccionada. Asimismo, es posible tomar como puntos
de referencia para hacer la investigacién, un hombre,
un grupo de hombres o varios grupos; una clase social
o varias clases sociales.

El universo de estudio y la totalidad de las posicio-
nes dentro de él componen un sistema de coordenadas
sociales que permiten definir la posicién social de cual-
quier hombre, grupo o clase.7

El espacio social es un espacio de muchas dimensio-
nes, porque hay varias agrupaciones sociales distintas
que no coinciden entre si (poblacién, pais, religién,
nacionalidad, ocupacién, posicién econémica, posicion
politica e ideoldgica, sexo, edad, etcétera). En vista
de que estas relaciones son componentes sustanciales
del sistema de coordenadas sociales, es evidente que
el espacio social es un universo de muchas dimensio-
nes; y mientras méas diferenciada es una poblacion,
méas numerosas son las dimensiones.8

Para clasificar los hechos en el tiempo como actos
del pasado, presente y futuro, se procede a encerrar en
determinados limites la complejidad estructural deter-
minante, que por naturaleza es infinita. EI acto tempo-

ral se clasifica reduciéndolo a un ndmero finito y dis-
continuo.9

El problema cualitativo y racional de las simultanei-
dad de hechos en el tiempo, en la practica se transfor-
ma a una cuestion empirica y cuantitativa, que toma
como punto de apoyo no un universo social de hechos,
sino todas aquellas respuestas posibles y relativas a un
conjunto limitado de cuestiones que se refieren al pro-
blema planteado.l4

Para delimitar operativa y técnicamente un proble-
ma —objeto de investigacion—, se requiere tener pre-
sente una serie de indicadores que haran posible una
delimitacién espacio-temporal congruente con los fines,
los medios de que se dispone, el tiempo destinado al
ciclo escolar correspondiente y el tiempo que le dedi-
que el alumno a la investigacion.

« |bidem, p. 9.

fi Ibidem, p. 12.

n Henri Poincaré. EIl espacio y el tiempo, México, UNAM,
1964, pp. 81 ss.

10 Norbert Wiener. Cibernética y sociedad, Buenos Aires
Etl. Sudamericana, 1969.



El estudiante debe contestar, con base en el conoci-
cimiento que de si mismo tenga y la res]x>nsabilidad
que amerita su profesién, los siguientes puntos:

a) la amplitud y profundidad con que se estudia-
ra el tema;

b) los recursos materiales de que dispone;

c) el tiempo maximo para realizar el estudio;

d) el lugar en donde se realizard el estudio;

e) las fuentes a que recurrird;

/) los conocimientos,
manejan;

métodos y técnicas que se

g) la informacion, método y técnicas que se re-
quieren.

Indicadores que van conformando, de manera esen-
cial, el alcance y profundidad de las conclusiones de
la investigacion.

Una vez realizada esta operacién, es conveniente
fijar los objetivos y especificar los fines, de acuerdo a
los intereses tedricos o practicos que se persiguen, para
poder determinar el caracter del escrito y la forma en
que se presentara al publico a que se destina.

Es muy posible que al redactar todo el plantea-
miento del problema se esté esbozando la elaboracion
de una teoria, lo que no deja de ser atractivo para
cambiar los fines de la investigacion. De cualquier
manera, no hay que olvidar que en el proceso de ela-
boracién, la simple correcciéon y cambio de sentido pue-
de conformar otro planteamiento global del problema.

VIl. Esquema preliminar

El esquema preliminar es un instrumento metédico
que debe elaborar el estudio con los datos prove-
nientes del enunciado del tema y planteamiento preli-
minar del problema. Sirve para iniciar la busqueda sis-
tematica de la informacién, para ordenarla, clasifi-
carla y regular el estudio, la observacion y la lectura
que se propone.

El esquema puede estar construido a base de con-
ceptos (cuadro sinéptico) o proposiciones (silal») que
deben guardar una estrecha relaciéon entre si, de tal

/

manera «pie integren una clasificacion (natural o taxo-
némica),11 en el caso del esquema conceptual, y un
razonamiento esquematico, en el caso del esqurma pro-
positivo, lo suficientemente coherentes para «pie sean
de utilidad.

Los sistemas de clasificacion «pie se van formulando,
a partir de la clalxiracmu de un esquema «le trabajo,
se diseflan con el propiisito definido de aliviar la tarea
¢ introducir en la dispersion natural un orden légico
«pie permita su uso como herramienta de trabajo de
tal manera que el estudiante dirija la atenciéon hacia
los aspectos estratégicos de las preguntas, las proposi-
ciones, las hijjotcsis, los datos significativos y utiles
para el desarrollo de la investigacion planteada.

El esquema sine para:

0) buscar la bibliografia tjuc se puede referir, di-
recta o indirectamente, a los conceptos o pro-
posiciones enunciados;

b) disefar la clasificaciéon preliminar de los datos;

c) determinar los posibles capitulos, subcapitulos
y acépites que tendrad la tesis profesional,;

d) establecer las relaciones antecedentes, conse-
cuentes y simultdneas que hay entre los concep-

tos y proposiciones enunciados;

c) resumir de manera significativa el conocimiento
teérico que se tiene de un determinado tema;

/) explorar la seleccion y formulacién de las posi-
bles hipoétesis de trabajo;

g) prever la sistematizacion de la informacion (a
través de la division, ordenaciéon y medicién o
comprobacién) a la luz de una teoria.

El esquema preliminar tlelie considerarse un instru-
mento altamente perfectible. en funcién <kl desarrollo
del estudio ¢ investigacién, «& tal numera «pie su refor-
nuilaciéu sea un estimulo para la consecucién «le datos
que hagan posible la posterior «leomstrariéon y «impro-
baciéon empirica.

También debe «instituir un parametro efectivo en

» Mario linngc. j.ti iniriligaeion titntijitn. Harrrimi.i. Kil.
Ariel. 1972. ||> 102-107.



la seleccion y determinaciéon de las fuentes y medios de

la investigacién para su realizacion.

Hasta la formulacién del esquema preliminar, la
informacién sistematica es dispensable; basta ordenar
los conocimientos, la informacién previa v usar la téc-
nica adecuada para plantear el problema. Sin embargo,
la informacién; es imprescindible una vez que se ha
redactado la formulacion del problema donde se indica
lo que se quiere saber y se ha disefiado el esquema
preliminar, donde se procura sintetizar la guia para la

blasqueda de la informacién significativa.

EJERCICIOS DE APLICACION

UNIDAD 1

Primera parte
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Lea un ensayo general sobre pro
blemas de periodismo y comuni
cacion colectiva,

Indique cinco temas de estudio

.que le haya sugerido la lectura.

Limitelos a través de adicionar
adjetivos o sustantivos que pre-
cisen el concepto.

Formule tres preguntas de cosas
0 aspectos que quiera saber so-
bre cada uno de ellos.

Responda con oraciones simples,
que impliquen proposiciones ca-
tegdricas, hipotéticas o conjetu-
rales, lo que sabe en relacién con
las preguntas formuladas.

Pruebas
parciales

Escoja el tema cuyas preguntas y Enunciado

respuestas le parezcan personal-
mente mas interesante —a) en
funcion de lo que sabe al respec-
to, o b) en funcién de lo que le
interesaria saber— y redacte con
esas oraciones un parrafo unita-
rio y coherente.

del tema

7. Formule un minimo de diez pre-

10.

guntas sobre las implicaciones de
las oraciones aseverativas que hay
en el parrafo.

Seleccione tres preguntas que es-
ten intimamente conectadas en-
tre si; contéstelas con oraciones
simples o compuestas que esten
relacionadas entre si, distinguien-
do con toda precision las res-
puestas categéricas que pueda
dar al respecto —de acuerdo con
el conocimiento preciso que ten-
ga del tema— de las conjetu-
rales o hipotéticas.

Con base én las proposiciones
conjetarales o hipotéticas, preci-
se el planteamiento del aspecto
o aspectos del problema que

quiere estudiar.

Escriba en limpio el péarrafo en
el que enuncia el tema y, a pun-
to y aparte, el parrafo en el que
plantea el problema.

Segunda parte

1. Analice el tema enunciado y el

problema planteado para:

1.1. Determinar los conceptos im-
plicados.

1.2. Establecer las relaciones im-
plicadas en las distintas pro-
posiciones y preguntas.

1.3. Sefalar los distintos aspectos
del problema.

Determine el aspecto 6 aspectos
(un méaximo de cinco) del pro-
blema que va a estudiar.

2.1. Diga por escrito:
2.1.1. Por qué (explicacién
causal) quiere estu-
diar ese tema y en par-

ticular el aspecto o as-

Planteamiento
del problema

Esquema
rirovisional



pectos del problema
que ha escogido.

Para qué (explicaciéon
final) quiere estudiar,
el tema y el aspecto
0 aspectos del proble-
ma que ha escogido.

2.1.2.

Establezca por escrito, con base
en el andlisis de los conceptos, las
relaciones y aspectos implicados,
el campo de conocimiento — den-
tro de la comunicaciéon colecti-
va— al cual corresponden el
tema enunciado y el problema
planteado.

Precise por escrito, con base en
el punto anterior, la amplitud y
profundidad con que examinara
el tema y él problema, en rela-
cién con:

a) el lugar

b) la época

i ) el proposito del trabajo (di-
sertacion final del primer se-
mestre del S.T.P.)

d) el tiempo de que dispondra
para su investigaciéon (quince
semanas; ¢cuantas horas dia-
rias le dedicara?)

e) los métodos que mejor conoce
y que empleard preferente-
mente (en el caso de estos
ejercicios, solamente se usara
la documentaciéon bibliografi-
ca y hemerografica cienti-
fica)

/) las fuentes de que razonable-
mente podra disponer (libros
y revistas académicas y cien-
tificas)

Justificacion y
especificacion
del tema

Delimitacién
del tema

10.

11.

g) otras indicaciones pertinen-

tes

Haga por escrito la exposicién
coherente de todos los puntos an-
teriores.
Redacte el esquema preliminar
en dos formas:

a) por conceptos —palabras o Esquema
frases— (cuadro sinéptico)

b) por proposiciones (silabo)

preliminar
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